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Protagonistes
delaseva
formacio en
Psicologia

P La UIB acull les XIX Jornades de Psicologia,
organitzades per la Junta de Representants
d'aguests estudis # S6n les més antigues de
I'Estat i reuneixen més de 200 persones

W Des de fa 19 anys, la lunta de

D P iadela
UIB organitza cada curs acadé-
mic unes Jornades gque comple-

la participacio dels estudiants en
activitats formatives extraacadé-
miques. En aquest sentit, els or-
ganitzadors es mostren molt sa-
tisfets dels més de 200 inscrits ja
que, a difergneia d'alires anysia
causa de Ia reforma universitaria,
Jja no s'atorguen crédits de Iiure

ten laformacic dels al iels

“Tots els que shi han.

denen a conéixer nous professio-
nalsque els permeten “obrir pers-
pectives ambgentque treballaen

marriculat és perqué hi estan re-
alment interessats’, afirmen.
Les conferéncies programades

diversos camps de la Psi
a més de completar la formacid
que s'ofereix durant ¢ls estadis
amb un enfocament més practic
i dirigit a la part professional’} ex-
pliquen Rafael Duran I Angélica
Quintero, dos dels ahumnes d'a-
quests estudis que s'encarmeguen
d'organitzar-les.

Des de dilluns passat i fins di-

dres, la Uni acull les Jor-

nades d'enguany, que tenen més
de 210 matriculats, entre alumnes,
professors i altres persones inte-
ressades.

Diversos fets caracteritzen

aquesta activitat des que &'Inicia

fa 19 anys. En primer lloc, que sén
organitzades per alumnes dels
estudis de Psicologia, tant de grau
com de postgrau. El curs gue ve
fara vint anys que la “tradicié” es
transmet a les diverses promo-
cions que han passatper aquests
estudis de la UIB, cosa que con-
verteixles Jomades de Psicologia
en les més antigues d'Espanya
or; itzade: i per
alumnes.

Ledicié d'enguany ha estat or-
ganitzada per onze.estudiants:
Rafael Duran, Angelica Quintero,
Laura Verdugo, Ayelen Tassini,
Esther Pons, Selene Suau, Maribel
Pol, Victor Marin, Alex Prades,
Javier De Sande i Lucas Escudero.

Entre d'altres objectius, les Jor-
nades pretenen acostar aquesta

iscinling a = ey

temes di
relacionats amb la Psicologia.
Obri el cicle Gonzalo Addn, pro-
fessor de la TTHB i director de I'Ins-
titut Balear d'Estudis Socials, que
per primeravegada a les jornades
tracta de 'Psi ia i les forces ar-
mades! Avui hi ha programada
una de les conferéncies més des-
tacades d’aquesta edicio, a car-
rec d’'Ismael Quintanilla, de la
Universitat de Valéncia, que par-
lara sobre ‘Relacions i arees de

1
it pr

Una alira de les conferéncies des-
tacades és la de Josep Call, de la
Universitat de Liepzig, que es fara
dema i versara ‘Sobre cans, micos
i humans: tres visions de la psi-
cologia comparadal

A més de les conferéncies, du-
rant les Jornades també. s'orga-
nitzen nombrosos tallers, que do-
nen als participants una visio més
practica dels diversos camps dela
Psicologia.

Nova associacié
En aguests moments, la Junta de
its de P logia, que
s'encarrega de representar i de-
fensar els drets dels alumnes d'a-
quests estudis als diversos brgans
de la Universitat (Consell de De-
partament, Junta de Facultat,
Claustre, Consell de Govern,

. Conselld 'Estudianis i Consell So-

cial), es troba en en procés de
constituir-se com a associacid

sitaria, afavorir I'intercanvi de co-
neixements i iéncies enire
els professionals convidats espe-

iali en di matéries d'in-
teres per als alumnes 1 fomentar

d'estudiants.

Més informacid sobre els
estudisi les Jornades:
Ihttp://fpsicologia.uib.cat

s = P '(\l"

s _ o &£
Gonzalo Martin, professor de la UIB hi parfa de *Psicologia i forces armades’. 1. mateu
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Columba Suinaga, Esther Urefia y Mateu Servera, ayer en el Club Diario de Mallorca. s sicLnenk

Balears tiene unos 8.000
alumnos con trastorno
por déficit de atencion

CLUB DIARIO

DE MALLORCA

CONFERENCIA

Guia prictica de TDAH
¥ Conferencia sobre el trastornoe por
déficit de atencion e hiperactividad.

viemes, 16 de marzo de 2012, 1500 horas.
Club Diario de Mallorca. Puerto Rico 15,

F. GULJARRO Bapma i )

W Unos 8.000 alumnos de Bale-
ars parecen el trastorno por dé-
ficit de atencidn e hiperactividad
(TDAH), lo que supone la pre-
sencia de uno o dos por aula, se-
glin apunta la directora de pro-
yectos de la asociacién de pa-
dres de nifios con este problema

(5till), Columba Suinaga. De ahi
la importancia de la guia que
esta organizacién ha elaborado
para que los profesores tengan
unamejor informacicn para tra-
Lar con estos estudiantes y que
ayer fue presentada en el Club
DIARIO de MALLORCA, en un

.acto en el gue participaron tam-

bién la psicéloga y coordinado-
rade 5till, Esther Urefia, yeldoc-
tory profesor de Psicologiadela
ULB Mateu Servera.

Los alumnos con TDAH “son
muy dificiles’ reconoce Colum-
ba Suinaga, pero su comporta-
miento mejora notablemente si
la atencidn que reciben por par-
te del profesor es la adecuada, lo
que repercute tanto en una me-
joria de su rendimiento como en
la del conjunto de la clase, No hay
que olvidar que se trata de nifios
con tendencia a interferir en el
normal funcionamiento del aula
v a los que les cuesta seguir las
normas.

Este trato diferenciado “no es
un privilegio] subraya la directora
de proyectos de Still, “como tam-
poco lo es la instalacion de una
Tampa para un nifioe que tiene
que ir en silla de ruedas” La guia
que ayer se presentd pretende
hacer mds accesible a los profe-
sores las recomendaciones y la
informacion existente sobre es-
tos alumnos.

En el manejo de la conducta
dentro del aula, es conveniente
anliciparse y exponer claramen-
te al nifo las normas y las con-
secuencias de incumplirlas. Por
cjemplo, debe de saber que cada
vez que grite en clase deberd sa-
lir durante cinco minutos. Un
aspecto a {ener en cuenta es que
no se aconsejan las expulsiones
de larga duracidn, ya que “evita-
remos el problema durante dos
dias, pero al regresar serd mayor’,
apunta Suinaga.

Refuerzos positivos
También setecomiendan losre-
fuerzos positives, es decir, hacer
saber al nifio cuando hace algo
bien o se esfuerza por conseguir
un objetivo.

lgualmente, se defiende el
uso de guias de apoyo que re-
cuerden al alumno los pasos
que debe seguir para resolver un
problema matemdtico o hacer
un comentario de una lectura.
“Son recomendaciones buenas
para todos los estudiantes, pero
necesarias para los nifios con
TDAH" afirma la representante
de Srll.
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t6 con la presencia
del gerente del cen-
tro y de los coordi-
nadores de ésta acti-
vidad.

Programa

El programa Ago-
ra Miramar abordara
a lo largo de su du-
racién, de momento
estd  programado
hasta finales de afo,
aspectos tan variados como
la educacién de los hijos, la
recuperacion de la activi-
dad de pareja tras un infar-
to 0 cémo afrontar una en-
fermedad tan devastadora
como el alzhéimer. :

La jornada de ayer fue
impartida por los doctores
Jorquera y Ripoll y traté
sobre ‘;Sexo sin corazén?
Sexualidad y cardiopatia’.

Ricei, junto a los organizadores de Agora Miramar. s Foto: M.A CATELLAS

Agora Miramar, una escuela
para pacientes y familiares de
enfermos de la Policlinica

s.c. y familiares de los enfer-
mos de la clinica.

La inauguracién, que se
llevé a cabo en la sala de
actos de la Policlinica, con-

La Policlinica inauguré
ayer su Agora Miramar,
una escuela para pacientes
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buscar el equilibrio
entre informary
proteger al menor

» Cuatro expertos analizan el papel de los mas
pequefios en las noticias de prensa P Gordo aboga
pOr pensar en qué ganara el nino si sale en el diario

CLUE DIARIO

DE MALLORCA

MESA REDONDA 5
Menores en los medios

F-Menores en los medios de
comunicacion. intervienen: Rasarin Garcia,
Manuel Gordo, Maria Ferrer y Angela Segui,
Presenta: Teresa Martoredl.

ROSA FERRIOL PALMA

W Buscar el equilibrio entre el de-
recho a la informacion y el dere-
choalaproteceidn del menor Esta
eslapremisa quedebe pesarenlos
medios de comunicacidn cuando
se escriben o locutan notcias re-
lacionadasconlosmés pequefios.
Cuatro expertos lo analizaron en
el Club: Rosario Garcia, fiscal co-
ordinadora de la Fiscalia de Me-
nores del Tribunal Superior de
Justicia de Balears; Manuel Gor-
do, jefe del Servicio de Menores y
Familiadel IMAS; Maria Ferver, di-
rectorade comunicacién del TSTB
vla periodista Angela Segui.

La coordinadora del Area de
Menores y Familia del IMAS, Te-
resa Martorell, fue la encargada de
presentar el acto e hizo hincapié en
que cuando los medios de comu-
nicacidn ratan temas de menores
debe haber un equilibric entre la
libertad de informacidn yla pro-
teccion del menor, ya que “algunos
medios se saltan estas normas
para lograr una mayor difusién”
Por suerte, no es el caso de los me-
dios de las islas. Asi, lo confirmd
Maria I'errer, quien prescntd varias
noticias de medios locales con
menores Como protagonistas. Ex-
plicd, que en todas las informa-
ciones “la proteccion del menor es
casi total" porque no se facilitan sus
nombres, ni sus iniciales ni otros
datos que puedan identificar al pe-
quenio. Tampoco, prosiguid, apa-
recen imagenes. Y es que el gabi-
nete de comunicacion del TSIB tie-
ne el claro objetivo de proteger al
menor cuando se facilitan infor-
maciones sobre procesos judicia-
les con menores implicados. Asi-

mismo, Ferrer afiadio que los me-
dios locales enen un plus de cau-
tela con el fin de garantizar el ano-
nimato del menor. Para lograr tal
proteccion, Ferrer explicd que
cuando deben facilitar una copia
deuna sentencia alos periodistas
borran los nombres de los meno-
res, delos padres, la direccidn y, en
el caso, de tratarse de una pobla-
citn pequena también se suele
ocultar para no dar pistas. Las vis-
tas orales con menores implicados
como victimas suelen ser a puer-
ta abierta pero cuando son acusa-
dos siempre son a puerta cerrada.
Una restriccidn que, desde el pun-
to de vista de la directora de co-
municacion, podrfa revisarse. Fe-
trer considerd gue en el caso de
que un juicio con menores como
acusados fuera de interés general,
la vista deberia celebrarse a puer-

Los expertos disertaron ayer sobre medios de comunicacién y meno

ta abierta para que los medios pu-
dieran contar la historia, eso si, sin
facilitar ningim dato sobre los pro-
lagonistas.

Y si Ferrer hablé en nombre
del Tribunal Superior como facili-
tador de informacion, Angela Se-
gui tuvo que defender el papel de
los periodistas y dejo claro que
cuando se trata de menores, los
profesionales de la informacién
“somos conscientes del tema que
lenemos entre manos y somos
muy cuidadosos” “Tenemos muy
claro que debemos lograrun equi-
librio entre informar y proteger al
menor’, asegurnd. A modo deresu-
men, dejd claro que la mayoria de
medios con vocacién de servicio
piiblico respetan este equilibrio.
Esosi, hay medios que por interés
de audiencia rompen este equili-
brrio y perjudican sl menor, afiadid.

res en el Club. suiLem soscr

Por su parie, Rosario Garcia ex-
plicd que el ministerio fiscal s el
encargado de regular la ransfe-
rencia de informacion conlos me-
dios, una transmisién que se basa
en el principio de ransparencia.
Eso si, otra de las funciones de los
fiscales es velar por la proteccidn de
los menores. Asi, un fiscal puede
actuar si considera que la apariciin
de unterna en los medios causa un
perjuicio para los pequefios, a pe-
sar de que cuente con €l consenti-
miento de los padres. Manuel Gor-
do criticd que muchas veces se ge-
neraun debate piblico porgue, por
ejemplo, unos padres a quicnes les
quitan a su hijo acuden a los me-
dios a explicar su caso. Y precisa-
mente en estos casos, el experto
dejd claro que es importante pen-
sar en el nifio, qué ganard el menor
sisale en prensa.




|Font: Diario de Mallorca. 12/04/2012

& | TUEVES, 12 DE AERILDE 2012

Diario de Mallorca

ifallorca

g

Tomas Blanes, Joagu

in Dominguez, Guillermo Pericis y Antoni EEI'IIlﬂSﬂI';. en el colog

A 25

uio celebrado en el club de este diario. & oy
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El 15% de los trabajadores sufren
‘mobbing’ 0 acoso psicologico

P Medicos sefalan la importancia de distinguir esta “violencia continuada” del conflicto laboral

MESA REDONDA
El ‘mobbing’

¥-Cologuio a proposito del libro ‘Los
monstrues del trabajo’, Migrokes, 11 de
abwil. 19:00 horas. Club Diare de Mallorca,
Puerto Ritu, 15. Entrada libre

MAR FERRAGUT Pl s

B El mobbing o acoso psicoldgico
en el puesto de trabajo tiene una
estrategia, una metodologia y un
objetive: lograr el “derrumba-
miento y la destruccion moral de
una persona’ (ya sea un compa-
fiero, unjeleounsubordinado). Es
untipo deviolencia. Sibilina. Con-
nuada. ¥ de graves consecuen-
ciasparalavictima. Uniipo devio-
lencia que sufren alrededor del
15% delos rabajadores.

Asi se expuso ayer en el cologuio
organizado por el club de opinidn
de este diario en colaboracion con
el Colegio Oficial de Médicos (CO-
MIE), a propdsito del libro Los
monstrios del trabejn, de Joaquin

Dominguez. Este médico espe-
cialista en pediatria v medicina
de familia hablé ayer sobre esta la-
cray dio infinidad de deliniciones
y descripciones para poder reco-
noceT esta practica que consiste en
un “trato degradante continuado
que ataca a la dignidad de la per-
sona;

Intervinieron en la mesa re-
donda Guillermo Pericas, psicd-
logo especialista en psicologia cli-
nica; y Tomss Blanes, médico es-
pecialista en psiquiatria. Ejercio de
maderador Antoni Bennasar, pre-
sidente del COMIE.

Pericds introdujo el tema ex-
plicando las diferencias entre lavio-
lenciadirecta (que es “la punta del
iceberg”), de la estructural (gue
emana de las estruciuras) ydela
cultural (que legitima a las otras dos
violencias). Aplicado al mabbing,
el psicilogo califico a esta pract-
ca de violencia directs, que es so-
poriada por la estructural y justifi-
cada por la culiural. Apunté una se-
tie de caracteristicas del acoso psi-
coldgicn, como queviene “poco a
pocoysinesperado’ que “no seve

Dominguez sefiald que las
victimas se desesperan al ver
como les intentan quitar el
derecho al trabajo

salida” y que la salud “se agrava” Pe-
ricas fue el que puso sobre la mesa
eldato de que el 15% de los raba-
Jadores ha sufrido acoso psicold-
gico v definid al hostigador como
una persona agresiva, que gquiere
podery conirol y que nada cambie.
“Son psicipatas socializados, psi-
colerroristas) aseguro.

Tomd el relevo Tomas Blanes,
psiquiatea, que cenlrd su inter-
vencion en analizar dos de las
emociones mas frecuentes enme las
personas afectadas: el miedoyla
culpa. Blanes sefiald que el miedo
es un sistemna de proteccian con
componentes de pensamiento, de
conductay fisicos, v puntualizd que
en condiciones normales el miedo
no tiene por qué ser negativo, pero
hablando de mobbing puede aca-
bar convirtiéndose en un trastor-
nmn.

La segunda emocién més fre-
cuente entra las victimas de aco-
so psicologico esla eulpa, queen
un principio también es un pro-
ceso normal v deseable porque
cumple una funcion de protec-
cidn, pero que asociado al mob-
hing puede desarrollarse como
parte de un cuadro depresivo.
Ademas, en personas que tengan
antecedentes psicoticos, pueden
acabar derivando enpensamien-
o5 delirantes y alucinaciones au-
ditivas. Blanes arrojo una serie
de dalos inguietantes sobre los sui-
cidios gue causa esta violencia
en ¢l rabajo al sefialar que cada
dia del afio una persona se guita
la vida tras haber desarrollado
una depresion a causa del mob-
bing.

Tomés Blanes aconsejo a los
afectados comunicar a sus alle-
gados yno quedarse aislado, yde-
nunciar cuanto antes la sitacidn
& intentar salir de ella. En el caso
de guie las victimas interioricen el
miedo ¥ la culpa como parte del
trastomo, ¢l psiquiatra recomen-
di buscar tratamiento. En caso de

JOAQUIN DOMINGUEZ
PEDIATRA ¥ MEDICO DE FAMILIA

“El acoso psicologico se
manifiesta desde fa hostilidad
verhal hasta la
Incomunicacién, para hacer a
la victimia invisible”

TOMAS BLANES
PSIQUIATRA

“El miedo que genera el -
‘mobbing’ puede acabar
derivando en un trastorno,
como alguna fobia "

GUILLERMO PERICAS
PSICOLOGO

guieren poder y control y que
nada cambie. Son psicipatas
socializados y
psicoterroristas”

desarrvllar estas emaciones a re-
sultas de la propia personalidad,
sefiald como recomendable una
terapia cognitiva para subir la au-
toestima,

Joaguin Dominguez insistio en
¢l reconocimiento de este acoso
psicologico como un tipo de vio-
lencia en nuesira sociedad, “una
de las mas clandestinas. Recordd
que la victima puede acabar su-
mida en un “estado de desespe-
racion’, al ver como le intentan
quitar “un derecho alienable como
es el del frabajo” Recordd que
puede manifestarse desde la hos-
tilidad verbal hasta el blogueo de
lzinteraccion emocional, por lain-
comunicacion, buscando “hacer
invisible a la victima” Con todo,
este acoso puede acabar deshu-
manizando a los afectados.

El pediatra resumid las fases
ue pasan las victimas: de alarma,
de resistencia, de resistencia des-
gastadora y de desgaste total Se-
gun van pasando fase, los afecta-
dos pueden pasar de sufvir mani-
feslaciones psicosométicashasta
legar a tener graves dafios cere-
brales estruciurales o irastormos de
personalidad y perder habilidades
ejecutivas y psicosociales.

Por elln, Dominguez. insistid
enlanecesidad de prevenir yata-
jar estas siluaciones cuanto antes;
situaciones que 1o se deben con-
fimdir con los conflictos Iaborales,
que tanto estin aumentando de-
bido 4 la crisis econdmica.
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Eduardo Samper

Capitan psicélogo de la Unidad Militar de Emergencias. El estrés es uno de los
problemas mas importantes de la salud laboral. En el caso de los profesionales de las
emergencias dicho estrés se ve incrementado. Eduardo Samper explica los factores
de riesgo a los que se enfrentan los militares de la UME que intervienen en
catastrofes. La preparacion psicoldgica es imprescindible para trabajar en la unidad

Blazuez posa junto al capitin Eduardo Samper, ayer antes del Club Diario de Mallorca. o raon

“El estrés por compasiony
el desgaste son los riesgos
de intervenir en emergencias’

CLUB DIARIO
DE MALLORCA

Intervencidn en emergencias
desde la UME: factores de riesgo

ROSA FERRIOL Prlnis =

M El capitan psicologo de la Uni-
dad DMilitar de Emergencias
(UME), Eduardo Samper, disertd
ayer en ¢l Chub Diario de Mallorca
sobre los riesgos de la interven-
ciones en emergencias. El “estrés
por compasion” yel desgaste pro-
fesional son algunos de los facto-
Tes deTiesgo.

—;Qué eslaTIME?
—Esunaunidad de primerainter-
vencion de las Fuerzas Armadas
Espanolas en emergencias. Tiene
pormisidninterveniren cualguier
lugar del territorio nacional en los
supuestns de grave riesgo, catds-
trofe, calamidad u otras necesida-
des piablicas para contribuir a la
seguridad de los ciudadanos jun-
toalasadministraciones piiblicas.
—; Cudndo interviene?
—LasintervencionesdelalU/MEse
realizan a solicitud de las comuni-
dades. Cuando Ia UME intervicne
lohacesiempre siguiendo un pro-
tocolo que se caracterizaporsu di-
namismo y flexibilidad y que per-
mite a la unidad actuar con rapi-
dez en cualquicr lugar del territo-
tio. En las siete hases donde estd
desplegads la unidad hay un dis-
positivo permanente alertado de
forma que pueda actuar con los
mediosadecuados paracadacaso
poniéndose a disposicion del di-
rector dels emergencia en menos
deunahora. Almmos ejemplos de

las intervenciones de la UME son

seismos, comolos de Lorca, gran- -

desincendios forestales oimunda-
clones, Entodos estos casos cobrd
una gran importancia tanto la
atencion psicoldgica a los afecta-

dos como la preparacién emocio-

nal de los profesionales.

—iQuéhace el servicio de psico-
13?2

—Dicho servicio iene como mi-
sidn la seleccidn, la evaluaciom, la
formarcidnylaatenciona sus efec-
tivos con el objetivo de tener bue-
nos profesionales resistentes psi-
coldgicamente y emocionalmen-
te estables.

—;Qué factores de riesgo con-
llevaactinar enunaemergencia?

. —Muchos. Desde la exposicion a

la propia situacidn catastréfica,
pasando porlosriesgos namurales,
tecnolégicos o psicolégicos. Los
factores que mas incidencia tie-
nen son el estrés en el &mbito de
las emergencias, el “estrés por
compasion’, los riesgos psicoso-
ciales y el desgaste profesional.
—3El estrés por compasion?
—LEsun sintoma caracteristico de
laspersonasqueayudana otrasen
situacion de sufrimientn. En estos
casos, la capacidad de enpatizar
conlosafectados puede actuaren
contra del propio profesional v
estd condicionada por muchos
motivos: su personalidad, su si-
tacién vital, su género...

—3i(ué se puede hacer para mi-
tigar el desgaste profesional?
—MNuestras actuaciones en este
sentido tratan de fomenlar enire
nuestro personal conductas ade-
cuadas en el rato con lasvictimas
ylarelacidn con los propios com-
pafieros, También se trata el can-
sancio emocional en el trabajo
paramantenerlamotivacidnenel
desarrollo profesional.

—; Comeo se afrontan estos altos
niveles de estrés?

—Unaforma de afrontar este pro-
blema anivel organizativo es que
los roles y tateas que se ejercen
estén bien delimitadasyun buen
ajuste de la persona al puesto de
trabajo para evitar lo que se de-

nominan el estrés de rol y el con-
flicto de rol.

—Ademas de la preparacion -
sica, jesimprescindible quelos
militares de esta unidad reci-
banuna preparacion psicologi-
ca? N

—Podriameos pensar gue cual-
quier persona con su buena in-
tencidn seria suliclente para ac-
tuar ch estos casos. Se ha discurti-
do muchao, peto se ha demostra-
do gue ante situaciones como el
11-M hay gue dar una respuesta
profesional entodoslossentidos.
Una huena preparacidn es im-
portante para afrontar una situa-
cidn dificil. Desde que una per-
sona decide integrase en la uni-
dad hasta que interviene por pri-
METa Vez, pasa por una prepara-
cidn exhaustiva y muy especiali-
zada, 1écnicamente, fsicamente
ypsicolégicamente. Necesitamos
personas bien formadas yprepa-
radas, capaces de actuar con una
alta presidon delmedioy con altos
niveles de estrés, Todoslos profe-
sionales que frabajan en emer-
gencias deben tener una prepa-

racion a nivel psicolégico que

permita que se den los cambios
conductuales y de actitud nece-
sarios cn situaciones dificiles.
—;De manera puntual, tam-
bién puede prestar apoyo a las
victimas de las emergencias?
—Dado quelos primeros equipos
en llegar a la emergencia son los
elementos de intervencion, cual-
quier miembro de la UME estd
capacitado para prestar los pri-
meros auxilios psicoldgicos a los
afectados. Enlos casos puninales
en los que se requiere de una
atencién psicoldgica especializa-
da intervendriamos desde el ser-
vicio depsicologia delaUMEoen
colaboracién con los especialis-
tas de olros organismos que in-
tervienen en Una emergencia.
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trincheras’ trabajando como profesora y orientadora en un centro educativo de Giutat. Habla de los menores y
sus problemas con conocimiento de causa, algo que se nota en su seguridad y sinceridad de respuesta, ajena
totalmente a posibles directrices. Sabe que tiene poco presupuesto, pero en vez de lamentarse como otros se

: disponc a aumentar el campo de accion de su oficina con “ganas e imaginacién”

MARIA GARRIDO PASCUAL

creard un problema social” |

- PRI A I %
“La educacion esta en manos de los padres, no hay que esperar que el colegio nos solucione los problemas™.

Mar Ferragut

FALMA

FOTOS DE B. RAMON

W Dar a conocer la Oficina de De-
fensa de los Derechos del Menor
(ODDM) es unade las primerasta-
reas que se ha marcado Garrido
nada mds aterrizar. Recuerda que
estdn en el n°4 A de la calle Sant
Joandela SalledelaPalmay que su
teléfono, el y71 177095, estd abier-
to a todos, mayores ymenores, para
atender qucjas y denuncias o para
solicitar asistencia,

—jCudntas actuaciones llevé a
cabola Oficinaen zo011?

—Yonoestaba, acabo de aterrizar
hace un mes, pero en 2011 hubo
un total de 174 actuaciones, 24
quejasy 10denuncias. Lamayoria
fueron por temas de educacidn y
después pordesproteccion deme-
nores. Suelen ser por lemas de
bullying, algin profesor que ha
impuesto castigos incorrectos,
abusos denifios a otros nifios mads
pequenos... En este primer meshe

evaluado qué seha hechoyqué se
podriahacer. Yereo quela Oficina
podria hacer mucho, muchomds,
— ;Enqué?

— Primero, creo que la gente ani-
vel general no conoce la oficina y
haremos promocidn. No tenemos
recursos, pero tengo mucho ima-
ginacion, y le pondremos ganas.

Creo que deberiamos salir mas y -

meternos en las instituciones, es-
tar alli, de formavigilante. No tan-
to esperar a que vengan los casos,
Sdlo observar va te sitve para dar
opinidn y frenar algunas situacio-
nes. Hay mucho papeleo vy buro-
cracia, y creo que hay gue romper
unpococonesoysalir. Y potenciar
laintervencién directa. Vienennd-
fos y adolescentes que buscan
orientacion y asesoramiento y yo
como defensora quiero estar ahi
con ellos, en contacto.

— ;Vienen muchos menores?

— 5§, hoyvieneunchicode 13 afios
por un tema de una separacion.
Estd agobiado y viene porque al-
guien le ha dicho que estamos
aqui. En los menores siempre hay
un tema de manipulacidn, y que-
remos evitarlo. Queremos escu-

“Lacrisis hace que los padres
no escuchen a sus hijosy eso

i

charlos y ver qué dicen porgue lo
sientenyqué dicenporqueleshan
dicho que lo digan. Los menores

" no conocen la oficina, pero para

ello estamos trabajando, para, por
ejemplo, meternosen lasredes so-
ciales, que es su medio de comu-
nicacion y sulenguaje.

— ;Es para preocuparse el mi-
mero de casos deacoso escolar?
— El tema del abuso es cada vez
més habitual. Y es preocupante si
en el momento no se hace nada.
Pero si se previene y los adultos se
responsabilizan, se pueden evitar
estascosas. Peroahoraestamosen
unmomento en quelos padres tie-
nen muchos problemas y no mi-

ran a los nifios, y los nifios Henen

que hacer algo por llamar su aten-
cién. Y muchas veces estos com-
portamientos dedominanciaaca-
ban en acoso sobre losmés desfa-
vorecidos, los que tienen alguna
minusvalia, los que no se meten
con nadie...

_ — Los menores no estdn a salvo

delacrisis.

— Les afecta totalmente. Imagina
una familia que seha quedado sin
trabajo, ya no puede atender las

necesidades, entre comillas, delos
menores: quiero mavil, quiero di-

- mero parasalir.. Sino selo das pa-

rece que no les quieres, pero siles
das mas de la cuenta te endeudas
v te generas problemas. La socie-
dad en general tiene que hacerse
unreplanteamiento, y aparte creo
que las familias y los educadores
tenemos yue pensar bien qué es-
tarnos haciendo. Pasamos de dar-
lestodoaquitdrselo todo. Vana ser
unoschicos quenovan a poder te-
ner los que tuvieron las genera-
ciones anteriores.

— Ademiislos jovenes hoy estdn
totalmente integrados en la so-
ciedad de consumo. Y de repen-
te no tener dinero para com-
prarse unacamisetade Zaraoel
tiltimo ‘smartphone!..

— Exactamente, eso les genera
muchaansiedad y frustracidn. Los
adolescentes quieren tener cual-
quier cosa que les permita formar
partedel grupo, y 5i no, adids, dra-
ma. Y dejan a un lado los proble-
mas familiares. No hablan si sus
padres se han quedado sin traba-
jo.Lesdaigual, ellosviven suvida.
No es por maldad, es un egoismo

propio dela edad.

— jHayyguereplantearselaedu-
cacidn? ;Ir hacia las cosas mds
basicas?

— Creo que hay que recordar que
por ley y como derecho de los ni-
fins, la educacion ests en manos
de los padres. No hay que emple-
ar al colegio como el aparcanifios
y esperar que el centro nos solu-

. clonelos problemas. Elentorno fa-

miliar iene que ponerse las pilas
y pensar qué estamos haciendo
COM MUESTos nifios.

— Hace unos afios proliferaban
los 'nifios de las Haves', desaten-
dides o apuntados a mil activi-
dadesexiraescolares porquesus
padres no podian conciliar vida
familiar y laboral. Ahora los ni-
fios se estan acostumbrando a
vera sus padres en casaysin tra-
bajoyen + M g
mados. ;Qué huellales dejaeso?
15eles ransmite el pesimismo?
—Haymis discusiones en casa, el
ambiente estd mas crispado... yno
escuchan los problemas que tie-
nen sus hijos. Creo que esto vaa
devenir enunproblema social, no
grave, peTo si quevaa provocarun
gran cambio delas estructuras. Te-
nemos que buscar la lusién que
hemos perdido. El pesimismo se
traspasa alos nifios.

— Balears esuna de las comuni-
dadesconmas divorcios. ;Cémo
evitar que el nifioseaelcentrode
la disputa de los mayores?

— Esunavergiienza comolosma-
yoresmanipulan a sus hijos enes-
tas cosas, Parece mentira que no
se den cuenta de que les estdn ha-
ciendo dafio. Y los nifios, que no
quieren perder a sus padres, escu-
chan. Hablamos engeneral, noto-
doslos casosson asi, peromuchas
wveces los nifios escuchan ala ma-
dre arremetiendo conira el padre
o al padre malmetiendo contrala
madre. No quieren fallar ni a uno
ni a otro. A cierta edad los nifios
vinculan mds con la madre ytodo
elodio que se generaen ellado de
la familia materna proyecta en el
nifio contra el padre.
—Esoessindromede alienacion

CASOS
¥

— Siexiste. Mientras haya adultos

que manipulen, hacia un ladou

ofro, existitd. También pasa en el
lado paterne, La figura masculina
esmas de insultar y esto también
lo proyecta sobre el nifio, Las mu-

jeres se esfuerzan mas en hablar

est0s temas, CoN EXpertos o con

amigas, y1os psicdlogos lo prime-

10 que le dicen es que no hablen

maldel padre delantedelos nifios.

Perolos padres no suelenir aestos

expertos, ¥ muchos arremeten

contra la madre delante del nifio.

Fl nifio cuando es pequefio estd
mas vinculado a la madre, pero
cuando es adolescente es mas fa-
cil que el padre lo compre, conun
mdvilnuevo o dejindole salir has-

talastantas. Los padressuelendar
mis libertad. 7 :
— ;Cudintas denuncias ha reci-
bido la Oficina por los lazos por
el catalén en los colegios?

— Amime sorprende que no he-

maosrecibidoninguna denunciani

de ningin nifio ni de ningyin pa-

dre que diga que le ha molestado

el lazo. Ha habido una denuncia

de alguna entidad. Lo estavimos

mirando con el asesor juridico y
demés y vimos que realmente de

entrada esto no ha afectado ala
vidaenlas escuelas. Yo creo quees
un simbolo de alge cultural y no

una bandera, y creo que asi se ve
desde fucra. También ha venido

unadenuncia por el video del ins-

tirto en el que salian los alumnos

v algunos profesores cantando, ¥
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“Hay familias que no

IIegan afinde mes pero

compran-el mévil a su hle
para evitar el conflicto”
“Nn hemos recibido

mnguna denuncia de

padres 0 alumnos por los
lazos del cataldn”

“Dejar a unnifio sin
control en internet es mas
pehgmso gue cle ar_lo;.ahr

de marcha por la noche”

habria que analizarlo pero ningun-
nodelos nifios ni delos padresha
venido a quejarse. ;Deberiamos
hacer algiin tipo de actuacitn? Es
muyrelativo. Creo que deuntema
como la lengua no hay que hacer
un conflicto. Cada nifio tiene de-
recho a educarse ensulenguaya
tener una educacidn y una cultu-
ta, conloquesinose impideel ac-
ceso ala cullura, noveo problema,
— zDescarta que se haya mani-
pulado a los alumnos?

— Aver, no conorco tanto el tema
ycada instituto y cada profesor es
un caso. Habria que hablar con
cada profesor implicado. Pero los
centros escolares tienen que ser
lugares para educar, nunca para
adoctrinar. Cuando hay intereses
politicos detrds de una accidn hay
que ir con mucho cuidade, por
quelos chicos sise trata de protes-
‘tar se apuntan a un bombardeo,
aungque a VECces No se sepan por
qué. Hay que explicar alos chava-
les por qué se hace una cosa, eso
es educar. No hay que imponer
desde una perspectiva politica.

— ;(Jué consecuenciaspuedete-
ner alalarga en un nifio haber
sido victima de acoso escolar?
—Sisellevabien, sielnifioes con-
tenidoyhien atendido, losuperay
llega a abrirse, e incluso la expe-
riencia le puede servir para coger
impulsoysermdsfuerteante otras
cosas. Pero aquellos nifios queno
han podido exteriorizarlo como
toca, oensu familia noles han he-
cho casos, posiblemente de adul-
tos pueden CONVertirse en perso-
nas frugtradas e introvertidas, con
problemas para relacionarse. In-
cluso puede que ellos mismos
piensenenhacerdafioaotrasper-
sonas coma reflejo de lo que han
vivido. Por eso queremos meter-
nos mds en los centros escolares,
para potenciar la prevencitn y la
vigilancia, porquelos profesoresio
ven, pasan mucho tiempo con los
chavales, yun profesorademdsde
darmatemdticas tiene queeducar.
— En internet, el acoso escolar
cobra una nueva dimensidn.
41 Cémo controlarlo?

— Es la espina que tenemos aho-
ra. Los padres, y nosotros, todos,
hemos de perder el miedo a me-
termos en intermet y aprender.
— Las nifios saben mucho mas
que los padres.
— Claro. Hace unos afios los pa-
dres ponian alos nifios delante de
latele durante horasyahorale po-
nen delante del ordenador. Y asi
como les das la mano al cruzar la
calle o les pones una sillita para ir
enelcoche, eninternet navegan li-
bres y sin ning(in tipo de vigilan-
cia. Yles dejan expuestos asi a co-
sasmds peligrosas que dejandoles
salir por la noche de marcha.
— ;Cudles =on las principales
amenazas en lared?
— Ahoraconlosmévilestienenin-
ternet encualquier sitioy pueden
servictimas de abuso por parte de
01ros menores en cualguier mo-
mento. Y hablamos de nifios de
nueve o diez afios. Es preocupan-
te. El problema no es delos nifios,
somos los adultos que les com-
Pramos Ccosas gue no necesltan E:
esas edades.

— ;Yaquéedad hayquedarleun
mdvil aun nifio?
— Depende de la situacidn del
nifio. Un nifio que estd localizado
en elcolegio notendria porque ne-
cesitar un mdvil. Quizds hablaria-
mosdelos 14 015afios, aunqueyo
creo que en realidad podrian es-
perarmés porque esos nifios estan
controlados, o deberian estarlo.
Con un simple mavil les bastaria
paraestarcontrolados, peroesque
quieren los de tiltima generacidn.
Y enla conexién a internet puede
estar el problema. Tienen servicio
demensajeria gratis, el Tuenti, que
1o llevan adonde sea: lo meten en
clase, no atienden; lo llevan al
bafooalvestuario, hacenunafoto
por debajo de la puerta del vatery
automaticamente la suben a la
red. Entressegundos lodo elmun-
dola estd viendo.
— ;Conelmévilel ciberacosose
nos escapa todavia mas de las
manos?
— Controlarioes ficil:noles dasal
nifio el mévil y se acabd. Perosiel
nifio no tiene mdvil, esun frustra-
do, ‘pobrecito; porque el resto de
la pandilla tene. Y eso al padre le
crea angustia. Te sorprenderia ver
afamilias en el paro, que nollegan
afin de mes, y el nifio tiene el ild-
mo modelo de ‘smartphone! La
solucidn es ensenar el uso ade-
cuado, responsable y racional del
mdvil y de internet. El uso cons-
tante del movil les esta transfor-
mando, les cuesta comunicarse
cara a cara. A nivel de rendimien-
1o académico también, y de rela-
cidn con los demsds. Cosas que no
se atreven a decir personalmente,
si se atreven en las redes sociales.
— ;Los padres tienen miedo a
castigar, a poner limites?
— No quieren entrar en la intimi-
dad de su hijo para evitar un con-
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flictn, yles permitende todo enin-
ternet. No les dejan salir denoche
hasta tarde pero si les dejan estar
las horas que quieran en internet
y donde quieran. Y no sabes con
quien estdn hablando. Y ahi hay
otra amenaza, un adulto puede
aprovechar una red de este tipo
parameterseenlavidadeloscha-
vales. Y es muy ficil suplantar la
identidad de un chaval en Tuenti
v conseguir la informacién que
quieras sobre €.
— iHayque ensefiarlesagestio-
narla identidad digital?
—Haymuchossitiosdondeseen-
sefiaesto, tambiénhayportales de
ayuda alos padres. Aqui existiaun
Observatorio de 'nfternet, perono
sele dio el impulse que se mere-
ce. Tiene que haber mas vigilan-
cia e intervencién. Las fuerzas de
Seguridad del Estadotambién te-
nen departamentos encargados
s6lode eso. No sé sireactivard, no
tenemos muchos recursos, pero
vamasaintentar colabeorar conlos
portalesy organismos que yaexis-
ten. Y con los colegios. Los padres
tienen que atreverseymeterse en
internet, y poner limites a sus hi-
jos.
— ; Oiraamenara posible es que
sean estafados? Iace un afio se
advirtiddelosriesgos delospor-
tales de apuestas.
— 5i, totalmente. Es un riesgo,
porque ademaslos niflosentrany
se lo toman como un juego, y es
peligroso. Y hablando de juegos,
te cuento una de las primeras in-
tervenciones quehicimos. Nos di-
mos cuenta de que en la Fira del
Ram estaban dando unas pistolas
con balines que parecfan armas
deverdad y que en el paquete po-
nfaquenoerarecomendado para
menores de 18 afios. ¥ en la Fira
las estaban dando a todo el mun-
do. Llamamos aPoliciayluegoes-
Los lamaron a Consumo yse aca-
baron retirando unas 117 armas.
Fijate con chorradas de estas no

estamos vigilantes: haido muchi--
" sima gente a la Fira y nadie ha di--

cho nada de nada.

— A Froildn le dejaron usar un
arma de verdad con 13 afios y
mire lo gue ha pasado.

— Ahivoy. La culpa es de los pa-
dres. No es que quicra proteger a
los nifios de mds, es que la culpa
de que sean asi como son ¥ que
hagan lo que hacen, es de los pa-
dres.

— ;Sedeberian ensefiar alfabe-
tizacién digital en los colegios?

— Deberia ser una asignatura
mis. Fllos son los padres del futu-
ro. ¥ =i ellos no son capaces de
aprender estas nuevas normas de
toleranciayrespetoysaber queno
te engafien, vamos mal. Estamos
desfasados. Estdn creciendo con
un sistema totalmente diferente al
nuesiro. Les hablamos de cosasy
no las entienden porgue ellos
usan otro idioma.

“educar siempre ha sido :pli:adil. antes y ahora™.

“No endurecerialaley de
Menor en general, hay
que mirar caso por caso’

NINOS Y JOVENES EN UNA SOCIEDAD COMPLEJA

Desde un bebé hasta un chaval de 17 anos: ser
Menor aharcanmchas realidades distintas.

MLF. paLms,

" —Un posible tépico: ;Educar ahora, en unasocledad nmd.elna,

ripida, yllena de estimulos, es més complicado que antes?

— Mo, creo que es diferente. Los nifios son diferentes y los adultos
también. Ha cambiado el entomno ylas variables, y ejercer la edu-
cacion también es diferente. Educar siempre ha sido complicado.
Los padres nos vemos muchas veces més con la obligacion de edu-
carlos que con el derecho yno sabemos, y por ahi seria una buena
labor que la Administracion deberia poner recursos al alcance de
‘todos por si surgen dudas o dificultades. Que no sea una angustia
educar aun hijo. Hay casos sangrantes. En Catalufia 7ofamiliashan
devuelto al menor adoptado al llegar a la adolescencia. Y enunafa-
milia bioldgica te tienes que enfrentar a la adolescencia, no puedes
renunciar, ¥ en una adopcitn deberfa serigual.

— $Hay que endurecer laley del Menor?

— Hahabido casos muy sangrantes como el de Sandra Palo o el de
Marta de Castillo, donde hahabido menores que han actuado como
adultosy adultosque han actuado con menores. Entorices creo que
queda un vacio. Habria que valorar cada caso en concreto. La edad
madurativa de cada nifio puede variar. Per eso, mds que cambiar
radicalmente la ley para todos, habria que analizar caso por casoy
en los que se pueda demostrar que un menor ha estado actuando
conla madurezy predisposicion del adulio, e incluso con otros adul-
o3, 51 se deberia endurecer.

— ;Las jovenes de 16 afios anpreparadas para abortar sin
consentimiento paterno? )

— Loigue esté claro es que lamujer es la que Hene que tomarla de-
cision, siempre. Tenga la edad que tenga, una mujer necesita estar
asesorada, pasar esto solaes un trago dificil. Aborte o no, la queten-

" drd la decisién en su conciencia toda la vida serd ella y por esola

decisidn debe ser de ella. El problema es que sirealmente dene un
entormo en el que Ia familia le va a hacer algo, pues hay que prote-
gerla, sin lugar a dudas. Ahora, no hay que dar el mensaje a las ni-
fias de ‘se puede hacer lo que quje:ras’. Hay que insistir en la pre-
vencidn, en hablar con las chicas sobre respetar su cuerpo, sobre
e. : .
— Uiro posible tépico: jlos nifies han perdido la ingenuidad?
— Depende. El proceso evolutivo de cada nifio estd en consonan-
cia con su parte biologica y su edad mental. ¥ aungue estén en un
contexto plagade de informacién, ensu interiorlos sentimientos si-
guen siendo los de un nifio.




