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El COPIB y Accion Social CaixaBank activan un
teléfono para asesorar a personas con afectacion
psicologica derivada de la crisis del SARS-CoV-2

El nimero gratuito 900 112 003 estard operativo de lunes a domingo, las 24 horas del dia

REDACCION

El Col-legi Oficial de Psicologia de les
Illes Balears (COPIB), con la colabora-
cién de Fundacién “la Caixa”, canali-
zada a través de la Accién Social de
CaixaBank en Balears, y de la Direccién
General de Emergencias del Govern de
les Illes Balears, activé el lunes 21 de
septiembre un nuevo dispositivo de
atenci6n psicolégica a la ciudadania, te-
lefénico y gratuito, para atender las ne-
cesidades de apoyo y de asesoramiento
de todas aquellas personas con afecta-
cién psicolégica derivada o agravada
como consecuencia de la crisis sanitaria
del SARS-CoV-2. El teléfono 900 112
003 estara operativo de lunes a domin-
g0, las 24 horas del dia, hasta el 15 de
enero de 2021.

El decano del COPIB, Javier Torres, el
director de Banca de Instituciones de
CaixaBank en Baleares, Marc Ponseti,
y el responsable de Accién Social Bale-
ares, Diego Riera se reunieron el pasa-
do viernes 18 de septiembre en la sede
del Colegio para formalizar el acuerdo
y revisar los detalles del servicio, que
gestionara de forma directa el COPIBy
que cuenta inicialmente con un equipo
de 30 profesionales de la piscologia, que
podria reforzarse en caso de necesidad.
La reunién también cont6 con la pre-

—

sencia de Joana
Maria Gelabert,
técnica de Accién
Social.

K

Demandas de
atencion
psicologica

Durante el en-
cuentro, todos
ellos han coincidi-
do en la necesi-
dad de implantar
este dispositivo
extraordinario,
que permitira ab-
sorber una parte
del creciente ni-
mero de demandas de atencién psico-
légica que se ha detectado en los distin-
tos servicios sanitarios y asistenciales de
la comunidad y ofrecer a la poblacién el
apoyo y asesoramiento profesional que
necesita. Asimismo, consideran que el
programa aliviaré la carga de los servi-
cios médicos y evitara una medicaliza-
cién generalizada de problemas y alte-
raciones psicoldgicas reactivas a las cir-
cunstancias vividas.

Los profesionales de la Psicologia de
las Illes destacan que los efectos del con-
finamiento y la incertidumbre que vivi-

El decano del Copib, Javier Torres, el
Baleares, Marc Ponseti, y el responsable de Accion Social Baleares, Diego Riera.
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ficacion y que deriven en enfermeda-
des mentales relacionadas con ln an-
siedad y la depresion”, aseguran.

Cuadros clinicos

Junto a estas expresiones mas
agudas, que ya pudieron consta-
tarse a través de los distintos dis-
positivos que se activaron du-
rante el estado de alarma, los res-
ponsables del servicio prevén
que se sumen cuadros clinicos
mas graves, relacionados princi-
palmente con colectivos vulne-
rables: personas con psicopato-

director de Banca de Instituciones de CaixaBank en

mos en todos los &mbitos de nuestra
vida cotidiana empiezan a notarse y con
toda certeza esta segunda ola que esta-
mos experimentando, con nuevos con-
finamientos selectivos, contribuira al
empeoramiento de sintomas que han
empezado a desarrollar muchas perso-
nas, asi como a la aparicién de nuevos
casos: cuadros de ansiedad, manias, fo-
bias, insomnio, depresion... “Uno delos
principales objetivos del programa es aten-
der estos casos, que muchas veces pueden re-
solverse ofreciendo a la persona estrategias
de gestién emocional, evitando asi su croni-

logia previa, profesionales sani-

tarios y no sanitarios que

trabajan en el &mbito de la salud,
personas que han experimentado la
pérdida de un familiar, familiares de
enfermos y colectivos especialmente
vulnerables, como personas mayores,
mujeres y nifios/as en riesgo o en situa-
ci6én de violencia de género, colectivos
de enfermos crénicos y poblaciones en
riesgo de exclusién social.

La asistencia telefénica que realizaran
los/las profesionales de la Psicologia
pretende resolver dudas y aportar
orientaciones a todas esas personas que
estan viviendo situaciones de especial
vulnerabilidad psicolégica.

' El COPIB reclama mas accion e
inversion a favor de la salud mental

El Colegio destaca que la falta crénica de inversién en
la promocidn, prevenciéon y atenciéon de la salud mental
se ha visto agravada por la crisis del SARS-CoV-2
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tatar como la sensacién de
incertidumbre, desprotec-
cién y aislamiento han inci-
dido en un aumento del ma-
lestar emocional y derivado
aestados de ansiedad pato-
l6gicos y alteraciones de
4nimo.

En ese contexto, el COPIB
considera urgente dotar de

ar

Con motivo de la conmemo-
racién del Dia Mundial de la
Salud Mental el 10 de octubre,
el Col-legi Oficial de Psicologia
de les Illes Balears (COPIB) re-
clama a las administraciones
competentes mayor accién e
inversién a favor de la salud
mental, para garantizar la co-
bertura de las necesidades de
atencién mental ciudadanas y
el acceso a unos servicios y una
atencién profesional de calidad
en todos los niveles de la sani-
dad publica. Los profesionales
dela Psicologia delas Illes des-
tacan que la falta crénica de in-
versi6én en la promocién, pre-
vencién y atencién de la salud
mental durante afios se ha vis-

to agravada ahora por la crisis
del SARS-CoV-2, obstaculizan-
do una respuesta adecuada. En
este sentido, abogan por refor-
zar los dispositivos sanitarios
y asistenciales especializados
con profesionales de la psicolo-
gia clinica y un incremento del
nimero de plazas PIR que se
ofertan para formar a residen-
tes en los hospitales ptiblicos.
Desde el COPIB recuerdan
que la salud mental es una de
las 4dreas mas desatendidas de
lasalud priblica en todo el mun-
do, a pesar de que cerca de mil
millones de personas viven con
un trastorno mental, 3 millones
de personas mueren cada afio
por el consumo nocivo de alco-
hol y una persona se suicida
cada 40 segundos, segtin datos

dela Organizacién Mundial de
la Salud (OMS). Sin embargo,
relativamente pocas personas
tienen acceso a servicios de sa-
lud mental de calidad o a trata-
mientos para su afecciéon y la
crisis sanitaria sobrevenida por
el SARS-CoV-2 no ha hecho
sino agravar la situacién, inte-
rrumpiendo en ocasiones los
servicios asistenciales y alteran-
do su funcionamiento.

Carencias

A las carencias del sistema,
cabe afadir ahora las repercu-
siones adicionales para la sa-
lud mental de la poblacién que
estd suponiendo afrontar los
cambios sociales, econémicos,
personales y laborales deriva-

mAés recursos econémicos y
humanos todos los disposi-
tivos asistenciales, incre-
mentando el nimero de
plazas PIR que se ofertan
para formar a residentes en
los hospitales ptiblicos y re-
forzando las plantillas con
mas psicélogos clinicos, es-
pecialmente en las Unida-
des Atencién y Prevencién
del Suicidio de los Hospita-

Mariona Fuster, vocal del COPIB.

dos de la pandemia. La OMS
ya ha alertado que todos esos
factores pueden conllevar un
incremento en el niimero de
suicidios y trastornos, especial-
mente en los grupos mas vul-
nerables ante esta situacién, y
de hecho ya se ha podido cons-

les de las Islas; en las pro-

pias Unidades de Salud
Mental (USM), donde la baja
ratio de psic6logos impide re-
alizar un trabajo asistencial de
calidad y trastornos mentales
que pueden revestir gravedad
se atienden cada mes y medio,
y enlos equipos de urgencia de
todos los centros hospitalarios.
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La Junta de Gobierno designa a Maria José Martinez como
representante del COPIB en el Observatorio de Pacientes

REDACCION

La vicedecana del COPIB,
Maria José Martinez Muleiro,
ha sido designada por los
miembros de la Junta de Go-
bierno como la representante
del Colegio en las reuniones y
plenos que celebre el Observa-
torio del Paciente. El 6rgano
colegiado, creado el pasado
mes de agosto por el Govern
de les Illes Balears y depen-
diente de la Subdireccién de
Humanizacién, Atencién al
Usuario y Formacién del Ibsa-
lut, tiene el objetivo de desarro-
llar una linea de actuacién con-
junta entre la administracién, y
las asociaciones y entidades
que interacttien en algtin cen-
tro del sistema ptiblico sanita-
rio de las Illes Balears.

Se trata de compartir un es-
pacio comtin en beneficio de la
poblacién de las Islas Baleares

£

namica de colaboracién mutua.
E1COPIB es una de las entida-
desllamadas a colaborar activa-

mente en los trabajos que im-
pulse el observatorio desde las
distintas dreas de intervencién
que se le atribuyen al nuevo or-
ganismo, que estd integrado por
miembros de la Administracién,
como la titular de la Conselleria
de Salud y Consumo, Patricia
Gémez; asociaciones de pacien-
tes, colegios profesionales, so-
ciedades cientificas, etc.

Ademads de constituir un
punto de encuentro y comuni-
cacién entre la Administracién
y las asociaciones, otros objeti-
vos del Observatorio son:

@ Orientar y asesorar sobre los
recursos disponibles en el sis-
tema de salud de las Islas Bale-
ares.

@ Mantener contacto directo
con las asociaciones adscritas
al Observatorio de Pacientes a

bilidad Social Corporativa.

@ Proponer acciones que sur-
jan en el marco del Observato-
rio de Pacientes ante las institu-
ciones competentes, en su caso.

® Poner al alcance recursos de
divulgacién desde la organiza-
cién ptiblica con el objeto de
que las acciones que lleven a
cabo las asociaciones de pa-
cientes y familiares, las entida-
des de ayuda y las ONG perte-
necientes al Observatorio de
Pacientes logren la mayor re-
percusion y visibilidad.

@ Recoger el catdlogo de pres-
taciones de cada entidad uni-
formemente, mantenerlo ac-
tualizado y ponerlo a disposi-
cién de los profesionales
sanitarios y de los ciudadanos
para poder informar a los
usuarios y dar recomendacio-
nes derivando a las asociacio-
nes («receta asociativa»).

@ Proponer reuniones perié-

Feivos e fovorescanma i, Moo ok e o ettt
El COPIB retoma su plan de formacion con
un curso que ofrece pautas para gestionar \y

el duelo en los centros educativos

REDACCION

‘Cémo gestionar el duelo en
los centros educativos’ es uno
de los cursos con los que el
Col-legi Oficial de Psicologia
de les Illes, COPIB, retoma el
proéximo mes de octubre su
Plan de Formaci6én 2020, des-
pués de que las actuales cir-
cunstancias hayan obligado a
reconvertir las acciones forma-
tivas previstas para el tltimo
trimestre al formato digital. El
curso impartido por Pablo Ro-
driguez (B-02736), psicoonc6-
logo de la AECC, psic6logo de
emergencias y experto en el
tratamiento del duelo, tendra
lugar el préximo 24 de octubre
y ya esté abierto el plazo de
matriculacién en la web del
Colegio (www.copib.es).

El impacto emocional que
produce la pérdida de un com-
pafiero, de un profesor o de un
familiar en un estudiante inter-
fiere no solo en su comporta-
miento, sino en la vida del cen-
tro educativo a distintos nive-
les. La formaci6n organizada
por el COPIB persigue dos ob-
jetivos principales. Por una
parte, el programa que se desa-
rrollaré prevé proporcionar a

las personas que asistan cono-
cimientos especificos que les
permitan identificar la sinto-
matologia del duelo en funcién
del momento evolutivo en el
que se halle inmersa la persona
afectada, siempre en el contex-
to del centro educativo. Por
otra parte, pretende favorecer
el aprendizaje de pautas, técni-
cas y estrategias que permitan
a los profesionales de la Psico-
logia ayudar a gestionar el
duelo de los alumnos en los
centros educativos, teniendo
en cuenta el grupo de edad al
que pertenecen (nifios, adoles-
centes, adultos), las circunstan-
cias personales y del entorno
en el que se mueven para
acompanar a la persona que
estd viviendo una situacién de
estas caracteristicas y ofrecerle
las herramientas necesarias
que le permitan superar la pér-
dida que estd sintiendo.

Programa practico

Con esa finalidad, el docente
Pablo Rodriguez desarrollara
un programa teérico-practico
de 5 horas de duracién, que
abordara primero conceptos
més tedricos y generales sobre el

proceso del duelo y los tipos de
duelo (normal, complicado),
para profundizar después en
cuestiones mas especificas como
la sintomatologia en menores;
analizaré las reacciones familia-
res ante la muerte y la pérdida;
reflexionaré sobre qué sucede
habitualmente en el duelo en el
contexto educativo, y ofrecerd
pautas sobre la gestién del due-
loenelaulay conlos padres, en-
tre otras cuestiones.

Excepcionalidad

Debido a la situacién de ex-
cepcionalidad surgida con mo-
tivo del coronavirus COVID-
19, la Junta de Gobierno del
COPIB tom6 la decisién de re-
convertir a la modalidad onli-
ne el dltimo trimestre del plan
de formaci6n 2020 con el obje-
tivo de seguir favoreciendo el
aprendizaje continuo y la ac-
tualizacién de conocimientos
del colectivo profesional de la
Psicologia en las Illes Balears.

Las personas interesadas
pueden consultar enla web del
Colegio la informacién relativa
a esta formacién, asi como la
del resto de cursos que se desa-
rrollaran hasta final del afio,

PSICOLOGO

PSICOONCOLOGO EN LA ASOCIACION

ESPANOLA CONTRA
EL CANCER PSICOLOGD DE

EMERGENCIAS Y AMPLIA EXPERIENCIA EN EL

TRATAMIENTO DEL DUELD

CURSO ON LINE

COMO GESTIONAR EL
DUELD EN EL CENTRO
EDUCATIVO

PABLO RODRIGUEZ GONZALEZ

24 DE OCTUBRE DE 2020
SABADO DE 9:00 H. A 14:00 H.

INFORMACION E INSCRIPCIONES

RETRANSMISION POR
LA APLICACION ZOOM

ongagii-

WWW.COPIB.ES

Cartel con el curso dirigido por Pablo Rodriguez.

cumpliendo con los pardme-
tros de excelencia y rigurosi-

dad de las formaciones que
ofrece el COPIB..
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El COPIB visibiliza el impacto de la pérdida gestacional
y perinatal en la salud mental de las madres y padres

La institucién colegial defiende la importancia de crear mds redes de apoyo y recursos

REDACCION

Con motivo del Dia Interna-
cional del Duelo Gestacional y
Perinatal, que se celebr6 el 15
de octubre, el Grupo de trabajo
de Psicologia Perinatal del
Col'legi Oficial de Psicologia
de les Illes Balars (COPIB) ex-
pres6 la necesidad de visibili-
zar y concienciar a las adminis-
traciones competentes y a la
sociedad en general, acerca del
impacto en la salud mental que
tiene en los padres y familiares
la pérdida de un bebé intratite-
10, en el parto o a los pocos dias
de nacer.

Desde el Colegio destacan
que es una cuestién de gran re-
levancia para la poblacién ac-
tual que las instituciones ptibli-
cas tomen en consideracién la
afectaci6n sobre la salud mental
quela pérdida gestacional y pe-
rinatal ocasiona en las madres,
padres, familiares e incluso en
el personal sanitario que atien-
de a la familia en el momento
de la pérdida y ponga a dispo-
sicién de los mismos, los recur-
sos y dispositivos suficientes
para hacer frente a las necesida-

des emergentes de la familia
que acaba de perder a su
bebé.

Casos

En Espafia, en el afio 2019,
se produjeron 4,49 falleci-
mientos por cada mil naci-
dos en la etapa perinatal,
tasa que en las Illes Balears
se eleva hasta los 5,67 por
cada mil nacidos, segtin los
datos del Instituto Nacional
de Estadistica (INE). Ade-
mas, segiin recoge el infor-
me Umamanita -primera
asociacién en Espafia de
apoyo a la muerte perinatal-
, la cifra asciende hasta seis
bebés fallecidos al dia si to-
mamos en consideracién las
pérdidas en el primer y se-
gundo trimestre de embara-
zo. La coordinadora del
Grupo de Trabajo de Psico-
logia Perinatal, Charo Mo-
ragues, destaca que “detrds de
las siempre frias estadisticas, se
encuentran unos padres que han
perdido a su bebé antes de tiempo
y que tendrdn que reorganizarse y
adaptarse a nivel psiquico y emo-

Charo Moragues.

cional frente un acontecimiento
inesperado, culturalmente sin sen-
tido, invisibilizado y traumdtico”,
explica. “Este suceso supondrd,
por una parte, un coste para el in-
dividuo pues verd mermada su sa-

lud y bienestar, quedando afec-
tada, en algunos casos, su red
social apareciendo el aislamien-
to. Por otra parte, supone un
coste econdmico para la socie-
dad y el doliente (baja produc-
tividad en el dmbito laboral, ba-
jas laborales, mayor demanda
del sistema sanitario piiblico y
privado, efc...)”.

Depresion

Segtin los datos que ma-
neja el Grupo de Psicologia
del COPIB, entre el 10% y
30% de las mujeres que su-
fren la pérdida intrattero,
en el parto 0 alos pocos dias
de nacer padecen sintomas
clinicos de ansiedad, depre-
sion, estrés postraumético y
duelo complicado durante
los meses y afios después de
lamuerte. “Visibilizar el due-
lo que transitan las familias
cuando muere un bebé en el
iitero, en el parto o a los pocos dias
de nacer y ofrecerles apoyo psico-
légico para prevenir y trabajar por
y para la proteccion de su salud
mental es una cuestion de respon-
sabilidad”.

En este sentido, desde el Co-
legio defienden la necesidad
de crear protocolos de atencién
ala pérdida gestacional y peri-
natal. Asimismo destacan la
importancia de garantizar que
la mujer que esta transitando la
pérdida durante la hospitaliza-
cién, se encuentre siempre
acompanada (por su pareja o
familiar), incluso en tiempo de
pandemia.

Por ultimo, el COPIB quiere
contribuir a eliminar los tabtis
sociales que existen frente la
muerte perinatal, animando por
un lado a las familias a expresar
sunecesidad y dolor y, por otro,
alos profesionales de la salud a
escucharlas con atenci6n, para
que puedan seguir trabajando
en la asistencia de calidad y en
la prevencion de la salud.

Finalmente, el COPIB quiere
poner en valor el trabajo del
profesional de la Psicologia Pe-
rinatal, especializado en acom-
paifiar el proceso de materni-
dad desde el inicio de la con-
cepcion, embarazo, postparto
y primera crianza y asi dar un
servicio especializado alas fa-
milias en su pérdida.

Convenio de colaboracién con PALMAesports para apoyar su programa
de becas deporvas para menores en riesgo de exclusion social

El decano del COPIB, Javier
Torres, ha firmado un conve-
nio de colaboracién con el pre-
sidente de PALMAesports, Ja-
vier Alejandro Oliver, con el
objetivo de apoyar el progra-
ma de becas deportivas para
menores en riesgo de exclusién
social que promueve la enti-
dad sin dnimo de lucro bajo el
lema "Integracién social a través
del deporte de la poblacién infantil
dela ciudad de Palma en situacion
de pobreza o riesgo de exclusion”.

El acto protocolario de la fir-
ma cont6 también con la pre-
sencia de Cristbal Villalonga,
vocal de Psicologia Deportiva
del Colegio, y de Cati Rigo,
psicéloga de la entidad y res-
ponsable del proyecto socioe-
ducativo de PALMAesports.

ElCOPIB considera que la ac-
tividad fisica y el deporte son
una parcela importante de desa-
rrollo de nuestra sociedad para
todos los sectores de la pobla-
ciény que el deporte de equipo

Momento de la firma del convenio.

tiene valores educativos, inte-
gradores y favorecedores de la
mejora dela calidad de vida de
todos los grupos dela poblacién
y en este caso en concreto de la
poblacién en edad escolar.

A partir de estas considera-
ciones, desde el Colegio desta-
can el papel primordial que
PALMAesports tiene en el
planteamiento y desarrollo de
instrumentos y materiales rela-

cionados con la integracién a
través de la préctica deportiva,
asi como la profesionalidad de
las personas que trabajan en la
entidad, todas ellas capacita-
das para la formacién y educa-
ci6n en esta actividad.

Este hecho, unido ala respon-
sabilidad corporativa social que
el COPIB destina en formacién,
desarrollo, promocién y colabo-
racién sobre programas destina-

Col-legi Oficial
de P~~.n|n g

deles Iles Balears

dos aaccién social, avalan la fir-
ma del convenio, que mediante
una pequefia donacién permiti-
ré que un/a menor pueda ad-
herirse al proyecto de PALMA-
esports y participar enla moda-
lidad deportiva que él/ella elija,
en las diferentes escuelas depor-
tivas inclusivas que la entidad
tiene distribuidas en diferentes
barriadas de Palma.

A través de este convenio,

que tiene vigencia de un afio,

ambas partes también se com-
prometen a:

*Cooperar, promover, favore-
cer, e impulsar conjuntamente
actividades en los &mbitos de
formacién en materia deporti-
vay de la salud;

e Colaborary prestarse asesora-
miento e informacién mutua en
cuestiones relacionadas con la
actividad de ambas entidades
en actividades fisicas, deporti-
vas y en ambito de la salud.

e Colaboraci6n profesional do-
cente en el disefo y realizacién
de cursos, debates, divulgacién
y, en general, cualquier otra re-
lacionada con la actividad fisica,
deportiva y de la salud.

e Difundir por sus medios ha-
bituales la intencién, contenido
y alcance del presente conve-
nio para favorecer el desarrollo
del acuerdo.

° Incluir el nombre y el logoti-
po de ambas entidades en las
realizaciones y la publicidad
que pueda emanar del presen-
te convenio de colaboracién.
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«Nos preocupa que
mucha gente no reciba
el apoyo psicologico
que necesita»

avier Torres estudio Psicologia en la Uni-

versitat de Barcelona. Experto en crimino-

logia, es decano del Colegio Oficial de Psi-

cologos de les Illes Balears (COPIB) desde

2006, un organismo que engloba a casi

2.000 psicologos del Archipiélago balear. .
Con é] hablamos sobre esta montafia rusa de
emociones que ha supuesto para la ciudadania
el confinamiento y las secuelas de la pandemia y
la nueva ‘normalidad’.

Ansiedad, miedo, incertidumbre, eso es lo
que se nos viene enci-

ma los préximos me-

ses?

—Nos enfrentamos a una

situacion complicada

que ni siquiera podemos

comparar con la crisis de

2010. Ahora se juntan los

problemas financieros

de muchas familiascon L@

la crisis sanitaria. Entra-

mos en territorio desco- - Entrevista
nocido. Y la salud mental

de nuestra sociedad se JAVIER TORRES
puede resentir, sobre to- décano del Colegio
doen los colectivosmas ~ 4e Psicélogos de
vulnerables. . Balears

¢{Podemos encontrar-

nos con una avalancha

de suicidios los préximos meses?

—No me gusta ser pesimista ni hablar de avalan-
chas, pero es un hecho que las llamadas de per-
sonas con ideacion suicida, es decir, que tienen
pensamientos persistentes de querer matarse,
han aumentado en el servicio del 112. Nos preo-
cupa que mucha gente no esté recibiendo el
apoyo psicolégico que necesita en estos momen-
tos.

é{Como logramos que la gente reciba ese apo-
yo?

—Nos consta que la Conselleria de Salut tiene en
marcha un dispositivo de atencién psicologica
online y el Colegio de Psicologos ha reabierto su
servicio telefonico para atencion postcovid, 24
horas, 7 dias a la semana. Pero es importante
que nuestra comunidad tome ejemplos de otras:
la Atenci6n primaria necesita contar con psico-
logos en todos los centros de salud, no como
ahora, que solo hay dos o tres especialistas.

Yo M= R S Kool oL AR IEE  Ansiedad, estrés, depresion y aumento de conductas adictivas

La mella psicologica
de la pandemia

Los expertos en salud mental alertan de una oleada de trastornos
derivados del confinamiento, la crisis sanitaria y la incertidumbre
ante una mas que probable recesion economica

POR
Urko Urbieta

aria comenzo a te-
letrabajar dias an-
tes de anunciarse el
Estado de alarma y
se confind sola, en
su piso de 50 me-
tros. Tenia panico a
enfermar. Su tinica relacion con el exte-
rior durante dos meses fueron las lla-
madas de trabajo, las videollamadas
con familiares y amigos y las visitas
quincenales del repartidor de su super-
mercado. Empezaba a dejar de sentir
miedo a un posible contagio cuando
una llamada de la residencia de su
abuelo dio al traste con todo: fallecié
dos dias después en Son Espases por
consecuencias derivadas de la COVID

19. Los dias siguientes, acompafada
por su tia y su prima, con distancia so-
cial de por medio, esperando la crema-
ci6n, asi como el duelo en solitario, los
recuerda con una bruma de por medio.
Llego la desescalada y ella se quedé
en casa; llego la ‘nueva normalidad’ y
observaba con cara de estupefaccion
c6mo todo el mundo volvia a sus habi-
to de costumbre, incluso sus padres y
amigos mas cercanos, mientras que ella
no era capaz de dejar de sentir miedo
todo el tiempo. Ahora que ha dejado de
sentir angustia, intenta sobreponerse a
la segunda oleada de la paridemia con
meditacion y atencion psicologica tele-
fonica. La sonrisa intenta no perderla. -
Margalida esta preocupada por su
madre, que asegura que «va como po-
llo sin cabeza» desde que finalizo el
confinamiento. Ella se arrepiente de
haberla dejado sola en su casa durante
esos meses, pero con tres habitaciones
en su piso, cinco de familia y su hija
mayor trabajando como enfermera, no

encontro solucion mejor. Viven a dos
calles, pero esta es la segunda vez que
ha tenido que salir corriendo para ayu-
darla: un dia se present6 en casa para
comer, como todos los sdbados, pero
daba la casualidad de que era jueves;
esta semana los vecinos la alertaron de
que llevaba dos horas dando vueltas al-
rededor de casa con el perro. Habia
perdido las llaves, o se las robaron, no
lo tiene claro, y no sabia qué hacer.

A Cristina, por ejemplo, le preocupa
su hija de nueve afos, que ya ha tenido
que ir a Urgencias por dos ataques de
panico: el primero en la fase de la de-
sescalada, el segundo dos dias antes de
volver a clase. No sabe si ha hecho algo
mal, si la han sobreprotegido demasia-
do estos meses... Marta Huertas, vocal
de Psicologia educativa del COPIB
(Collegi Oficial de Psicologia de les Illes
Balears), sefiala que la sintomatologia
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ansiosa por miedo o la sensacion de
inseguridad a la hora de retomar las
actividades cotidianas o a volver a re-
lacionarse con otras personas es una
consecuencia del confinamiento. Pero
también la apatia, la irritabilidad, asi
como la alteracion del suefo y la ali-
mentacion a consecuencia del cambio
de horarios y rutinas durante la pan-
demia.

LA CUARTAOLA

No hay duda de que la COVID-19 ha
trastornado la manera en la que vivi-
mos. Tras el confinamiento, la forma
en la que nos relacionamos ha cam-
biado también de manera drastica. Y
no solo afecta a las personas a las que
la dichosa enfermedad ha impactado
de forma directa, todos hemos perdi-
do algo en estos meses: familiares, li-
bertad de movimiento, trabajo, dinero
en el banco, relaciones sociales... lo
que se traducira, segun los expertos,
en una prevalencia mayor de los pro-
blemas relacionados con la salud
mental.

Seis meses después del inicio del
confinamiento, nadie duda de la hue-
lla psicolégica y social que la pande-
mia dejaré en la mayoria de la pobla-
cion. Si ya hemos vivido una primera
oleada del coronavirus, ahora estamos
inmersos en una segunda y los epide-
mi6logos no niegan una tercera para
final de ao, los psic6logos alertan de
los problemas de salud mental deriva-
dos de estas crisis sanitaria. La ansie-
dad, el estrés, la depresion y el aumen-
to de conductas adictivas y tendencias
suicidas calaran en los colectivos mas

vulnerables. Se trata de la cuarta ola
que todavia esta por llegar.

LLAMADAS DE AYUDA
Ya en mayo, la tan denostada Organi-
zacion Mundial de la Salud (OMS) inci-
dia en el incremento de los problemas
de salud mental derivados de la pan-
demia y llamaba a los paises a que
«aumentaran sustancialmente» sus in-
versiones en esos servicios sanitarios.
Para muestra, un botén de c6mo es-
té la situacion actual en las Islas. Las
llamadas al Teléfono de la Esperanza
en Balears practicamente se han du-
plicado en la primera mitad de 2020,
periodo en el que un total de 1.058
personas solicitaron ayuda a la enti-

SALUT HA REACTIVADO
SU SERVICIO DE
ATENCION PSICOLOGICA
AL PERSONAL SANITARIO

dad, 24 de ellos por ideas suicidas. La
Conselleria de Salut, por su parte, ha
reactivado el servicio de atencion tele-
fonica para ayudar al personal sanita-
rio, que echo el cierre en julio; y el Co-
legio de Psicologos ha hecho lo propio
con su teléfono de atencién psicologi-
ca a la ciudadania, tras clausurarlo
también este verano. La demanda de
ayuda aprieta.

La situacion de estrés ha hecho sal-
tar por los aires muchas relaciones
sentimentales y desde la coordinado-
ra de Salud mental alertan que emer-
gen muchos trastornos obsesivos-

compulsivos derivados de un temor
exacerbado al contagio y el aumento
de los cuadros de ansiedad en los pa-
cientes.

¢Y qué pasa con las adicciones? Es
pronto todavia para hablar de cifras,
ya que durante la pasada crisis econ6-
mica de 2010 empez0 a notarse el au-
mento de adictos mas tarde, cuando la
recesion ya se habia cobrado muchos
puestos de trabajo y las cifras del paro
no dejaban de engordar. Antonia Mira-
lles, psicologa y presidenta de Jugues-
ca, asociacion dedicada a ayudar a lu-
dépatas y familiares en las Islas, re-
cuerda que «el juego es una adiccién
silenciosa y si alguien ha empezado a
jugar durante el confinamiento, toda-
via estd en la fase de creer que contro-
la la situacion y no el juego a él».

¢QUE SUCEDE CON LOS NINOS?
Mucha gente se pregunta qué va a ser
de los nifios pequenos que estan cre-
ciendo con la pandemia. La psicologa
Marta Huertas quita hierro al asunto y
apuntilla que va a depender de las
condiciones del confinamiento que
hayan experimentado, tanto del en-
torno situacional como del apoyo fa-
miliar, y de como se les ha comunica-
doy preparado para participar de esta
situacion.

¢Podemos hablar de una generacién
COVID? «Si a estos nifos les marca la
pandemia sera en. positivo: fuertes,
responsables, solidarios, muy aptos
para el trabajo en equipo, incluso a pe-
sar de esa distancia social y, sobre to-
do, resilientes. La generacion del cam-
bio», finaliza Huertas.

«Los aplausos yano les
valen a los sanitarios

porque saben a lo que
se enfrentan»

on mas de 20 afos de trayectoria a sus

espaldas en el Archipiélago, el psiquia-

tra infantil Oriol Lafau (Badalona,

1968) ocupa el cargo de coordinador

autonémico de Salud Mental de Ba-
lears desde hace ya cinco aiios. Con él hablamos
sobre las secuelas psicoldgicas de la pandemia y
la crisis econémica que se avecina en la socie-
dad balear. Pero sobre todo del estado animico
del personal sanitario de las Islas, que todavia
no se ha recuperado de la primera oleada de la
COVID-19, cuando el aumento de casos ha co-
menzado a hacer mella en nuestros centros hos-
pitalarios.

Si existe un terméme-

tro sobre el estado

animico de la socie-

dad, es el de la salud

mental, ¢en qué punto

estamos?

—~Hemos pasado de un La

estado de euforia y soli-

daridad durante el con- Entrevista
finamiento a una sensa-

cién de decepcion y ORIOL LAFAU
frustracion generaliza- ~ Coordinador
dos. Y estos sentimien- ~ autonémico de
tos al final desembocan ~ Salud mental de
en ansiedad y depre- Balears
sion.

{Temen que esta sensacién de ansiedad y de-
presion generalizada conduzca al aumento
de suicidios?

~La mayor parte de los suicidas presentan siem-
pre un cuadro de depresion, asi que nos teme-
mos un repunte de los casos. No sabemos si sera
una tendencia, pero no somos optimistas.

¢La pandemia esta pasando ya factura al per-
sonal sanitario de la Comunitat?

—Nuestro servicio de atencion telefonica ha rea-
lizado 350 seguimientos durante este verano y
el 10 % de los casos presentaba un cuadro de es-
trés postraumatico.

Imagino que las buenas palabras y los aplau-
sos ya son suficiente consuelo...

-Los sanitarios llegan a esta segunda ola cansa-
dos fisica y psicologicamente. Los aplausos ya

" no les valen porque la COVID-19.no es una des-

conocida, saben a lo que se enfrentan.




30/09/2020 DIARIO DE MALLORCA ‘

Personal docente,
trabajadores esenciales

TRIBUNA
Javier Torres

Decano del Col-legi Oficial de Psicologia
de Balears, en nombre de su junta directiva

n el periodo de confinamiento regulado por el

decreto de alarma, la sociedad reconocié de ma-

nera unanime la labor de los llamados trabaja-

dores esenciales: profesionales sanitarios, fuer-
zas de seguridad y otros muchos colectivos (repartidores,
empleados de supermercados, profesionales de la lim-
piezay personal de empresas funerarias y tanatorios),
que continuaron desarrollando un trabajo fundamental
por el bien comunitario en unas circunstancias especial-
mente complicadas.

» En el momento en el que nos encontramos ahora, tam-
bién de incertidumbre ante lo que se considera ya como
segunda ola de propagacion del Covid-19, desde el
Col-legi Oficial de Psicologia de les Illes Balears (COPIB)
consideramos importante reconocer ptiblicamente el tra-
bajo esencial que realiza el colectivo de docentes de las
Illes Balears y poner en valor su esfuerzo e implicacién
para que nuestros menores, adolescentes y jévenes
hayan podido regresar a las aulas.

Durante el tltimo mes, hemos puesto el foco de aten-
ci6n en el mundo educativo ante el inicio de un curso es-
colar excepcional y atipico, mirando con comprensible
desconfianza y recelo todo lo que afecta a un elemento
tan apreciado y tan sensible como es la salud de nuestros
hijos e hijas, fisica, psicolégica y social. Sin embargo,
como sociedad nos ha faltado empatizar con las emocio-
nesy los sentimientos que estan experimentando los pro-
fesionales de la educacién con su ‘nueva realidad’

Por una parte, la tarea que desarrollan maestros/asy
profesores/as, ya de por si compleja, se ha visto alterada
profundamente frente a unas nuevas circunstancias com-
plejas, de incertidumbre, y de imprevistos y cambios
constantes. Por otra parte, a las condiciones de estrés que
pueden suponer estas variables, se suma una presién adi-
cional muy importante: el personal docente ya no es s6lo
el responsable educativo de nuestros ninos y ninas, sino
que también se ha depositado en él la responsabilidad de
garantizar su seguridad.

Nos ha faltado empatizar con las emociones
y sentimientos que estan experimentando
los profesionales de la educacion

P En ese contexto y ‘tirando de vocacion’, los equipos
directivos y el profesorado han hecho un sobresfuerzo
para que el inicio de curso fuera el mejor posible en las
actuales circunstancias y con los recursos de los que dis-
ponian: adaptando espacios, organizando horarios, pre-
parando protocolos y asumiendo funciones y trabajos
extraordinarios con el objetivo de dar respuesta a las
necesidades educativas del alumnado y conseguir que el
proceso de ensenanza y aprendizaje pueda ser efectivo
en condiciones emocionalmente dificiles para ellos y
también para los estudiantes.

La comunidad educativa estd sometida a dia de hoy a
una presion importante para afrontar, tal como sucede en
otros colectivos, una reincorporacion a sus puestos de tra-
bajo con un desgaste previo importante y con una situa-
ci6n de crisis sanitaria continua, que obliga a una adapta-
cién permanente a cada nueva directriz que las autorida-
des sanitarias exigen y a requerimientos sobre cémo llevar
acabo lalabor docente, con modificaciones y gestion de los
procesos de ensenanza sobre parametros no habituales.

» Desde el COPIB queremos reconocer todo ese
esfuerzo y visibilizar ante el conjunto de la sociedad la
importante labor que estdn realizando los/as maes-
tros/as y profesores/as en todos nuestros centros edu-
cativos. Asimismo, queremos trasladar a todo el colecti-
vo de profesionales de la educacién un mensaje de
apoyo y de animo para que contintien adelante con su
excelente labor.

Hace escasos meses, salimos a los balcones a aplaudir
alos profesionales de la sanidad y de otros servicios
esenciales, que a dia de hoy siguen haciendo una labor
importante. En estos momentos, también es necesario
aplaudir y apoyar al profesorado, porque su trabajo tam-
bién es esencial para el momento actual y el futuro de
nuestra sociedad.
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¢Ansiedad por la covid-19? Desde el 21 de septiembre, un equipo de 30 profesionales del Colegio Oficial de Psicélogos de Baleares
(COPIB) ofrece asistencia gratuita por teléfono a quienes se sienten afligidos por la situacion que ha creado la pandemia.

Ayuda psicoldgica ante laangustia por la covid

P Ofrecen de forma gratuita
unos «primeros auxilios
psicoldgicos en el teléfono
900112 003

EFE. PALMA
M Ancianos que viven solos y tie-
nenmiedoasaliry contagiarse, sa-
nitarios superados por la presion
con la que trabajan desde marzo,
padres con ansiedad al mandar a
sushijos al colegio..., unequipo de
30 psicélogos ofrece ayuda por te-
1éfono a quienes se sienten angus-
tiados porlasituacién que hacrea-
do la pandemia de covid-19.
Desde el 21 de septiembre hay
profesionales del Colegio Oficial
dePsic6logos de Baleares (COPIB)
las 24 horas del dia al otro lado del

Una mujer realiza una llamada a través de su teléfono mévil.

confinamiento vivida y por otro
por las consecuencias que podia
tener a nivel familiar, social y eco-
némico», explica Torres. «Detecta-
mos que iba a haber un aumento
de demanda de ayuda psicoldgica
y ha sido asi. También hemos de-
tectado unaumento de problema-
tica, deideacion suiciday de suici-
dios consumados, que nos llevé a
valorar la importancia de volver a
ponerenmarchaundispositivode
atencion que pudiera cubrir los
problemas que estan surgiendo
ahora», detalla el decano de los
psicologos de las islas.

Han habilitado el teléfono so-
bre todo para atender a personas
que vivan solas, menores y fami-
lias en circunstancias especiales,
victimas de violencia machista,
pero también a los profesionales

teléfono gratuito 900 112 003, pre-
parados para ofrecer asesora-
miento y unos «primeros auxilios
psicolégicos».

«No es una intervencion tera-
péutica de varias sesiones, es una
intervenci6n puntual en un mo-

mento determinado para poder
dar herramientas, pautas y estra-
tegias para afrontar el problema
quesesufre enese momento»,yse
les dedica «el tiempo necesario»,
aclara el decano del COPIB, Javier
Torres, en una entrevista con Efe.

No es la primera vez que el co-
legio de psicélogos ofrece ayuda
gratuita desde que la pandemia
llegd a Balears en marzo. Ya aten-
dieron8041lamadas durantela pri-
mera oleada, cuando habilitaron
este servicio telefénico gratuito

junto a la Direccién General de
Emergencias del Govern. Ahoralo
retoman porque, trasel final del es-
tado de alarma, vieron que podia
haber «mas problemas de afecta-
cion psicoldgica en la ciudadanta,
por un lado por la situacién de

sanitarios e incluso del dmbito do-
cente.

El operativo telefénico, con la
colaboracién de Fundacién «la
Caixa», estard disponible més alla
delasvacacionesde Navidad, has-
ta el préximo 15 de enero.
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Psicologos de Baleares ofrecen atencién telefonica gratis a
afectados por la crisis del Covid

EFE / El Colegio Oficial de Psicologia de Baleares (COPIB) ha puesto en
marcha desde este lunes un nuevo servicio telefonico para asesorar y apoyar a
personas con afectacion psicologica derivada de la crisis del SARS-CoV-2, en
el numero gratuito Q00 112 003, que atiende las 24 horas.

El COPIB ha establecido este nuevo dispositivo que esta previsto que se
mantenga activo hasta el 15 de enero del afio que viene, con la colaboracién de
la Fundacién “la Caixa” y de la Direccion General de Emergencias del Govern
balear, ha informado la entidad colegial en un comunicado.

450Presentacion del nuevo servicio.

El servicio cuenta inicialmente con un equipo de 30 profesionales de la
psicologia pero puede reforzarse en caso de necesidad.

Este dispositivo extraordinario permitira absorber una parte del creciente
numero de peticiones de atencion psicologica que han detectado los distintos
servicios sanitarios y asistenciales de la comunidad y ofrecer a la poblacion el
apoyo y asesoramiento profesional que necesita.



El programa aliviara la carga de los servicios médicos y “evitara una
medicalizacién generalizada de problemas y alteraciones psicologicas reactivas
a las circunstancias vividas”, sefiala el COPIB.

Los profesionales de la Psicologia de las islas destacan que los efectos del
confinamiento y la incertidumbre empiezan a notarse y la actual
segunda ola, con nuevos confinamientos selectivos, “contribuira al
empeoramiento de sintomas que han empezado a desarrollar
muchas personas”.

Afiaden que estan apareciendo nuevos casos de cuadros de ansiedad,
manias, fobias, insomnio y depresion.

Uno de los principales objetivos del programa es atender estos casos, “que
muchas veces pueden resolverse ofreciendo a la persona estrategias de gestion
emocional, evitando asi su cronificacién y que deriven en enfermedades
mentales relacionadas con la ansiedad y la depresion?, afirma el colegio
profesional.

Junto a estas expresiones mas agudas, que ya se dieron durante el estado de
alarma, los responsables del servicio prevén que se sumen cuadros clinicos
mas graves, relacionados principalmente con colectivos vulnerables.

Consideran que atenderan a personas con psicopatologia previa, profesionales
sanitarios y no sanitarios que trabajan en el ambito de la salud, personas que
han experimentado la pérdida de un familiar; familiares de enfermos y
colectivos vulnerables como mayores, mujeres y nifios en riesgo o en situacién
de violencia de género, colectivos de enfermos crénicos y poblacién en riesgo
de exclusion social.

La asistencia telefénica que realizaran los profesionales de la Psicologia
pretende resolver dudas y aportar orientaciones a personas que estan viviendo
situaciones de especial vulnerabilidad psicolégica.

El decano del COPIB, Javier Torres; el director de Banca de Instituciones de
CaixaBank en Baleares, Marc Ponseti, y el responsable de Accién Social
Baleares, Diego Riera, se reunieron el viernes pasado para formalizar el
acuerdo y revisar los detalles del servicio, en la sede del colegio.
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SALUD

El Copib reclama mas accion e inversion a favor de la salud
mental

El Colegio destaca que la falta cronica de inversion en la promocion, prevencion y atencion de la
salud mental se ha visto agravada por la crisis del SARS-CoV-2 y obstaculiza una respuesta
adecuada



Aboga por reforzar los dispositivos sanitarios y asistenciales especializados con profesionales de la
psicologia clinica que garanticen la cobertura de las necesidades de atencion mental ciudadanas y el
acceso

Con motivo de la conmemoracion del Dia Mundial de la Salud Mental celebrado el sébado 10 de
octubre, el Col-legi Oficial de Psicologia de les llles Balears (COPIB) reclama a las administraciones
competentes mayor accion e inversion a favor de la salud mental, para garantizar la cobertura de las
necesidades de atencion mental ciudadanas y el acceso a unos servicios y una atencion profesional
de calidad en todos los niveles de la sanidad publica. Los profesionales de la Psicologia de las llles
destacan que la falta crénica de inversion en la promocién, prevencion y atencion de la salud mental
durante afos se ha visto agravada ahora por la crisis del SARS-CoV-2, obstaculizando una respuesta
adecuada. En este sentido, abogan por reforzar los dispositivos sanitarios y asistenciales
especializados con profesionales de la psicologia clinica y un incremento del nimero de plazas PIR
que se ofertan para formar a residentes en los hospitales publicos.

Desde el COPIB recuerdan que la salud mental es una de las dreas mas desatendidas de la salud
publica en todo el mundo, a pesar de que cerca de mil millones de personas viven con un trastorno
mental, 3 millones de personas mueren cada afio por el consumo nocivo de alcohol y una persona se
suicida cada 40 segundos, segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Sin embargo,
relativamente pocas personas tienen acceso a servicios de salud mental de calidad o a tratamientos
para su afeccion y la crisis sanitaria sobrevenida por el SARS-CoV-2 no ha hecho sino agravar la
situacion, interrumpiendo en ocasiones los servicios asistenciales y alterando su funcionamiento.

A las carencias del sistema, cabe afiadir ahora las repercusiones adicionales para la salud mental de
la poblacion que esta suponiendo afrontar los cambios sociales, econémicos, personales y laborales
derivados de la pandemia. La OMS ya ha alertado que todos esos factores pueden conllevar un
incremento en el nimero de suicidios y trastornos, especialmente en los grupos mas vulnerables
ante esta situacion, y de hecho ya se ha podido constatar como la sensacién de incertidumbre,
desproteccion y aislamiento han incidido en un aumento del malestar emocional y derivado a
estados de ansiedad patoldgicos y alteraciones de animo.

El COPIB incide en que la magnitud del problema y la falta crénica de inversién en la promocién,
prevencion y atencion de la salud mental durante afios se han visto agravadas ahora, obstaculizando
una respuesta adecuada y dejando que la gran mayoria de las necesidades ciudadanas relacionadas
con este area sigan sin atenderse.

En ese contexto, el COPIB considera urgente dotar de mds recursos econémicos y humanos todos
los dispositivos asistenciales, incrementando el nimero de plazas PIR que se ofertan para formar a
residentes en los hospitales publicos y reforzando las plantillas con mas psicélogos clinicos,
especialmente en las Unidades Atencion y Prevencion del Suicidio de los Hospitales de las Islas; en
las propias Unidades de Salud Mental (USM), donde la baja ratio de psicélogos impide realizar un
trabajo asistencial de calidad y trastornos mentales que pueden revestir gravedad se atienden cada
mes y medio, y en los equipos de urgencia de todos los centros hospitalarios.

Asimismo, inciden en la necesidad de incorporar servicios de atencion psicoldgica en la Atencion
Primaria para atender las necesidades inmediatas de las personas que acuden buscando ayuda a
ese nivel; evitar la prescripcion abusiva de antidepresivos, ansioliticos y farmacos asociados, y como
medida preventiva y de deteccion precoz de las personas mas vulnerables y con riesgo de conducta
suicida.

Por ultimo, el COPIB hace un llamamiento a toda la ciudadania para adoptar medidas concretas,
como recomienda la OMS, a favor de nuestra la salud mental individual y la de nuestros amigos y
familiares que estén afectados por un trastorno mental; en el ambito laboral, a los empleadores,
adoptando medidas para establecer programas de bienestar de los trabajadores; a nivel
gubernamental, adoptando un compromiso serio de establecer o ampliar los servicios de salud
mental; y a los medios de comunicacion, explicando e informando sobre qué mas puede y debe
hacerse para que la atencién de la salud mental sea una realidad para todos.
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Listas de tres meses de espera para recibir
atencion en salud mental

La inversion en salud mental deberia ser de un 7%y Baleares no llega al 4%

—

(i)
—_ -
Con motivo de la conmemoracion del Dia Mundial de la Salud Mental este sabado, el
Col-legi Oficial de Psicologia de les llles Balears (COPIB) reclama a las administraciones
competentes mayor accion e inversion a favor de la salud mental, para garantizar la
cobertura de las necesidades de atencién mental ciudadanas y el acceso a unos servicios y
una atencién profesional de calidad en todos los niveles de la sanidad publica.

REDACCION MAC 10 DE OCTUBRE DE 2020, 11:08

Mariona Fuster, vocal de Psicologia Clinica del COPIB, explica que a raiz de la crisis de
la COVID-19 los tiempos para que te atienda un especialista se han practicamente duplicado.
"Si antes la lista de espera era de un mes y medio ahora es de casi tres meses. Asi es
imposible que el paciente tenga un buen tratamiento".

Ademas, explica, con el retraso en las listas de espera, "el paciente pasa primero por el
médico de atencion primaria, que le receta analgésicos a una persona que viene con un
cuadro de ansiedad. Si hubiera suficientes especialistas se podria evitar que la persona se
medicase".

Fuster asegura gue los servicios de urgencias esta colapsado. "Cada vez hay mas
pacientes que necesitan ser atendidos de urgencias con ideacién suicida o con crisis
emocionales importantes”.

Segun explica la vocal de Psicologia Clinica del COPIB, la inversion en salud mental tendria
que se de un 7% y en Baleares no llega al 4%. De hecho, explica, en Europa hay 15
psicélogos por cada 100 mil habitantes, cuando en las Islas solo hay 6 por cada 100
mil.

Desde el COPIB recuerdan que la salud mental es una de las areas mas desatendidas de la
salud publica en todo el mundo. Una persona se suicida cada 40 segundos, segin datos de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). Sin embargo, afirma el colegio, relativamente
pocas personas tienen acceso a servicios de salud mental de calidad o a tratamientos para
su afeccién y la crisis sanitaria sobrevenida por el SARS-CoV-2 no ha hecho sino agravar la
situacién, interrumpiendo en ocasiones los servicios asistenciales y alterando su
funcionamiento.
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SALUD
Baleares es la comunidad mas
cara para ir al psicologo
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Este es sin duda un afio especial, con el regreso de las vacaciones, para quienes
las tuvieron, decididamente atipicas y con la dificultad de no saber organizarse,
entre el teletrabajo y la asistencia a las escuelas en riesgo. Es un afo que ha
puesto en peligro las certezas, los trabajos y los habitos, desde el simple hecho
de compartir el tiempo hasta la movilidad despreocupada por las calles y por el
mundo.

La humanidad entera se ha visto protagonista de un cambio de época que aun
se esta produciendo, y no son pocos los que han decidido acudir a los
profesionales para procesar tanto lo que esta pasando como su situacion
personal.

Dadas las circunstancias creadas, no es de extrafar que 2020 sea oficialmente
el ano del boom de la terapia online. Por esto, el observatorio de precios de
Mundopsicologos.com, ha elaborado un estudio basado en datos internos,
para analizar la evolucion de las tarifas horarias de terapia online tanto a nivel
regional como provincial.

Ala luz de la investigacion realizada, parece que en Espafia el coste medio de
una sesion con un psicologo es de 51,00 €/hora, entre una tarifa de 45,25
€/hora en Andalucia y 62,00 €/hora en Baleares.

Por sorpresa, ni Madrid ni Barcelona entran en el top 10 de las ciudades mas
caras. Asturias, la comunidad auténoma con la tarifa mas barata Asturias es la
gue gana la posicion mas alta en el podio de las comunidades donde es mas
barato empezar terapia, con una tarifa de 45,00 €/hora.

Sigue Andalucia con 45,25 €/hora y empatan Castilla y Ledn y La Rioja en
tercera posicion, con un precio medio de 45,50 €/hora. Continuando en el
ranking de las regiones menos caras encontramos Extremadura con un precio
medio de 48,75 €/hora, Aragén 49,00 €/hora y Castilla-La Mancha 49,50 €/hora.

Baleares es la mas cara Baleares se situa este afio como la comunidad
autéonoma con tarifas mas altas, con una media de 62,00 €/hora por sesion. El
precio minimo es de 54,00 €/hora y el méaximo es de 70,00 €/hora. En el podio
junto a las islas del Mediterraneo, encontramos Canarias (55,50 €/hora) y
Galicia (55,00 €/hora).

El ranking de las regiones mas caras sigue con Cataluna (54,00 €/hora),
Comunidad Valenciana (53,50 €/hora), Pais Vasco (52,50 €/hora), Navarra
(51,50 €/hora), Murcia (51,50 €/hora), Cantabria (51,50 €/hora) y Comunidad de
Madrid (50,50 €/hora). Castellon es la provincia mas cara, Malaga la mas barata
En el top 10 de las provincias mas caras por tarifa horaria encontramos:
Castellon abre el ranking (67,00 €/hora), seguida de Ourense (65,00 €/hora) y
Baleares (62,00 €/hora). Le siguen Tarragona (61,00 €/hora), Albacete (60,00
€/hora), Alava (57,50 €/hora), Vizcaya (56,50 €/hora), Las Palmas (56,00
€/hora), Tenerife (55,00 €/hora), Huesca (55,00 €/hora). Sorprendentemente ni
Madrid ni Barcelona aparecen entre las ciudades mas caras.
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Problemas laborales. Un informe interno sobre los Bombers de Palma pone de manifiesto la mala situacion animica de los funcionarios,
que realizan un trabajo con un gran desgaste emocional en condiciones dificiles y admiten que se ven obligados a ocultar sus sentimientos.

Bombers en alto riesgo psicoldogico

» Un estudio sobre salud laboral revela altos niveles de estrés y conflicto en el servicio de extincion de incendios de Palma

Xavier Peris
PALMA

B Mésdelamitad delosbomberos
de Palma manifiestan que nunca o
casinuncapueden hacerunapara-
da cortadurante su trabajo cuando
lo necesitan. Deben actuar con ra-
pidezy mantener un nivel de aten-
cién muy alto, a veces en varias la-
bores a la vez. Ademas, estdn ex-
puestos a situaciones que les afec-
tananimicamentey deben darres-
puesta a problemas emocionales
de los ciudadanos. Son algunas de
las conclusiones expuestas por el
ultimo informe del Servicio de Pre-
vencién de Riesgos Laborales en-
cargado por el Ayuntamiento de
Palma, que considera elevados los
riesgos de estos funcionarios en
cuestiones como “demandas psi-
coldgicas” o “carga de trabajo” El
ambiente es especialmente com-
plicado en lo que respecta a los
mandos del cuerpo, con un 44% de
casos queafirman que nuncao casi
nunca pueden contar con sus su-
periores, y confesiones de haber su-
frido violencia fisica, psicoldgica y
acoso sexual.

El informe, elaborado por una
técnica del Servicio de Prevencién
deRiesgoslaborales, serealiz6a pe-
ticion del Ayuntamiento de Palma
para evaluar la situacion psicoso-
cial de los integrantes del servicio
de Bombers de Palmay fue entre-
gado el pasado 10 de marzo. El es-
tudio tiene como objetivo “identi-
ficarlosfactores deriesgoyestable-
cerlasmedidas de mejorapara pre-
venir dafios” Los datos se tomaron
apartirdelaobservaciondirectade
los puestos de trabajo y a través de
un cuestionario contestado por
cerca de 150 funcionarios.

Cargas de trabajo
Entre los aspectos estudiados
estd la carga de trabajo. Hay que
aclarar que se refieren no solo a
las emergencias, en las que se da
porhecho que seactia contrarre-
loj, sino también en las tareas que
se realizan en el parque, como la
revision y el mantenimiento de
los equipos.
Un21%delosencuestados con-
sidera que nunca o casi nunca tie-
ne tiempo suficiente para realizar
sutarea, mientras que un 37% indi-
ca que el tiempo es suficiente. En
cualquier caso, el 62% coincidia en
que tenian que trabajar con rapi-
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Bomberos de Palma, durante Ia extincion de un incendio en una nave del poligono industrial de Marratxi el afio pasado.

dez.E194% manifestaba que deben
mantener una atencion alta o muy
alta durante el desarrollo de su tra-
bajo. El 71% contesta que la canti-
dad detrabajo esirregular e impre-
visible. El 32% afirma que a menu-
do tienen que trabajar mas alla de
su horario habitual.

Sobre las demandas psicoldgi-
cas de los funcionarios, el estudio
sittia la media en una nivel de ries-
go elevado. Pese a que un 37% de
los encuestados consideran que la
respuesta es adecuada, un 19% in-
dican quelas demandas son eleva-
dasyun 26% muy elevadas. Los as-
pectos mas relevantes se refieren a
las respuestas cognitivas: un 64%
refiere que su trabajo requiere
adaptarseasituacionesnuevasyun
55% que constantemente deben
aprender métodos nuevos.

Respecto a las exigencias emo-
cionales, un 28% afirma que se en-
cuentran expuestos a situaciones
que les afectan animicamente, y al
mismo tiempo un 34% dice que tie-
nen queatenderaproblemasemo-
cionalesdelos ciudadanos. Un12%
reconoce que ha de ocultar sus
emociones ante sus companeros.

En cuanto a la participacién en
latoma de decisiones, un 42% sos-
tiene que no tiene ningunainfluen-
cia en la toma de decisiones sobre
la eleccion de los equipos y mate-
riales de trabajo, y un 31% tiene la
misma impresién sobre la intro-
duccién de cambios enlaformade

trabajar. El 72% considera que no
tiene ninguna participacion en la
reestructuracién o reorganizacion
delos departamentos.

Otroaspectorelevante serefie-
re al interés por el trabajador: el
70% considera insuficiente la in-
formacion sobre posibilidades de
formacién, y un 68% cree que las
posibilidades de promocién son
inadecuadas.

Alahora de realizar el trabajo,
la mayoria de los funcionarios
responden que la informacion
que reciben es clara, si bien hay

un aspecto sorprendente: casi la
mitad (un 48,6%) manifiesta que
aveces para ejecutar algunos tra-
bajos tienen que saltarse los mé-
todos establecidos, y un 47,9%
dice que a veces reciben instruc-
ciones contradictorias.
Enotrodelosaspectos estudia-
dos, el del apoyo entrela plantilla,
los técnicos consideran que las
respuestas sitian el riesgo en un
nivel adecuado. Sin embargo, re-
sultaresefable que un 10% consi-
dera que no cuenta con el apoyo
de sus jefes, que un 15% refiere

MANU MIELNIEZUK

quelos conflictos interpersonales
son frecuentesy que un 13% refie-
ren episodios de violencia psico-
légica entre compaieros.

Todos estos problemas se agu-
dizan en la categorfa de mandos
intermedios (sargentos, suboficia-
les y cabos). Aqui el 44% conside-
ra que no cuenta con el apoyo de
sussuperiores, un 55% afirmaque
hay conflictos personales. Tam-
bién denuncian violencia psicol6-
gica (22%), violencia fisica (11%),
acoso sexual (11%) y discrimina-
ci6n (11%).

Sin respuesta a la denuncia por acoso

Nadie del Ayuntamiento ha
contactado con el bombero
que recibid insultos de una
treintena de comparieros

X.P. PALMA

M Elbombero que el pasado 21 de
agosto present una denuncia
contra 27 de sus companeros por
acoso laboral sigue, un mes des-
pués, sin recibir una respuesta
oficialasu problema por parte del
Ayuntamiento, y eso que en el
protocolo establecido para estos
casos marca como una de sus

prioridades actuar con agilidad y
rapidez en la respuesta.

Este protocolo indica que,
siempre que no se trate de casos
graves 0 muy graves constitutivos
de delito, silas personas implica-
dasacceden, se intentaré resolver
el problema de una manera rapi-
da e interna mediante una reu-
ni6n con la mediacion de la jefa
del Servicio de Recursos Huma-
nos del Ayuntamiento. También
establece que se proporcionardn
pautas deactuaciony propuestas
paraintentar poner fin al conflic-
to. En el plazo de un mes desde la
presentacion de la queja el equi-
po de asesores deberd validar o

no la consistencia de la reclama-
cién mediante un informe en el
que se propongan las actuacio-
nes pertinentes.

Cuando se cumple unmes des-
delapresentacion deladenuncia,
elbombero que manifestd ser vic-
tima de acoso por parte de nume-
T0S0S companeros, que vertieron
contraélinsultos en un chatinter-
no, sigue de baja por motivos psi-
coldgicos y nadie del Ayunta-
miento se ha puesto en contacto
con €l para interesarse con su
caso. El conflicto se origind cuan-
do el funcionario reclamé por su
cuenta el cobro de compensacio-
nes por el horario nocturno.
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MARIONA FUSTER / PSICOLOGA CLINICA Y DIRECTORA

‘Cuando estamos preocupados
como ahora con el Covid-19,
nuestro cerebro entra en bucle”

Esta profesional explica cdmo desconectar mentalmente del
tema recurrente a todas horas: la pandemia del Covid-19

P-- El coronavirus nos afecta a
nuestro modo de vida, pero
también a nivel psicolégico y
mental. ;Nos sentimos mas
vulnerables que hace 6 meses?

R.-La percepcién de vulnera-
bilidad esté relacionada con ha-
ber estado expuestos nosotros,
o alguien de nuestro entorno, a
una situacién donde hay una
amenaza de vida, real o imagi-
naria. Obviamente la epidemia
mundial que estamos viviendo
es sin duda una experiencia de
este tipo; con probabilidad co-
nocemos a alguien que ha falle-
cido por COVID o que ha esta-
do enfermo, y tenemos tam-
bién como desde los medios de
comunicacién se informa dia-
riamente desde marzo el ni-
mero de decesos y contagios
que hay en cada comunidad.
Todo ello puede provocar que
la sensaci6n de vulnerabilidad
se nos agudice. Pero paraddji-
camente también puede ocurrir
que esta sobreexposicion pro-
voque, y vemos que estd ocu-
rriendo, lo contrario; que fun-
cione de modo similar a una
“vacuna” y yano nos afecte de
la misma manera, e incluso
haya cierta negacion del riesgo.

P.- ;C6émo se combate la incer-
tidumbre y el miedo hasta
que llegue la vacuna?

R.- Nuestro cerebro esté espe-
cializado en sobrevivir y un me-
canismo que tiene para ello es
anticiparse a lo que puede ocu-
rrir. Por esonos es tan incémodo
la incertidumbre, porque no sé
a lo que me tengo que atener.
Las personas més ansiosas y
obesivas son las que peorlo ges-
tionan, porque tienen un cere-
bro que constantemente les esta
planteando muiltiples escena-
rios, generalmente ademas ca-
tastroficos. Y lo peor de todo es
que como son hip6tesis futuras,
aunque mi cuerpo reacciona
con ansiedad ante ellas, no pue-
do hacer nada. Por ello, es im-
portante tratar de mantenerse
en el presente, en lo que estd
aconteciendo en este momento.
Esahi dénde estd mi zona de ac-
cién. Mientras no llegue la vacu-

na; sabemos que tenemos que
mantener la distancia de seguri-
dad, llevar mascarillas y reducir
los contactos. Esta es la situacién
presente, nos guste 0 no.

P-- En cualquier tertulia fami-
liar o laboral se habla del mis-
mo tema: la pandemia. ;No
desconecta jamas la mente so-
bre esta cuestién?

R.- Es muy dificil desconec-
tar cuando hay una realidad
tan cambiante; y dependiendo
de los contagios, se mantienen
unas limitaciones o aparecen
otras. Ademds, si pones el tele-
diario, para estar informado, es
el tema central y casi exclusivo.
Por ello por higiene mental, re-
comiendo reducir la exposi-
ci6én a informacién COVID.
Mantenerse informado si, pero
“Intoxicarse” no.

P.- Recomienda como experta,
;hacer un ejercicio de evitar
siempre hablar de lo mismo?

R - Totalmente. Cuando esta-
mos preocupados, nuestro ce-

igual que veo o leo aquello,
puedo dejar de hacerlo. Una pa-
ciente me decia que por las no-
ches la ansiedad le aumentaba,
y después le costaba conciliar el
suefio. Al explorar un poco que
ocurria por la tarde-noche, me
explic6 que era el momento en
que veian el telediario. Pudo co-
nectar que hacer eso, nola ayu-
daba. Es importante darnos
cuenta de que somos responsa-
bles delo que consumimos y las
consecuencias que ello tiene so-
bre mi salud mental.

P-- ;Puede la mente sentir har-
tazgo sobre un mismo tema?
R.- Nuestra mente se agota y
se apaga cuando se queda en
bucle en algo, preocupada. De
hecho, dejamos de pensar claro.
Y entonces empezamos a evitar
temas, y a evitar tanto que inclu-
so negamos. Creo que muchos
negacionistas, lo son desde este
“hartazgo”, y por eso hay que ser
cuidadosos de no saturar.

P.- ;El cerebro es capaz de ol-

» “Es muy dificil desconectar cuando hay una realidad tan
cambiante; y dependiendo de los contagios, se mantienen unas
limitaciones o aparecen otras. Ademés, si pones el telediario,
para estar informado, es el tema central y casi exclusivo"

rebro entra en el modo bucle.
Nosotros llamos a esto rumia-
cién. La rumiacién es darle
vueltas a algo, pero es un tipo
de pensamiento poco produc-
tivo, no vamos a llegar a nada
mas que a aumentar la ansie-
dad y la frustracién. Tratar de
hablar en nuestras conversa-
ciones de otros temas nos ayu-
daré a sobrellevarlo mejor y a
ser mas equilibrados. Es una
forma de oxigenarnos y poder
tener una perspectiva més
sana, y menos catastrofista.

P-- Entendera que es dificil po-
ner OFF al Covid-19 cuando
lees o escuchas noticias por
todo sobre lo mismo.

R-Pero quien decide leer una
determinada noticia, o quien
decide ver determinado conte-
nido en la televisién soy yo. E

vidar o desatender las peligro-
sas fake news?

R.- Ahi hay una importante
labor de educacién y de promo-
ver el pensamiento critico, e in-
sistir en ir a fuentes oficiales y
contrastar con fuentes fidedig-
nas. El peligro de las fakenews
esque van alaemocion, buscan
reacciones emocionales inten-
sas, y eso “engancha”. Vivimos
enuna época donde se fomenta
poco el razonar, se va a lo ins-
tanténeo y sensacionalista. Ese
es un riesgo, sobre todo en mo-
mentos donde necesitamos ac-
tuar desde la reflexion.

P-- {Nuestro cerebro piensaen
el tema 16 horas al dia? Por-
que o se lleva mascarilla o se
pone gel, gestos que hacemos
casi ininterrumpidamente
mientras estamos despiertos.

R.- Alo mejor al principio de
la pandemia, estas acciones las
teniamos que hacer “deliberada-
mente”. Pero poco a poco estan
formando parte de nuestras vi-
das, y se estdn automatizando.
Quien mds quien menos, nos
estamos adaptando a ir con la
mascarilla, y eso hace que no
sea tan molesta. A veces, es mas
molesto mi pensamiento que la
mascarilla en si. Cuando me re-
sisto a llevarla y me enfado.

P- ;Las madres y los padres lo-
gran desconectar un poco so-
bre este asunto con la vueltaal
cole? Porque es un respiro en
cuanto a atencién durante es-
tos meses que no han tenido
clase, pero también preocupa
si se pueden contagiar alli, qué
medidas toma el colegio, etc.
R.- Somos muchas mamas y
papés que estibamos deseando
quenuestros hijos pudieran vol-
ver al cole, porque sabemos lo
necesario que es ese contacto so-
cioemocional con los compatie-
ros y con los profesores. Ademés,
con la pandemia, nos hemos
dado cuenta de quelos coles son
una pieza clave y fundamental
para quelas familias puedan or-
ganizarse y trabajar. Pero por

otrolado, no esmenos cierto, que

para volver al cole hay que ha-

cerlo conseguridad, y larealidad

es que seha gestionado bastante

regular, generando mayor preo-
. cupacién y desconcierto.

P.- ;Qué consejos daria para
convivir mentalmente con
esta pandemia que genera
miedos en nuestra vida, nues-
tra economia, relaciones, el
dia a dia, etc?

R.- Los consejos es un poco lo
que hemos ido sefialando. Tra-
tar de mantenerse en el presen-
te, enfocandonos en el dia a dia,
siguiendo las recomendaciones
sanitarias, y si pensamos en el
futuro, tratar de hacerlo de una
forma ligeramente optimista,
tratando de decirnos que iremos
encontrando soluciones y que
nosiremos adaptando. Procurar
ambientes higiénicos; con ello
merefiero, estar en lugares y con
personas donde las conversacio-
nes no sean COVID; se puede
hablar delibros, de peliculas, de
viajes,... Tratar de hacer depor-
te, seguir una dieta equilibrada,
dormir las horas que necesite-
mos. Buscar momentos de des-
canso y reconexién, ir a pasear,
hacer una excursién.
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Ayuda psicolégica ante la angustia por la covid

Ofrecen de forma gratuita unos «primeros auxilios psicologicos» en el teléfono 900 112 003

Una mujer realiza una llamada a través de su teléfono movil

A ncianos que viven solos y tienen miedo a salir y contagiarse,
sanitarios superados por la presion con la que trabajan desde marzo,
padres con ansiedad al mandar a sus hijos al colegio.., un equipo de 30
psicologos ofrece ayuda por teléfono a quienes se sienten angustiados
por la situacién que ha creado la pandemia de covid-19.

Desde el 21 de septiembre hay profesionales del Colegio
Oficial de Psicologos de Baleares (COPIB) las 24 horas
del dia al otro lado del teléfono gratuito 900 112 003,
preparados para ofrecer asesoramiento y unos
«primeros auxilios psicolégicos».

«No es una intervencion terapéutica de varias sesiones, es una
intervencion puntual en un momento determinado para poder dar
herramientas, pautas y estrategias para afrontar el problema que se
sufre en ese momento», y se les dedica «el tiempo necesario», aclara el
decano del COPIB, Javier Torres, en una entrevista con Efe.

No es la primera vez que el colegio de psicologos ofrece ayuda gratuita
desde que la pandemia lleg6 a Balears en marzo. Ya atendieron 804
llamadas durante la primera oleada, cuando habilitaron este servicio
telefonico gratuito junto a la Direccion General de Emergencias del
Govern. Ahora lo retoman porque, tras el final del estado de alarma,
vieron que podia haber «mas problemas de afectacion psicologica en la
ciudadania, por un lado por la situacion de confinamiento vivida y por
otro por las consecuencias que podia tener a nivel familiar, social y
economico», explica Torres. «Detectamos que iba a haber un aumento de
demanda de ayuda psicolégica y ha sido asi. También hemos detectado
un aumento de problematica, de ideacion suicida y de suicidios
consumados, que nos llevo a valorar la importancia de volver a poner
en marcha un dispositivo de atencion que pudiera cubrir los problemas
que estan surgiendo ahora», detalla el decano de los psicologos de las
islas.



Han habilitado el teléfono sobre todo para atender a personas que
vivan solas, menores y familias en circunstancias especiales, victimas
de violencia machista, pero también a los profesionales sanitarios e
incluso del ambito docente.

El operativo telefénico, con la colaboracion de Fundacion «la Caixa»,
estara disponible mas alla de las vacaciones de Navidad, hasta el
proximo 15 de enero.
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¢Angustia por la covid-19? Un psicologo le
ayuda al otro lado del teléfono

Susana L. Lamata.

Palma, 6 oct (EFE).- Ancianos que viven solos y tienen miedo a salir
y contagiarse, sanitarios superados por la presion conla que
trabajan desde marzo, padres con ansiedad al mandar a sus hijos al
colegio... Un equipo de 30 psicélogos ofrece ayuda por teléfono a
quienes se sienten angustiados por la situacion que ha creado la
pandemia de la covid-19.

Desde el 21 de septiembre hay profesionales del Colegio Oficial de
Psicdlogos de Baleares (Copib) las 24 horas del dia al otro lado del
teléfono gratuito 900 112 003, preparados para ofrecer
asesoramiento v unos "primeros auxilios psicoldgicos”.

"No es una intervencion terapéutica de varias sesiones: esuna
intervencién puntual en un momento determinado para poder dar
herramientas, pautas y estrategias con €l fin de afrontar el
problema que se sufre en ese momento”, v se les dedica "el tiempo
necesario”, aclara el decano del Copib, Javier Torres, en una
entrevista con Efe.

No es la primera vez que el Colegio de Psicdlogos ofrece ayuda
gratuita desde que la pandemia lleg6 a Baleares en marzo. Ya
atendieron 804 llamadas durante la primera oleada, cuando
habilitaron este servicio telefonico gratuito junto a la Direccion
General de Emergencias del Govern.

Ahora lo retoman porque, tras el final del estado de alarma, vieron
que podia haber "mas problemas de afectacion psicologicaen la
ciudadania, por un lado por la situacion de confinamiento vivida y
por otro por las consecuencias que podia tener a nivel familiar,
social y econdmico”, explica Torres.



"Detectamos que iba a haber un aumento de demanda de ayuda
psicoldgica v ha sido asi. También hemos detectado un aumento de
problemdtica, de ideacidn suicida v de suicidios consumados, que
nos llevo a valorar la importancia de volver a poner en marcha un
dispositivo de atencidon que pudiera cubrir los problemas que estan
surgiendo ahora", detalla el decano de los psicologos de las islas.

Han habilitado el teléfono sobre todo para atender a personas que
vivan solas, menores y familias en circunstancias especiales,
victimas de violencia machista, pero también a los profesionales
sanitarios e incluso del ambito docente.

Ansiedad, angustia, sintomas de depresion, dificultades para
gestionar el duelo, insomnio, conflictos de convivencia, miedo al
contagio, problemas laborales, incertidumbre econdémica e
ideaciones suicidas estdn entre los principales problemas
psicoldgicos que atienden, aunque los problemas que les cuentan
han cambiado de la primera a la segunda oleada de la pandemia.

Torres detalla que "durante el confinamiento la mayoria de las
llamadas tenian que ver con el propio confinamiento, algo
completamente nuevo € inesperado v que la gente no sabia
gestionar, y ahora son sobre todo problemadticas derivadas de las
consecuencias de 1a crisis sanitaria”.

Atienden principalmente a colectivos vulnerables, "como las
personas mayores, que estan sufriendo en muchos casos una nueva
situacion que les esta generando aislamiento, tienen miedo a
contagiarse v miedo a morir, sufren soledad v miedo a tener
relaciones sociales v a tener contacto con la familia".

Torres expresa su preocupacion "por las personas que viven en
residencias de mayores, que no puedan recibir atencion psicoldgica
personalizada cuando lo estdan pasando mal".

También tiene muy presente al personal sanitario: "Estan
trabajando bajo una presion importante, porque hay ingresos cada
dia y fallecimientos por covid-19 y estan trabajando quiza no con
todo el personal necesario, v todo eso pasa factura a nivel
psicologico”, explica Torres. EFE
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El Colegio de Psicélogos
habilita un teléfono
gratuito por la crisis

@ E| Colegio Oficial de Psico-
logia de Balears (Copib) y el
Govern, a través de la Direccio
General de Emergéncias, han
puesto en marcha un dispositi-
vo de atencioén telefonica gra-
tuita extraordinario de aten-
cién psicoldgica para ofrecer
asesoramiento y primeros au-
xilios psicoldgicos a la ciudada-
nia ante la crisis sanitaria. Se
ha habilitado el nimero 900
112 003, operativo todo el dia.
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PALOSY APLAUSOS

UN APLAUSO PARA
<~ ElCopib

El Colegio Oficial
de Psicologos de
Balears y la Direc-
cién General de
Emergencias han

puesto en marcha un dispositivo de aten-
cién telefénica gratuita extraordinario para
asesorar a la ciudadania durante la crisis

sanitaria del coronavirus.

| Del 11 al 25/10/2020 SALUT | FORCA ‘

Casi 500 sanitarios de la publica precisaron
atencion psicologica entre los durante la pandemia

Son datos que ha dado a conocer la Oficina de Salud Mental de Balears, tras el Dia Mundial
dela Salud Mental, celebrado bajo el Ie%_pa ‘Salud mental y bienestar, una prioridad global’

Entre los meses de marzo a
junio de 2020 el Servicio de
Atencién Psicol6gica realizé
477 intervenciones telefénicas
a los trabajadores del Servicio
de Salud relacionadas con el
confinamiento, la ansiedad, el
estrés, etc. Esta es una de las ini-
ciativas puestas en marcha por
la Oficina de Salud Mental de
las Illes Balears (OSMIB) du-
rante la pandemia de COVID-
19 segtin el balance que realiz6
con motivo del Dia Mundial de
la Salud Mental que se celebré
el10 de octubre, bajo el lema
‘Salud mental y bienestar, una
prioridad global'.

En estos meses de pandemia
provocada por la COVID-19, la
Oficina de Salud Mental de las
Illes Baleares ha desarrollado
un plan especial de salud men-
tal no solo dirigido a los profe-

sionales, sino también a la po-
blacién en general.

En este sentido, se ha creado
CoorEducaSalutMental, un
servicio de coordinacién entre

Salud Mental, Atencién Prima-
ria y la Conselleria de Educa-
cié, que ofrece pautas y super-
visa los casos complejos de sa-
lud mental y todos los

relacionados con la conducta
suicida que puedan encontrar-
se entre la poblacién escolari-
zada.

Los centros docentes pueden
solicitar este servicio, que esta
formado por una enfermera es-
pecialista en salud mental y
dos técnicos del Servicio de
Atencién a la Diversidad de la
Conselleria de Educacion.

Otra de las lineas de trabajo
establecidas en esta pandemia
es la atencién directa a perso-
nas no vinculadas al sistema de
salud mental y que se encuen-
tran en situacién de exclusién
social. Los profesionales se
desplazan para diagnosticar y
tratar a las personas afectadas
de la forma méas adecuada.

uiB

También la Universidad de
les Illes Balears ha cedido al

Servicio de Salud un programa
de tratamiento en linea para
trastornos leves de ansiedad y
depresién. El paciente puede
realizarlo desde su domicilio,
siempre con supervisién del
profesional sanitario. Este mé-
todo innovador puede ser rece-
tado desde las unidades de Sa-
lud Mental, asi como por los
profesionales de atencién pri-
maria.

Desde el Observatorio del
Suicidio, junto con institucio-
nes, entidades y el apoyo del
Govern de les Illes Balears, se
estéd elaborando el Plan de Pre-
vencién, Actuacién y Manejo
de la Conducta Suicida en las
Illes Balears. En este sentido,
desde el 1 de octubre se ha ac-
tivado el Servicio de Atencién
y Prevencién del Suicidio
(APS) del Area de Salud de Ei-
vissa y Formentera, con el tra-
bajo de una psicéloga.
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Una tesis cuestiona la relacion entre la ansiedad y rendimiento
deportivo v achaca las limitaciones a la dindmica grupal

La tesis doctoral de Antonio NUfiez Prats, frabajo de investigacion desarrollado en el Programa de
Doctorado de Psicologia de la UIB destaca las carencias de los modelos tedricos clasicos

Juan RiEra Roca

Una tesis doctoral de la UIB
cuestiona la relacién tradicio-
nal entre la ansiedad y el rendi-
miento deportivo y achaca las
limitaciones a la dindmica gru-
pal. El trabajo de investigacién
ha analizado los estudios desa-
rrollados hasta el momento en
este Ambito y ha llegado a la
conclusién de que hay que en-
focar el problema desde otras
perspectivas y no achacar solo
los problemas psicol6gicos de
rendimiento a la ansiedad.

La tesis doctoral de Antonio
Nrifiez Prats, trabajo de investi-
gacién desarrollado en el Pro-
grama de Doctorado de Psicolo-
gia de la Universitat de les Illes
Balears (UIB) destaca las caren-
cias de los modelos teéricos cla-
sicos en los que se fundamenta
laidea dela influencia dela an-
siedad sobre el rendimiento en
el &mbito deportivo. La investi-
gaci6n parte de que tradicional-
mente, se ha relacionado la an-
siedad con el bajo rendimiento.

Trabajos cientificos

Los primeros trabajos cienti-
ficos propusieron modelos para
explicar como era esa relacién
entre ansiedad y rendimiento.
Hubo algunos que propusieron
que eran necesarios niveles me-
dios de ansiedad para poder
rendir (como el modelodela U

i
Antonio Ndriez Prats.

invertida de Yerkes y Dodson,
1908). Otros modelos aborda-
ron esta relacién individuali-
zando a cada individuo (como
la teoria de la zona individual
de funcionamiento éptimo -
1ZOF-, de Hannin, 1980).

La tesis doctoral de Antonio
Nifiez Prats profundiza en las

‘relaciones entre la ansiedad y

el rendimiento en el &mbito del
deporte. Nifiez revisa la inves-
tigacién cientifica que aborda
esta relacién y concluye que
atin hay pocos trabajos que la
expliquen esta relacién.
Elinvestigador sefiala que
pone de manifiesto que en la

mayoria de los estudios que se
han desarrollado hasta el mo-
mento se abordan las conse-
cuencias de la ansiedad y pro-
ponen marcos deintervencién,
pero hay pocos trabajos que
hayan intentado demostrar la
correlacion entre el rendimien-
to y la ansiedad, y los que lo
han hecho utilizan definiciones
de rendimiento poco unitarias
y diferentes entre si.

Ante la falta de evidencia
que explique esta relacién, Nd-
fiez Prats quiso comprobar
mediante una revision del tra-
bajo clasico de Martens (1979),
en el marco de la cual evalué

los niveles de ansiedad y el
rendimiento musical y depor-
tivo percibido de las personas
participantes. Los resultados
de este estudio indicaron que
no hay una correlacién signifi-
cativa entre los niveles de an-
siedad experimentados por de-
portistas y musicos y el rendi-
miento percibido.

Segtin el investigador, este
hecho abre la puerta a replan-
tear que las relaciones entre an-
siedad y rendimiento podrian
ser mas complejas de lo que
podria parecer. La tesis explora
desde una perspectiva innova-
dora las relaciones entre las di-
némicas grupales (cooperacién
percibida) y cémo éstas pue-
den influir en los niveles de an-
siedad a través del concepto de
disonancia cognitiva.

Percepcion de cooperacion

Este concepto, en este caso,
hace referencia a la distancia en-
tre la percepcién de coopera-
cién que percibe uno mismo y
la que perciben el resto de los
miembros del equipo, o el ma-
nager o entrenador. Esta distan-
cia entrelo que percibe uno mis-
mo y lo que percibe el manager
se denomina grado de simetria
oasimetria en funcién dela dis-
tancia entre las percepciones.

En definitiva, la tesis docto-
ral de Antonio Nifiez sirve de
punto de partida y de actuali-

zacioén para la investigacién en
ansiedad y rendimiento, ya
que hace un recorrido de las
publicaciones existentes. La in-
vestigacién concluye que las
relaciones entre ansiedad y
rendimiento no son tan evi-
dentes como se ha pensado tra-
dicionalmente, y que los mo-
delos clasicos no pueden expli-
car por si solos la complejidad
de este fenémeno.

Nuevos marcos tedricos

Por ello, el investigador
apunta que son necesarios nue-
vos marcos tedricos integrado-
res que mejoren su compren-
sion. Ademas, también sefiala
que hay que preguntarse cémo
son las intervenciones que se
hacen hoy con los deportistas,
los muisicos y el personal labo-
ral o de otras esferas del rendi-
miento humano que padecen
ansiedad, y si son realmente
necesarias para el rendimiento.

Por otra parte, sefiala el nue-
vo doctor en Psicologia por la
Universitat de les Illes Balears
es posible, como ocurre con
otras variables psicoldgicas,
que rendimiento y bienestar no
vayan de la mano y que, por
tanto, intervenir en deportistas
que experimentan ansiedad
pueda tener sentido en el au-
mento del bienestar del depor-
tista, pero no como una medida
para aumentar su rendimiento.
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REDACCION

Afrontar un diagndstico de
cancer de mama supone un
reto vital que afecta a todos los
planos en lavida de una mujer.
A la incertidumbre ante las
pruebas y los tratamientos
médicos, se suma el impacto
de la enfermedad en la vida
personaly laboral. Entre ellos,
los costes econémicos a los
que tienen que hacer frente.

Si bien es cierto que, en Es-
pana, el Sistema Nacional de
Salud cubre la atencion sanita-
ria, sigue habiendo muchos
costes asociados a la enferme-
dad que no siempre se miden.
Es por ello que la AECC, con
motivo del Dia Mundial contra
el Cancer de Mama, ha desa-
rrollado el estudio Toxicidad fi-
nanciera del cancer mama.

Una de las principales con-
clusiones que se desprenden
delinforme es que un 42% de
las enfermas con trabajo antes
del cancer de mama han per-
dido casi todos sus ingresos;
algo que provoca una situacion
economicaseveraenel21%de
los hogares, y que muchas pa-
cientes (un 4%) afrontan sin
ningun tipo de soporte familiar.
Si, ademas, tenemos en cuenta
el escenario post COVID-19, el

porcentaje de mujeres en si-
tuacién econémica severa po-
dria aumentar hasta el 50%.

Un coste de hasta
42.000 euros

En total, entre gastos direc-
tos, ocultos y pérdida de ingre-
sos por bajas, despidos y re-
ducciones de horarios se cal-
cula que el cancer de mama
puede llegar a tener un coste
de hasta 42.000 euros. Cerca
de 9.200 euros corresponderi-
an a gastos directos como pro-
ductos farmacéuticos o servi-
cios médicos sanitarios. Con-

cretamente, el 96% de las pa-
cientes ha gastado una media
de 3.590 euros en gastos médi-
cos como servicios de nutri-
cion, pruebasy consultas en la
sanidad privada, servicios de
psicologia o rehabilitacion, en-
tre otros.

Estas son algunas de las ci-
fras del cancer de mama, pero
la Asociacién ya dio a conocer
algunos datos respecto a los
costes asociados al cancer de
forma global en Espana. En
concreto, seguin el informe Im-
pacto econdmico y social del
cancer en Espafa’ el cancer
tiene un coste en Espana de, al

menos, 19.300 millones de eu-
ros. Este gasto loasume en un

55 % el Sistema Sanitario; _

mientras que el 45 % restante
lo asumen las familias.

La mayor parte del coste se
produce en el primer afio de la
enfermedad, continuando el
gasto en los anos siguientes.
Este se mantiene para las fa-
milias en muchas ocasiones de
manera permanente y, en
otras, durante los 5 afios hasta
que se considera a la persona
como superviviente.

Otro de los datos mas rele-
vantes es que la prevencién po-
dria evitar 55.000 muertes
anualesy ahorrar unos 9.000
millones de euros a los costes
del cancer en el pais. En este
sentido, sigue siendo clave in-
vertir tanto en investigacion,
como en la difusion de campa-
fas de sensibilizacion social
para fomentar estilos de vida
saludables, los programas de
cribado y un diagndstico precoz.

El cancer de mamay
las emociones

No hay que olvidar que uno
de los costes asociados al
cancer tiene que ver con elim-
pacto psicoldgico que supone
la enfermedad. Recurrir a un

El coste economico y emocional del cancer de mama

psicooncdlogo puede ser de
gran ayuda a lo largo de todo
el proceso de la enfermedad.
Entre otras cuestiones, ayuda
a gestionar el impacto emo-
cional tras el diagndstico, la
informacion de los tratamien-
tos, los problemas de organi-
zacion personales, etcétera.
Este apoyo no solo es funda-
menta en el inicio, sino tam-
bién durante la fase de super-
vivencia para trabajar aspec-
tos como la autoestima, la
imagen corporal o la sexuali-
dad. También a la hora de re-
cuperar o instaurar habitos de
ejercicio fisico y alimentacion,
realizacion de actividades so-
ciales o preparacién para la
incorporacion al mundo labo-
ral. Desde la AECC recuerdan
que la atencion psicoldgica es
uno de sus servicios gratuitos
principales y, para mas infor-
macién, todo paciente oncold-
gico interesado o familiar pue-
de llamar al nimero de Info-
cancer (900 100 036).

Otras de las ayudas sociales
que ofrece la AECC a las perso-
nas afectadas de cancer son
las ayudas econdmicas de
emergencia, el alojamiento en
pisosy residencias durante los
tratamientos, o servicios de
asistencia juridico laboral.

Altres noticies d’interes
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Los expertos constatan que el Consell
actuatarde contra el abuso sexual infantil

» Elinforme fue presentado ayer por el IMAS y revela que pueden pasar dos meses entre que se detecta un caso y se

Miquel Adrover
PALMA

B ElInstitut Mallorqui d’Afers So-
cials (IMAS) del Consell de Ma-
llorca presenté ayer elinforme de
la comisi6n de expertos sobre la
explotacion sexual de menores
tutelados. Un informe dirigido
por la doctora de la Universidad
de Barcelona NoemiPeredayque
entre sus principales conclusio-
nes destaca que “los protocolos
se siguieron, pero el tiempo de
respuesta entre que se detectaun
casoy se actiia necesita mejorar”.
En concreto, el informe habla de
unos dos meses entre que se de-
tecta el caso y se ponen en mar-
chalasactuaciones contra el abu-
so sexual infantil. Entre las pro-
puestas que lanza el documento
estd la creacion de un centro es-
pecial paralas victimas de abusos
sexuales y poner en marcha pro-
tocolos mas efectivos contra las
fugas de los centros tutelados.

La gestién que se llevaba a
cabo en el IMAS, hasta que se
destapd el caso de una nina que
el pasado mes de enero fue explo-
tada sexualmente en tres ocasio-
nes la misma noche, préctica-
mente no se analiza. Lanza algu-
nas criticas veladas pero sin en-
trar aexaminar afondo el proble-
ma y sin senalar responsables.
Hay que recordar que el caso de
la menor abusada en enero des-
tap6 el escandalo de la tramay el
propio IMAS tuvo que desvelar la
existencia de otros 16 casos, pu-
blicados por este periédico, y se
desaté unaimportante crisis en el
seno del Consell. Se solicité una
comisién de investigacién por
parte de la oposicion, que el Pac-
to de Izquierdas aborté para
apostar por una comisién de es-
pecialistas.

Elinforme delos expertos con-
tratados por el Consell se centra
en aportar 18 propuestas de me-
joradelservicio de menores tute-
lados. Pereda admiti6 sin con-
templaciones que su funcién no
era la de dirimir donde se habfa
fallado. Su objetivo ha sido el de
«aportar propuestas de mejora».
Pereda tampoco quiso entrar en
posibles responsabilidades de
gestion politica en el departa-
mento de menores del IMAS.

Lo cierto es que, pese a que el

B

9 Las cLaves

UVASI

Necesitan dos meses entre
que se detecta el caso y se
realiza el informe

P La Unidad de Victimas de
Abuso Sexual Infantil (UVASI)
necesita entre un mes y dos
meses, entre que se detecta un
caso de explotacion y se emite
el informe para activar los pro-
tocolos.

informe sea benévolo con la ges-
tion de menores realizada hasta
el momento, si que pone de ma-
nifiesto algunos fallos importan-
tes en la gestion. Advierte de que
Balears cuenta con la tasa més
alta de casos de abusos sexuales
de Espaiia, con 12,8 casos por
cada 10.000 habitantes, segtin da-
tos del Ministerio del Interior. La
tasanacional estd en 8,2. Elinfor-
me apunta que esta tendencia al
alza de la tasa de casos se viene
produciendo enlos dltimos ocho
anosynosabensiesdebidoaque

CENTROS DE ACOGIDA
Los psicélogos reconocen que
no reciben formacion y algu-
nos desconocen protocolos

P En las entrevistas realizadas a
los psicélogos de los centros de
menores tutelados, se ha detec-
tado que han recibido poca for-
macion sobre explotacion sexual
y algunos de ellos admiten que
no conocen todos los protocolos.

se detectan mds o bien es una
problemdtica generalizada de
nuestro archipiélago.

Dos meses para actuar

En cualquier caso, sf que los ex-
pertos, en palabras de la doctora
Noemi Pereda, consideran que se
«actua tarde». En las encuestas
realizadas a los profesionales de
los diferentes departamentos del
Consell que trabajan con meno-
res se ha podido comprobar
cémo la Unidad de Victimas de
Abuso Sexual Infantil (UVASI)

|

Javier de Juan, presidenta del IMAS, junto a Noemi Pereda, responsable de la comision de expertos sobre abusos sexuales.

FUGAS DE MENORES
Abogan por analizar los moti-
vos de las huidas y descartan
la imposicion de castigos

P El informe apunta que la prin-
cipal problematica son las llama-
das salidas no autorizadas (fu-
gas) de los menores. Aboga por
analizar los motivos de las mis-
mas y descarta por completo la
imposicion de castigos.

«tardaentre 15y 30 dias entre que
se deriva el caso de sospecha de
abuso sexualy serealizala prime-
ra entrevista con el menor, y en-
tre 15y 30 dias mds hasta que se
emite el informe». Ello significa
entre unoy dos meses para poner
en marcha los protocolos de ac-
tuacién.

“Las psicélogas del UVASI
consideran que existen desajus-
tes en la derivacion de casos, en
elsentido de que no se derivanlos
casos que deben derivarsey tam-
poco en las condiciones que de-

n

activan las medidas »Los psicologos de los centros tutelados admiten que les falta formacion y desconocen protocolos
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CENTRO ESPECIAL
En octubre se pondra en mar-
cha para acoger a las victimas
de abusos sexuales

P El Consell abrird este mes de
octubre un centro especial para
victimas de explotacion sexual
infantil. Estard ubicado en la part
forana y sera gestionado directa-
mente por el IMAS, no por otras
entidades.

beriahacerse’,apunta también el
informe.

Por otra parte, los expertos
alertan de la situacién de los psi-
célogos de los centros tutelados,
gestionados por entidades del
tercer sector bajo la supervision
del Consell. En este apartado se
puedeleer en elinforme: «Sibien
més de lamitad de los psic6logos
reconoce haber recibido forma-
cién sobre indicadores de com-
portamiento gravesy explotacién
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sexual infantil, la mayoria dice
queestaformacion no hasido su-
ficiente. Solo algunos psicélogos
conocen tanto el protocolo como
la instruccién y consideran que
son herramientas algo o poco titi-
les. La mayoria no ha asistido a
ninguna formacidn al respecto».
Lamayoriadelos psicélogos «ad-
vierten de la necesidad de una
mayor coordinacién tanto dentro
del sistema de proteccién, como
con profesionales y equipos ex-
ternos», apuntan los expertos.

Las propuestas de mejora

Entre estas propuestas lanzadas
por los expertos en su esperado
informe destacan unos nuevos
protocolos para evitar las fugas de
los centros. Que envez de un cas-
tigo se analice con el propio me-
nor para encontrar los motivos
que provocan su fuga. En este as-
pecto, Javier de Juan admitié que
en funcién del educador y del
centro se establecian sanciones o
castigos a los menores.

Otra de las medidas presenta-
das es un centro especial para
menores tutelados, que estara
ubicado en la Part Forana y sera
gestionado directamente por el
IMAS. Este centro ya fue anuncia-
do por la presidenta del Consell,
Catalina Cladera, hace unas se-
manasyestard en funcionamien-
toen el mes de octubre. También
seapuntaalafigura del mediador,
esencialmente personas que en
sumomento fueron menores tu-
telados.

El conseller y presidente del
IMAS, Javier de Juan, reconocié
que en algunos aspectos “hay
margen de mejora, como es el
caso deidentificar més los riesgos
yanalizar los motivos por los que
se producen las fugas de los me-
nores de los centros”. De Juan ad-
mitié que todos estos aspectos ya
se han mejorado en los ultimos
meses y existe una mejor coordi-
nacién. Precisamente se han to-
mado estas medidas desde que se
desveld el escandalo de la menor
el mes de enero a raiz de las pu-
blicaciones de este periddico.

Laoposicionrecrimina que no se
aborden los casos de explotacion

» Reprochan que los expertos se limiten a ofrecer propuestas de futuro sin analizar lo ocurrido
» Ciudadanos, PP, El Pi y Vox insisten en que se deberia haber creado una comision de investigacion

MIQUEL ADROVER. PALMA
MW Losgruposdelaoposicién, PP,
El Pi, Ciudadanos y Vox, critica-
ron de forma contundente el in-
forme elaborado por la comisién
de expertos sobre explotacion se-
xual infantil. No entienden que
no indague en los fallos del siste-
ma de menores tutelados y se li-
mite a realizar propuestas de fu-
turo. Especialmente criticos se
mostraron los grupos de la opo-
sicion con este informe al com-
probar que los expertos no anali-
zaron responsabilidades politi-
casenlagestion dela explotacién
sexual a menores.

«Utilizan a los expertos para
blanquear su gestion», asegur la
portavoz de Ciudadanos Beatriz
Camiia. La naranja recordé que
ellos habian solicitado una comi-
sién de investigacién para eva-
luarlo ocurridoy «este informe lo
unico que hace es hablarnos de
propuestas sin detectar los erro-
res», aseverd. «;Hace falta un es-
candalo para que el IMAS escu-
che a sus profesionales?», cues-
tiond la representante de Ciuda-
danos, al tiempo que anunci6
que su partido seguird pidiendo
una comisién de investigacion
para dirimir «las responsabilida-
des delos dirigentes politicos ala
hora de tomar decisiones».

Catalina Cirer (PP) considera
que “no se ha analizado unos he-
chos muy graves que ocurrieron,
como es el caso de la explotacién
sexual a 16 menores, y se limitan
alanzar propuestas de futuro». El
informe, segtin la consellera in-
sular del PP, «<aborda la cuestion
de forma general y no el proble-
ma de las menores tuteladas por
el IMAS». Cirer se mostr6 decep-
cionada con el informe y porque

(( El IMAS utiliza

a los profesiones
y expertos para
blanquear su gestion
con los menoresy

BEATRIZ CAMINA
PORTAVOZ DE CIUDADANOS

El informe aborda
un problema grave
de forma general y

no lo ocurrido con los
menores tutelados»

C

CATALINA CIRER
CONSELLERA INSULAR DEL PP

Ak wl®

(( Algo esta fallando
Si creen necesario

que se deben difundir
los protocolos
de actuacions

XISCA MORA
PORTAVOZ DEEL PI

(( Este informe es
un bote de humo
para dar carpetazo a

un problema muy grave
con los menoresy

TONI GILI
CONSELLER INSULAR DE VOX

los expertos no hayan profundi-
zado en el problema concreto de
Mallorca y en cémo conseguir
proteger a los menores y «evitar
que estén en un centro o tutela-
dos por la administracién peor
que en su entorno familiar».

Toni Gili (Vox) apunt6 que este
informe es “un bote de humo
para dar carpetazo a un proble-
ma muy grave». Gili exigié res-
ponsabilidades politicas y saber
lo que ha ocurrido con los casos
de explotacién sexual de los 16
menores. Segtin el representante
de Vox, las conclusiones de la co-
mision son un «diagnéstico nulo
porque no se ha desvelado el ori-
gen de la problematica», por lo
que insisti6 en la necesidad de
realizar una auditoria en el de-
partamento de menores del
IMAS.

Mora: «Algo esta fallando»
Xisca Mora (El Pi) lamenté que
«no se haya valorado y analizado
la gesti6n politica con los meno-
res tutelados». También indicé
que el hecho de que una de las
conclusiones del informe sea que
«es necesario difundir en mayor
medidalos protocolos es una evi-
dencia del desconocimiento de
éstos por parte de los profesiona-
lesyprueba de que algo estaba fa-
llando en el IMAS».

Enlinea con el resto de forma-
ciones, Mora criticé que el infor-
me no aborde la cuestion de las
menores tuteladas y se limite a
ofrecer propuestas de futuro. Para
ElPi, es <imprescindible reforzar
los servicios sociales en los mu-
nicipios porque son los que tie-
nenlaprimera constanciade que
los menores estan sufriendo al-
guna problematica».




Noemi Pereda

Coordinadora de la comision de expertos sobre la explotacion de menores del IMAS. Doctora en Psicologia por la
Universidad de Barcelona y experta en maltrato y abuso infantil y juvenil, se le encargd coordinar el grupo de expertos
para analizar como menores tuteladas acabaron en redes de explotacion. Ayer se publicaron las conclusiones

«EITMAS debe hacer autocritica por
la falta de educadores para tutelados»

» Denuncia el retraso en los protocolos, de lo que responsabiliza a «todos los implicadoss, y
celebra que se destapara el escandalo para «abordar un tema que otras comunidades tapans

Alexander Cortés %
PALMA l

@El informe que han hecho se
centra basicamente en hacer
propuestas y no tanto en buscar
responsables. ;Para hacer pro-
puestas de mejora no hay que
analizar quién o qué ha fallado?
(3 Si,yporesohemosanalizadolos
procedimientos quesesiguieronen
los 16 casos de menores explotadas.
De ahillegamos a que los protoco-
los se aplicaron. ;Los tiempos fue-
ron los mejores? No. Tenfamos tres
objetivos: evaluar los protocolos,
comoseaplicaronyhaceruninfor-
me. Nosotros hemos hecho lo que
se nos pidid. Si ahora debe haber
unacomisiéndeinvestigaciénono,
yano es cosa nuestra.
@Concluyen que se tardé en
aplicar los protocolos. ;De quién
es esa responsabilidad?

(3 La responsabilidad es de todos
los implicados. No puede ser que
haya casosquesellevenaFiscalfaa
losdiezmesesyotrosalostresanos.
Son casos de explotacidn, son fre-
cuentes yno son casos puntuales o
aislados, por lo que debe haber
unas pautas comunes.

La coordinadora del comité de expertos, Noemi Pereda, ayer en el Consell.

@ ;Han faltado recursos?

() Si.Haydosmejorasquesalende
los educadores: que laratio de me-
nores por profesionales esmuyalta
ylaburocratizacién que se encuen-
tran. EIIMAS tiene que hacer auto-
critica al respecto.

@La cuestién es: zpor qué se
fugan los menores y como evi-
tarlo?

() Hay muiltiples causas, pero una
es que los centros no llegan a esta-
blecer unvinculoconalgunodees-
tos menores, que ya vienen con di-

G.BOSCH

ficultades, como haber sido victi-
mas de abuso en sus familias enal-
gunos casos. Buscan atencién y
afectoyesolesconvierteen perfiles
de riesgo porque estas redes per-
versasseloofrecen,ademésconre-
compensa econémica. Las capta-

doras, de suedad, a veces se hacen
llamar «<hermanas», con lo que les
dan ese vinculo y ese afecto. Los
centros deben trabajar en ello. Se-
guramente la elevada ratio de me-
nores por educadores lo dificulta.
@ Vuelve ala falta de recursos.
(@ Ydeformaciénde muchosedu-
cadores que se sienten inseguros.
Esunacuestiondelaqueseofrecen
poco recursos a los educadores.
@La oposicién denuncia que
con su informe se blanquea la
gestion por parte del Consell.

() Quesirva parablanquear o para
atacar al IMAS no es responsabili-
dad nuestra. Lo que ya luego haga
el IMAS es responsabilidad del
IMAS. Hemos tratado de hacer un
trabajo riguroso, en mi caso por
partedemiuniversidad,ynohaha-
bido interferencias politicas, ni las
hubiera permitido, ala hora de ha-
cer este informe.

@De este tema se ha empezado
a hablar este aiio, pero venia ya
de aiios atras. ;No ha sido una
prioridad del Consell?

() Probablemente. Al menos en
Mallorca, gracias al IMAS o gracias
a que la prensa lo habéis destapa-
doyhabéis presionado al IMAS, se
haabordado untemaque otras co-
munidadesestdnescondiendo. Pe-
dimos informacién a todo el resto
de comunidades y s6lo Madrid y
Menorcanoscontesto. Elinterésdel
resto, nulo.

@ Con las propuestas de mejora
que han hecho, ;se puede garan-
tizar que no vuelva a pasar y cai-
gan menores tuteladas en redes
de explotacién?

() Primero, queseapliquen. Y des-
pués que se evaltien. Hay que en-
tender que la explotacion es endé-
mica, que ocurre en todos los &m-
bitos, incluso enlafamilia. Casosde
explotacionlosseguiremostenien-
doylaresponsabilidad del IMAS es
reducir los factores de riesgo para
reducir los casos.

La fiscalia de menores acusa
alasinstituciones de pasividad

P El ministerio ptblico
reprocha al Governy al
Consell que se limiten a
comunicar las incidencias

MARCOS OLLES. PALMA

M Lafiscalia de menores acusa, a
las instituciones de pasividad
ante los problemas detectados,
entre ellos los casos de supuesta
explotacion sexual de menores
tutelados. En su memoria anual,
el ministerio publico reprocha,
sin citar explicitamente a ningtin

organismo pero aludiendo al Go-
verny el Consell, que selimiten a
comunicar las incidencias alafis-
calfa y olviden que esa notifica-
cién «no supone la paralizacion,
interrupcién a suspensién de
continuar con sus obligaciones».
Unasituacién que parala fiscalia
supone una «deficitaria interven-
cién».

Elfiscal delegado delaseccién
demenores de Balears, José Diaz
Cappa, pone como ejemplo de
estainaccién de las instituciones
las fugas de menores de los cen-
tros de proteccion, vinculdndolas

a los «posibles supuestos de ex-
plotacién sexual». Segun dice, el
hecho de que se informe al minis-
terio ptiblicoyla consiguiente in-
vestigacion policial yjudicial «<no

José Diaz Cappa sefiala
que hay una «deficitaria
intervenciony al desviar
toda la responsabilidad
hacia la fiscalia
= |

supone que laentidad ptblicano
implemente todos los recursos
para evitar este tipo de situacio-
nes o en la posible receptividad
delmenor averse embaucado en
ellas». Ademas, critica que des-
vienlaatenciény atribuyan toda
la responsabilidad a la fiscalia,
poniendo «el foco solo en la par-
te delacomunicaciénydelas po-
sibles actuaciones posteriores,
obviando de forma interesada
aquella parte relacionada con lo
que debi6 seguir haciéndose con
las menores desde las referidas
instituciones».

El fiscal de menores insiste en
que las implementaciones de los
recursos materiales, educativos,
sociales, familiares «o de cual-
quier otro tipo para evitar estas si-
tuaciones» es de «exclusiva com-
petencia de la entidad publica».

En este sentido, senala que la
«inadecuada comprensién» del
papeldelafiscalia, asocidandolaa
«una especie de punta de pirdmi-
de donde se acumularfan compe-
tencias de todo tipo, revierte, en
muchas ocasiones, en una defici-
taria intervencién con los meno-
res en esos otros dmbitos compe-
tenciales».

José Diaz Cappainsiste en que
las comunicaciones recibidas en
lafiscaliasobre casos de prostitu-
cién de menores captados en
centros de proteccion «han veni-
do dando lugar en los tltimos
anos a numerosos procedimien-
tosjudiciales contraadultosy co-
laboradores» y afirma que existen
hoy en dia «varias investigacio-
nes policiales y judiciales en cur-
s0 y actuaciones procesales en
fiscaliar.
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El Consell reconoce
nuevos casos de
explotacion sexual a

menores desde marzo

P El comité de expertos hace publicas sus recomendaciones
para atajar un problema que, admiten, «se seguira produciendo»

Sabrina Vidal | PALMA

Desde que el pasado mes de ene-
ro el Consell de Mallorca recono-
ciera hasta 16 casos de explota-
cién sexual entre las menores que
estan bajo su tutela, llegando in-
cluso a ser una noticia de debate
nacional y desembocando en la
creacién de una comisién de ex-
pertos, ha habido mas c

Ayer se conocié el informe del
comité en el que, lejos de dirimir
responsabilidades, se buscé c6-
mo atajar el problema en un futu-
ro. Segtin su coordinadora, Noe-
mi Pereda, porque «el hecho de
estar en el sistema de proteccién
de menores no evitara cualquier
problematica». En el informe,
aseguré esta experta, «analiza-
mos si una vez producidos los
casos se habia actuado bien y

SOS.

Punto

de Vista

Pep Verger

Ni pio
o creo que el Institut
Mallorqui d”Asfers So-
cials (IMAS) esté capa-
citado para ejercer la patria
potestad. Ni mds ni menos.
Un total de 16 menores, tute-

también se da pie a la modifica-
cién de los protocolos de preven-
cién», si bien, «nuestra intencion
es llegar al nivel cero de violen-
cia, la verdad es que se sigue pro-
duciendo», dijo.

Aun asi el Institut Mallorqui
d’Afers Socials (IMAS) no quiso
desvelar cudntos nuevos casos se
han dado y remitié a los interesa-
dos a consultar la memoria de
2020 cuando se publique lo que
indigné a la oposicién. «;No ma-
neja estos datos o no nos los
quiere decir? Porque es gravisi-
mo, que levante la bandera de la
transparencia», advirtié la porta-
voz de Cs, Beatriz Camina, que
acuso6 al IMAS de ser «incapaz de
gestionar esta competencia».

La portavoz del PI, Xisca Mo-
ra, critico que «si ir a un centro
de menores tutelados no te prote-

lados por el IMAS, fueron ex-
plotados sexualmente hasta el
pasado marzo y ahora sabe-
mos que desde entonces ya se
han producido nuevos casos.
Falta coordinacién con otras
administraciones, sobra buro-
cracia, falta supervision exter-
na en algunos centros, deberia
existir un departamento de se-
leccién de personal especifi-
co... dice el informe, pero de
dimisiones ni pio.

e

«¢No maneja los datos o no
los quiere decir? Porque es
gravisimo, que levante la
bandera la transparencia»

Beatriz Camina
PORTAVOZ DE CS EN EL CONSELL

ge al 100 % gpor qué los llevan?
A mi no me consuela que detec-
ten problemas, sino que refuer-
cen las actuaciones para evitarlos
y den un méaximo de garantias»,
dijo. Mora pidi6 ademas que se
ayudara a los servicios sociales
de los municipios, tras acusar al
IMAS de quitarse las responsabi-
lidades de encima en las valora-
ciones de menores con proble-
mas. «Ahora las tendrdn que ha-
cer desde los ayuntamientos sin
que tengan una formacién espe-
cifica», lamento.

Del grupo popular, Catalina
Cirer, record6 que la comisién de
expertos se cred tras reconocer
un problema de explotacion en
los centros del IMAS y «hoy, el
origen, queda al margen». Cirer
se quejo de no saber cuantas ve-
ces se ha reunido este comité ni
del coste econémico que ha teni-
do y ademds denuncié que «han
generalizado una problematica
restando importancia a lo que ha
sucedido en Mallorca».

Los expertos senalan que la cadena para
detectar los abusos fue demasiado lenta

S. V.| PALMA

Si el informe del comité de exper-
tos del Consell sobre la explota-
ci6n sexual de menores tuteladas
reconoce algun fallo en el siste-
ma, éste es que dentro de la va-
riabilidad de los 16 casos recono-

cidos oficialmente hubo algunos
en los que la intervencion se dila-
t6 en exceso.

«Los tiempos de respuesta y
de coordinacién entre los diferen-
tes agentes implicados deben
mejorar», admitié el presidente
del IMAS, Javier de Juan, quien

tild6 el estudio de «hoja de ruta».
En este sentido, ahora cada cen-
tro tutelado donde se dé un caso
de salida no autorizada hara un
informe de valoracién en parale-
lo a la notificacién oficial, cuando
hasta ahora esperaban a tenerlo
para pasar parte a los agentes de

Por su parte, Toni Gili, de Vox,
acuso al presidente del IMAS, Ja-
vier de Juan de haber «disparado
el ltimo bote de humo para ta-
par un escandalo» y destacé que
«no han ido a la raiz del proble-
ma».

No es fécil

Segtn la experta en infancia de
riesgo Noemi Pereda, la explota-
cién sexual «es multicausal» y re-
sulta complejo buscar sus solu-
ciones concretas. En el informe
presentado se quiere dirimir c6-
mo se producen los casos, actua-
lizar los protocolos y dar a cono-
cer pautas para quienes convi-
ven, como seria controlar mejor
la salidas y crear un centro espe-

Javier de Juan y Noemi Pereda. Foto

seguridad. Los protocolos se mo-
dificaran para ganar en tiempo
de respuesta.

Por otra parte, se creara una fi-
gura de coordinacién para los
menores explotados sexualmente
y se prevén mejorar las instruc-
ciones de cémo abordan las sali-
das no autorizadas; ademas cada
caso tendrd su propio estudio de
riesgos. Se pondra en marcha un
programa de mentoria con jove-
nes extutelados y se destacé la

cializado para casos implicados,
«con la aprobacién de la Fisca-
lia».

Pereda destac6 que Balears es
una comunidad «pionera» en ha-
cer «visible» una problematica
que «afecta a todas las autono-
mias», mientras que asegurd que
se encontraron con un muro
cuando pidieron datos relaciona-
dos al resto de regiones. «S6lo
Madrid y Menorca han colabora-
do», confeso.

La incidencia de violencia y
abusos en menores ha crecido en
todo el pais y Mallorca «es pione-
ra en indicacion de factores de al-
to riesgo», admitié. Estos son que

» Pasaa lapaginasiguiente

JAUME MOREY

entrada en funcionamiento de la
denuncia telematica.

Por ultimo, y como ya se habia
anunciado, el IMAS pondra en
marcha este mes de octubre un
centro con ocho plazas, ubicado
en la Part Forana, «para poder
sacar a los chicos de aquellos en-
tornos que puedan ser mas toxi-
cos» explicé De Juan, que asegu-
16 que los profesionales que tra-
bajardn en él ya han recibido
formacion especifica.




Una profesional ofrece un taller de
sexualidad a jovenes tutelados.
Foto: PILAR PELLICER

» Viene de la pagina anterior

el menor haya tenido problemas
intrafamiliares, que tenga dificul-
tad para establecer nuevos vin-
culos o se detecten muchas fugas
en sus antecedentes. «Estos nifos
presentan falta de afecto y lo que
hacen es buscar respuesta en los
captadores que tratan de cubrir
las carencias. A veces se autode-
nominan padre o hermanos, dan-
do una falsa idea de familia», ex-
plico Pereda.

El presidente del IMAS, Javier
de Juan, reconoci6 que éste no es
un problema puntual y que la in-
tencion del Consell de Mallorca
es afrontarlo. De Juan insistié en
que la comisién de expertos era
la mejor férmula porque aporta
soluciones y se hace una vision
critica del funcionamiento del
sistema, algo que no correspon-
deria a una comision politica, co-
mo la que solicitaba la oposicién,
en la que si se buscaria a los res-
ponsables de la gestion.

IEE=E2) Noemi Pereda e Coordinadora de la comision de expertos del IMAS

«Pretender gue el sistema proteja por
completo es tener una vision muy naif»

Ha coordinado la comision de expertos que debe atajar los casos de abuso y explotacion sexual entre
los menores tutelados por el Consell y que ayer presenté sus conclusiones mirando al futuro

S. VIDAL

oemi Pereda Beltran

fue nombrada coor-

dinadora de la comi-

sién de expertos so-

bre explotacion se-
xual a menores tutelados del
IMAS después de que el cate-
drético inicialmente propuesto,
Jorge Carlos Fernandez del Va-
lle, renunciase a hacerlo. Pereda
(Barcelona, 1975) es directora
del Grupo de Investigacion en
Victimizacién Infantil y Adoles-
cente (GReVIA) de la Universi-
dad de Barcelona donde es pro-
fesora titular de victimologia,
especializada en la infancia en
riesgo.

Que se sepa, hay 16 nifias en
Mallorca que estan bajo la tute-
la del Consell al considerar que
su familia no puede velar por
ellas, que han sido explotadas
sexualmente, icree que han fa-
llado las administraciones?
—Esto sucede en todos los co-
lectivos, pretender que el siste-
ma de proteccion de menores
proteja por completo es una vi-
sion muy naif del problema por-
que los explotadores buscan a
los ninos mas vulnerables, ade-
mas puede producirse la misma
situacion en una familia.

Balears, que lidera la cifra de
medidas judiciales juveniles y la
notificacién de situaciones de
maltrato infantil, tiene a mas de
un 22 % de los menores enries-
go de pobreza, {eso ayuda?
—Si, pero el motivo principal
por el que se cae en la explota-

Noemi Pereda. Foto: J. MOREY

cién sexual, segtin todos los es-
tudios internacionales (naciona-
les no hay), es la vulnerabilidad
emocional. Les ofrecen afecto,
atencion y recursos emocionales.
Asi que realmente la parte eco-
nomica es secundaria. Aunque
en un contexto de pobreza pue-
de haber mads casos no es el mo-
tivo principal, es mucho més
perverso.

Atn con el informe de la comi-
sién y con las nuevas medidas,
¢podria volver a pasar?

—S5i, claro. Segtin la comision
europea uno de cada cinco ninos

sufre abuso sexual intrafamiliar.
Llevamos anos con el mismo
problema y mientras no haya
mas formacién, sensibilizacion,
medidas sociales, una interven-
ci6n efectiva... Seguiremos te-
niendo violencia. La finalidad es
llegar al abuso cero pero seamos
realistas, seguirdn habiendo ca-
sos. Es similar a la violencia de
género, lo que no significa que
no se pueda reducir.

Una de las criticas que se han
hecho es que el informe que co-
ordina no dirima responsabili-
dades, ¢qué opina?

—La comision de investigacién
tenia tres objetivos: evaluar si
los protocolos habian servido y
si se respetaban los tiempos de
respuesta; otro era hacer pro-
puestas de mejora y el tercero
emitir el informe. Pedir respon-
sabilidades corresponde a otro
tipo de comisién, no quiere de-
cir que no sea necesaria, pero
no era nuestra funcién.

¢Esta a favor de hacer una audi-
toria al IMAS, como reclaman al-
gunos grupos de la oposicion?
—Es importante que se haga
una evaluacion de las medidas
que se tomen, es decir, como
funcionara el nuevo centro o los
protocolos y que lo haga una co-
mision objetiva que suele venir
de la universidad para ver si
funciona o no, pero en ningtn
caso pido una auditoria al
IMAS, yo no soy nadie.

¢Han detectado un problema de
coordinacion entre los centros y
las fuerzas de seguridad?

—Una parte del estudio son las
entrevistas a profesionales de
centros tutelados y a los chicos,
y dicen que muchas veces la res-
puesta no es tan agil como si el
nino viviera con su familia. Hay
estudios que demuestran que
hay una vision de estos chicos
como si fueran ‘listillos de la ca-
lle” y justamente son los mas
vulnerables. Esta percepcion
existe en determinados sectores
profesionales, de seguridad y de
justicia, que los ven como ninos
mas espabilados a los que no
hace falta correr para ir a bus-
carlos cuando es lo contrario.

«Pedir que se asuman
responsabilidades
corresponde a otro
tipo de comisiony

¢Qué opina de las medidas sani-
tarias de la pandemia de la CO-
VID-19 respecto a los nifios?
—La vision de las autoridades
ha sido adultocéntrica, de hecho
el Ministro Illa dijo que eran su-
percontagiadores cuando hacia
meses que se demostrd que no
era asi. Durante el estado de
alarma no podian salir a hacer
cosas que los adultos si hacian,
hubo una violacion absoluta de
los derechos de los nifos. Des-
pués mejord pero ahora, ;como
es posible que siendo los espa-
cios exteriores mas seguros que
los interiores, mantengamos
abierto un bar y no un parque?
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Balears también fue lider en violencia
machista durante el confinamiento

P Las Islas se mantienen como la autonomia
con una tasa mas alta de victimas

V. Malagén | PALMA

Incluso durante el confinamien-
to, Balears sigui6 siendo la auto-
nomia con mds mujeres victimas
de violencia de género. Los datos
del Consejo General del Poder
Judicial reflejan que, en el segun-
do trimestre de este afo apenas
se redujeron las denuncias por
agresiones de hombres a sus pa-
rejas o exparejas. Apenas fueron
36 menos que en los mismos tres
meses de un ano antes y se situa-
ron en 1.347. Ese nimero de de-
nuncias dejan una tasa de 23 vic-
timas por cada 10.000 muijeres, la
mds alta de toda Espana un tri-
mestre mas. De hecho, la media
nacional es de 14,3.

Donde si se nota el bajén pro-
vocado por el cierre de los juzga-
dos en el nimero de procedi-
mientos que llegaron a juicio,
que apenas supuso 152 condenas
y si queda muy por debajo de un
trimestre normal. También se
aprecia en los procedimientos ci-
viles llevados a cabo por los juz-
gados especializados, que sufrie-
ron un importante descenso. Los
juzgados de Violencia de Género

fueron unos de los servicios con-
siderados esenciales durante el
estado de alarma. Entre marzo y
junio se acordaron 596 drdenes
de proteccion y un total de 14
hombres ingresaron en prisién
preventiva. La gran mayoria de
estas medidas solicitadas por las
victimas fueron concedidas y se
denegaron 64. 792 de las denun-
cias que se incoaron por delitos
de maltrato y mds de 300 por
quebrantamientos ya sea de me-
didas cautelares o de sentencias.

Las causas que llegaron a jui-
cio terminaron de forma abruma-
dora en condenas: en Balears, en
los juzgados de Violencia fueron
un 97,3 por ciento de los casos
los que acabaron en sentencia
condenatoria. Solo en tres auto-
nomias el porcentaje es mayor,
con Navarra a la cabeza, donde
la cifra es el cien por cien.

Entre las victimas hay nueve
menores de edad. La mayor par-
te son de nacionalidad espanola,
754, frente a 593 de otros paises.
158 victimas se negaron a decla-
rar contra los sospechosos. El 72
por ciento de las denuncias lle-
gan a través de llamada o com-

» El nimero de denuncias apenas se redujo
respecto a otros trimestres de marzo a junio

1 . 347 denuncias

Los juzgados de Violencia contra la Mujer de
Balears recibieron un nimero muy similar de
denuncias al de otros trimestres. Apenas son
36 menos que en el mismo periodo de 2019.

parecencia de la propia victima
ante la policia, en un once por
ciento de las ocasiones son direc-
tamente las fuerzas y cuerpos de
seguridad quienes judicializan el
caso y s6lo un 3,6 por ciento de
los asuntos nacen a partir de la
denuncia de un familiar de la
victima.

De todas las denuncias plan-
teadas, un 54 por ciento terminan
en sobreseimiento provisional
por falta de indicios del delito:
fueron 540 las archivadas duran-
te el segundo trimestre del afo.
Sélo en una minoria de casos
aparece como no perpetrado el
delito, lo que lleva al cierre defi-
nitivo. Ocurre un 1 por ciento de
las ocasiones. El resto contintian
su tramitacion y llegan a distin-
tos tribunales para ser enjuicia-
dos. En el 12 por ciento del total
de casos lo que provoca el archi-
vo es la negativa de la victima a
declarar al acogerse a la dispensa
legal que le permite no contestar
a preguntas que puedan incrimi-
nar a su pareja o expareja. Sélo
en tres comunidades auténomas
es mas frecuente.

Imagen de archivo de una protesta
contra la violencia machista.
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La brecha de género
persiste en la conciliacion

P Una encuesta de la UIB evidencia el éxito del teletrabajo en ambos
sexos pero con mas dificultades emocionales para las mujeres

Angie Ramén | PALMA

Una encuesta sobre la concilia-
cion laboral y familiar durante el
confinamiento, realizada por un
equipo de investigadoras del
area de Psicologia Social de la
Universitat de les Illes Balears
(UIB), muestra que todavia per-
siste la brecha de género. El estu-
dio pone de manifiesto que las
mujeres han experimentado mas
dificultades para acarrear el tra-
bajo y el hogar que el hombre.
De hecho, segtin la encuesta, en
la que han colaborado 1.750 per-
sonas, el 22, 6 % de ellas expre-
saron mas ansiedad frente al va-
rén (9, 7 %) y mas tristeza (14,
5 %) que el género masculino, en
un 7, 9%, durante los meses del
estado de alarma.

El teletrabajo

Una de cada tres personas, un
34,1 %, asegurd que le gustaria
seguir realizando teletrabajo.
«Esto se explica porque un alto
porcentaje de estos encuestados
dicen haberse sentidos satisfe-
chos con el apoyo de sus supe-
riores», destaca la doctora Joanna
Blahopoulou, parte del equipo
que llevé a cabo este estudio du-
rante el confinamiento.

El teletrabajo ha entrado por
completo en la vida del 35, 8 por
ciento de la poblacién. Y de los
encuestados (1.750 personas), un
40, 7 % realizé todo el trabajo
desde su casa. De éstos, mas de
la mitad se mostraron «satisfe-
chos» con el rendimiento. Sin
embargo, los problemas han lle-
gado en el hogar a la hora de
conllevar la familia y la actividad
laboral.

Cémo ha afectado la conciliacién familiar

durante el confinamiento

Mu]lres ol %_ﬁﬂgmbres

] Ansiedad

2260% | 970%

Tristeza

Con el fin de analizar la nueva
normalidad y la descongestion
en casa con la vuelta al cole, el
grupo de investigadoras de la
UIB presentara antes de fin de
afo un nuevo estudio longitudi-
nal para observar la evolucién de
los mismos voluntarios.

«Se ha demostrado que no es
la situacion de estar confinados
lo que ha provocado en muchas
personas ansiedad o tristeza, sino
los miedos que provoca cémo se
gestiona esta crisis. Esto ha afec-

1450% | 790%

=D .‘

tado a nuestro estado emocio-
nal», expresa Blahopoulou, vy
anade que con esta segunda par-
te del estudio pretenden crear
«directrices para empresas a fin
de que la gestion del teletrabajo
sea efectiva». Aqui se aplica lo
que denominan TOPS (tecnolo-
gla, objetivo, plazo y supervi-
sién), clave para que esta nueva
modalidad funcione, detalla la
investigadora. Y, por otra parte,
que el estudio sirva como una es-
trategia para controlar el miedo.

Los datos

Satisfaccion con las

tareas del hogar
El 61, 3 % de los encuestados se
mostro satisfecho en como se
han repartido las tareas del ho-
gar durante el confinamiento.
Sin embargo, segun el estudio, si
se mira por cada sexo, aparecen
diferencias pequenas que corro-
borarian esa brecha de género
en el propio nucleo familiar.

El miedo, el principal

enemigo
El estudio evidencia que el mie-
do ha sido el principal enemigo
del bienestar emocional. En con-
creto, el 42,7 % reconocio haber
tenido miedo a contagiarse,
mientras que el 20, 2 % a perder
el trabajo v, finalmente, el 61, 1%
reconocio miedo al impacto
economico.

3 La satisfaccion mejoro
el bienestar emocional

La investigadora Joanna Blaho-
poulou resalta que con el paso
de los meses se observo que la
tristeza disminuia, y, por lo tan-
to, aumentaba la sensacion de
tranquilidad, cuando la persona
conseguia gestionar de manera
efectiva sus emociones.

El equipo, Maribel Montafiez, Gema Torrens, Joanna Blahopoulou, Esther Garcia y Silvia Ortiz. Foto: UIB
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«Una mente
disléxica es
una maquina
tremenda»

Dylan Douglas Zeta-Jones participa en una
campana de Disfam sobre la dislexia

LTerrasal PALMA

Dylan Douglas, hijo de los acto-
res Michael Douglas y Catheri-
ne Zeta-Jones, participa a través
de un video en la campana pro-
movida por Disfam para cele-
brar, manana, el Dia Internacio-
nal de la Dislexia. La campana
#UnidosPorLaDislexia tiene co-
mo objetivo dar
a conocer todas
las acciones que
se van a realizar
durante los pro-
ximos dias, en-
tre las que cabe
destacar, el en-
cendido en azul
turquesa de numerosos edificios
publicos —en el caso de Palma,
la fachada del Ajuntament-—.

tobillos»

Colaboraciéon

«Tengo 20 anos y soy un orgu-
lloso integrante de la comuni-
dad disléxica». Con estas pala-
bras arranca el video con el que
Dylan Douglas se suma a la
campafa. «Mi recorrido con la
dislexia tiene dos partes, una
lenta y dolorosa, de darme

» TESTIMONIO
«Los disléxicos somos
como atletas haciendo
unacarrera pero con
pesas atadasalos

cuenta que habia algo mal en
mi, un tiempo de insultos de
otros estudiantes, profesores y
amigos, que me llamaban tonto,
estipido, vago, indtil... y cuan-
do eres joven te tomas todos
esos insultos en serio, y empie-
zas a pensar que eres tonto, ina-
til. Fue dificil». En su testimo-
nio, Dylan avanza que «la se-
gunda parte de
mi vida superé
la primera, fue
bonito entender
que la dislexia es
el mayor regalo

que nuestro
Creador podia
haberme dado,

porque ser disléxico te obliga a
hacer las cosas cinco veces mas
duro que las personas que no
tienen ninguna dificultad». En
ese sentido anade que «los dis-
léxicos somos como atletas ha-
ciendo una carrera pero con pe-
sas atadas a los tobillos, estamos
obligados a llevar el mismo rit-
mo que los demas, pero a cada
paso que damos, gracias a las
pesas, nos hacemos mds fuer-
tes». Dylan Douglas coincide

Dylan Douglas, durante el video en el que habla sobre su dislexia.

= EL APUNTE

Ifaki Mufiozy el
instagram de
Catherine Zeta-Jones

P> El presidente de Disfam, Iiia-
ki Munoz, escuché un ‘speach’
de Dylan sobre su dislexia en
el instagram de Catherine Ze-
ta-Jones, y cuando supo que
seguian en Mallorca, les hizo
llegar el libro ‘Hugo tiene disle-
Xia’, y una cartaen la que le
pedia su colaboracion en la
campana de Disfam a través
de un video. La respuesta no
se hizo esperar.

con la comunidad disléxica en
que «con el apoyo correcto, con
la educacién adecuada, pode-
mos superar esas pesas, librar-
nos de ellas, y correr tan rapido
como el resto».

El hijo menor de Michael
Douglas reconoce que «yo tuve
la suerte de ir a escuelas prepa-
radas para disléxicos, y ese no
es el caso de todo el mundo.
Una mente disléxica es una ma-
quina tremenda», porque «so-
mos personas muy capaces,
muy inteligentes, pero necesita-
mos ayuda, y lo que es mas im-
portante, necesitamos que crean
en nosotros».
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JOSEP CAPO. PALMA

M El Ayuntamiento de Palma ha
ofrecido distintos espacios de su
propiedad al Institut Mallorqui
d’Afers Socials (IMAS) depen-
diente del Consell de Mallorca
con el fin de que pueda albergar
provisionalmente a todas las per-
sonas sin techo que en estos mo-
mentos ocupan de forma irregu-
lar distintas propiedades publicas
y privadas.

Asiloafirmé ayer el teniente de
alcalde de Participacién Ciudada-
nay Gobierno Interior, Alberto Ja-
rabo, quieninsté atodaslasadmi-
nistraciones, incluyendo al Ayun-
tamiento de Palma, a que se «<im-
pliquen mds, hasta el limite de sus
competencias, en la resolucion
del grave problema derivado dela
falta de vivienda que, con la pan-
demia, se ha agravado».

Segtn el teniente de alcalde,
los distintos espacios que el IMAS,
dispone para dar albergue a las
personas sin techo, que en Palma
superan las 300 segtn distintos
censos que varian también en
funciéndelaépocadelano, seen-
cuentran «al borde de la satura-
cién», de ahi el ofrecimiento que
ha realizado el Consistorio para
que se puedan utilizar para este
cometido de forma provisional
distintos espacios de propiedad
municipal, que no quiso detallar,
aunque afirmé que no se trata de

-

Cort ofrece espacios
al IMAS para albergar
a personas sin techo

» Jarabo requiere a todas las administraciones para que se impliquen
mas en la resolucion de los problemas derivados de la falta de vivienda

En estos momentos quedan cuatro personas viviendo en el parque Pocoyé.

B. RAMON

v

63.000 euros para
el Fons Mallorqui
de Solidaridad

P La junta de gobierno ce-
lebrada ayer aprobo el con-
venio de colaboracion entre
el Ayuntamiento de Palmay
el Fons Mallorqui de
Solidaridad correspondien-
te al presente afio, por el
cual la administracion mu-
nicipal se compromete a
aportar 63.320 euros para
la ejecucion de distintos
proyectos de colaboracion
internacional disefados,
gestionados y ejecutados
por esta organizacion no
gubernamental. J. cAPO PALMA

viviendas. Igualmente, pidi6
«comprension» alosvecinos afec-
tados por las ocupaciones de an-
tiguas entidades bancarias que se
han dado después del desalojo del
parque Pocoyd.

Enrelaci6n a este tltimo espa-
cio, afirmé que en estos momen-
tos lo siguen ocupando cuatro
personas, con las que se va a se-
guir «dialogando», aseguro.
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El Parlament reclama una ley de
la transexualidad al Gobierno

JT.B. [PALMA

Acuerdo por unanimidad
en la comisién de Asuntos
Institucionales del Parla-

ment, a la que no asistié
Vox. Todos los grupos par-
lamentarios apoyaron una
iniciativa de los grupos
que apoyan al Ejecutivo

balear para instar al Go-
bierno estatal a aprobar
«una ley trans» que «traba-
je de forma efectiva para
erradicar todas las formas
de discriminacién hacia las
personas trans en todos los
ambitos».

La propuesta también
pasa por reclamar un infor-

me previo al Consell
LGTBI con sus reivindica-
ciones y que sean incluidas
entre las propuestas que
Balears envie al Gobierno
estatal para que sean in-
cluidas en la ley. Los gru-
pos destacaron como pio-
nera esta medida acordada
en la Camara.
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Urko Urbieta | PALMA

En Balears alrededor de 185.000
personas han sido diagnostica-
das de algtin tipo de trastorno de

demia y de la futura recesion

La salud mental
se deteriora por
la crisis sanitaria
y economica

P Los expertos alertan de que mayoresy

personas en riesgo de exclusion sufriran mas
las consecuencias psicolégicas de la pandemia

econdmica agudizaran los casos
de estrés, trastornos del sueno,
depresion y ansiedad, asi como
las conductas adictivas y las
ideas de suicidio», recalca Oriol

Mental, la OSMIB ha querido ha-

cer hincapié en los colectivos
mas vulnerables de nuestra so-
ciedad durante la crisis sanitaria:
las personas mayores, que han
pasado gran parte del confina-
miento en soledad y, atin hoy, tie-
ne miedo a salir a la calle o hacer
vida normal. «Cuanto menos sa-
len, mas facultades pierden y el
envejecimiento se acelera», re-
cuerda Quim Garcia de Castri-
116n, técnico de implantacion de
programas de la OSMIB.

Otro colectivo que mas sufrira
las consecuencias de la pandemia
es el de las personas en riesgo de
exclusion. Expertos de la Oficina
de Salud Mental, Cort y del
IMAS detectaron durante el con-
finamiento que de los 400 sinte-
cho que fueron alojados en alber-
gues y polideportivos, la mayor
parte sufria alguna enfermedad
mental, adicciones de algtin tipo
y 80 presentaban algtin trastorno
grave. «Gracias a la pandemia
hemos descubierto que en nues-

personal causadas por la restric-

185000

ciones de la COVID-19», dice
Quim Garcia de Castrillén.

Refuerzo
Nicole Haber, responsable del

salud mental y una de cada cua- Lafau, coordinador autonémico tras calles tenemos un hospital PA.CIENTES Observatorio del Suicidio, apun-
tro personas sufrird algtin tipo de  de Salud Mental. «Y esto es solo  psiquidtrico. Por eso hemos for- ta a que se estd trabajando en
trastorno psicolégico a lo largo  la punta del iceberg, las enferme- mado un equipo de psicélogos Seguin datos de la OSMIB, el una mejor coordinaciéon con los
de su vida, segun los datos que  dades mentales siguen siendo un  para trabajar exclusivamente con 15 por ciento de la pobla- centros escolares de la Comunitat
maneja la Oficina de Salud Men-  estigma en nuestra sociedad. la poblacién mds vulnerable de cién de las Islas ha sido a la hora de detectar y actuar en
tal de Balears (OSMIB). Pero lo Imaginese la cantidad de casos Mallorca», sefala Oriol Lafau. diagnosticada de algtin ti- casos de problemas de salud
peor estd por venir. que nunca llegan a diagnosticar- Sobre los mas jovenes, los ex- po de trastorno de salud mental relacionados con meno-

«Si durante la crisis de 2010 los  se», advierte Lafau. pertos de la OSMID advierten de mental; 6.000 casos son res, asi como la ampliacién de las
casos relacionados con la salud un posible aumento del consumo graves y hasta 40.000 Unidades de Atencion y Preven-
mental aumentaron hasta un 15  Colectivos vulnerables de téxicos «ante la falta de alter- diagnésticos afectan ame- cién del Suicidio (APS), ya pre-
por ciento, los efectos de la pan-  Con motivo del Dia de la Salud nativas de ocio o satisfaccion nores de edad

» Pasaa lapagina siguiente

» Viene de la pagina anterior

sentes en los hospitales de Inca,
Son Llatzer y Son Espases, a las
islas de Eivissa (desde octubre) y
Menorca (en noviembre).

Ademas, la Oficina de Salud
Mental de Balears ha reforzado
también su equipo en las Islas
con nueve trabajadores mas; pre-
para una herramienta de trata-
miento terapéutico online con la
UIB, a la vista del buen resultado
que la teleconsulta tuvo durante
el confinamiento; y mantiene el
teléfono de atencién al personal
sanitario.
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Yolanda Martinez posa en
su casa. F ARPELLIC

= EL APUNTE

Subir al paracaidas de
la salud mental, una
campafa «para todos»

» Con motivo del Dia de la
Salud Mental, el dia 10 de
octubre, 3 Salut Mental, que
es la suma de Gira-Sol, Es
Garrovers y Estel de Llevant,
ha organizado esta semana
una campana colaborativa
en redes sociales con el

‘hashtag’ #SalutMentalPe-
rATothom. El objetivo era
descargar un filtro de pa-
racaidas que la entidad ha
puesto a disposicién en su Ins-
tagram. Fueron muchos los par-
ticipantes que grabaron y di-
fundieron un mensaje a fin de
que «todos saltemos juntos pa-
ra cuidar nuestra mente y la de
las otras personas en los dife-
rentes ambitos de la vida».

' Yolanda Martinez

«lener una enfermedad
y que te llamen loca,
hace mucho danoy»

Con un trastorno esquizoafectivo, Yolanda ha
podido recuperar su vida por completo

Angie Ramén | PALMA

Retrocedemos a 2004. Yolanda
Martinez, ahora 45 anos, empezo
a tener pensamientos terrorificos.
Tuvo que lidiar con lo mas racio-
nal y lo mas irracional, con el ca-
os y el miedo y luchar con el bien
y el mal. Podria parecer una esce-
na de EI Sexto Sentido, pe-
ro a esto ponemos
nombre  completo:
trastorno esquizoafec-
tivo.

Yolanda, que hoy ha
conseguido  convivir
con su enfermedad, se
‘desnuda’ por el Dia de
la Salud Mental. Mues-
tra su antes y el des-
pués. Quiere expresar que de esta
se sale y que la ayuda profesional
es fundamental.

Su historia con la medicacién
para tratar su diagnéstico ha teni-
do una etapa agridulce. «Recuer-
do que con el primer proceso es-
tuve seis meses confinada en ca-
sa. No sabia lo que me pasaba y

desconocia mi enfermedad. Aun-
que poco a poco te vas sintiendo
mejor, el proceso es muy lento».
Ella sélo sabia que tenia que me-
dicarse pero sin saber por qué. Al
verse cada vez mas bien, decidié
por cuenta propia abandonar la
medicaciéon. Nos remontamos
ahora a 2006. «Dejé el proceso,
pero no se lo conté a nadie»,
cuenta. Y Yolanda volvié a tener
otro brote psicético.

Su tltimo mal trago lo tuvo en
2014. Tercer brote. Los médicos
vya la ingresaron y permanecié en
el hospital diez dias. «Pedi que
por favor me dejaran salir. Le dije
al enfermero que yo ya estaba
bien. Sin embargo, tuvo paciencia
y «me di cuenta de que tenia si
tenia una enfermedad. Antes no
lo aceptaba». Cuando pudo salir,
«fue el dia mas feliz de mi vida»,
confiesa.

Autonomia

La historia de Yolanda es de au-
téntica superacion. Desde ese epi-
sodio en el hospital, no dej6 las

pastillas y su vida cambid. Tres
anos después entr6 en un curso
de Auxiliar administrativa de
Formacion Dual, de la Asociacion

Gira-Sol. Durante este tiempo
también consigui6 el servicio de
Suport a I'habitatge, de la enti-
dad 3 Salut Mental. La mujer ha
vuelto a nacer: «Hice un cambio
radical. La formacién me ayudo a
tener rutina, a conocer gente y a
sentirme bien porque me com-
prendian. Eran una pequena fa-
milia». Este agosto se gradud y
va es oficialmente independiente.
En su vida ha querido senalar
otro demonio que le ha hecho su-
frir: el estigma social. «Lo he vivi-
do en mis propias carnes. Tener
una enfermedad y que te llamen
loca, hace mucho dano. Te das
cuenta de que tus amigos dejan
de serlo». Pero hoy, fuerte y feliz,
se muestra normal, con trabajo
estable y una autonomia comple-
ta. Yolanda ha querido celebrar
este dia desde la otra parte de la
pelicula, la de aprender de una
enfermedad para poder avanzar.
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Trastornos de la conducta alimentaria mas numerosos y mas graves. Nifios con autismo gue no toleran los cambios bruscos en su
rutina diaria. Menores con discapacidad intelectual que no entienden nada. Son otras de las victimas de esta interminable pandemia

La covid pasa factura alos ninos

» El confinamiento y la pandemia han provocado en ocho de cada diez menores situaciones de tristeza, enfados,
manias y regresiones como tener que volver a dormir con sus padres, entre otros trastornos mentales

1. Olaizola
PALMA

M ;Ha pasado la covid una factu-
ramental alos mds pequenos? Si,
y una muy abultada, responde
Isabel Flérez, directora del Insti-
tuto Balear para la Salud Mental
de la Infancia y de la Adolescen-
cia (IBSMIA) de Son Espases.

Asi, la responsable de este dis-
positivo asistencial habla de que
el confinamiento ha provocadoen
un 80% de los ninos «situaciones
de tristeza, enfados, miedos, ma-
nias, regresiones como tener que
volver a dormir con sus padres y
otra serie de sintomas inespera-
dos que surgen en situaciones de
estrés», enumera la directora.

ElInstituto que dirige organiza
anualmente, con motivo del dia
mundial de la salud mental cuya
efeméride se cumplio el pasado
sdbado dia 10 de octubre, una ex-
posicién pictdrica cuyos autores
son los menores que acuden re-
gularmente al hospital de dia a
tratarse trastornos mentales.

En la que se expuso ayer en
uno delos largos pasillos del hos-
pital han participado 12 nifios de
entre 12 y 16 afos, detalla. Este
ano, huelga decir cual ha sido la
temadtica.

«La idea era que reflejasen
cémo se sienten con la mascara.
Ylaverdad es quelos dibujos han
sido bastante poco expresivos.
Son muy estaticos. En general,
todo el mundo lleva una mésca-
ra actualmente y expresamos
poco nuestros sentimientos. Y es

La exposicion suscito el interés de algunos sanitarios que se acercaron a verla.

fundamental hablar delo que hay
detras de la mascara, de cémo te
sientes», aconsejala especialista.

Trastornos alimentarios

Diferencia la directora del IBS-
MIA de las consecuencias men-
tales del confinamiento entre los
mds pequenios, de los trastornos
reales con los que se han encon-
trado tras el mismo. «Nos ha lla-
mado mucho la atencién el con-
siderable aumento de los casos
de trastornos de la conducta ali-
mentaria. Y que ademads se han
manifestado de forma mads gra-
ve», apunta Flérez sin descartar
que estos trastornos, aunque han
llegado alas consultas de Son Es-

«Hemos vistos mas
€asos y mas graves,
porque han requerido
hospitalizacion, de
trastornos alimentariosy
=

«Hay que intentar
limitar el uso de las
pantallas y aqui es
fundamental el ejemplo

de los padres»
I —————

CAIB

pases cuando estas se estaban re-
cuperando, tengan su origen enlos
meses mds duros de la pandemia.

«Han llegado muy delgados»,
apuntainsinuando que el trastor-
no fuera de larga evolucién, «y
han protagonizado la mayoria de
los ingresos en Psiquiatrfa infan-
til. Hemos visto casos més graves
de trastornos alimentarios que
ademads han necesitado de mas
ingresos hospitalarios que hace
un ano», subraya.

También han notado una ma-
yor demanda en los servicios de
urgencias de usuarios pediétricos
contrastornos del espectro autis-
ta, pacientes que explica Flérez
precisan llevar una vida muy or-

denada y reglada, circunstancia
totalmente incompatible por la
inédita situacién que todo el
mundo se ha visto obligado a
afrontar en estos meses de confi-
namientos, desescaladas e impo-
sicién de nuevas restricciones.
«Para ellos los cambios son muy
dificultosos, les cuesta mucho
afrontarlos y eso les pone mas
nerviosos», revela.

Otros delos mas afectados psi-
quicamente por esta pandemia
han sido los menores con disca-
pacidad intelectual alos que, pro-
sigue la doctora Flérez, les cues-
taentender las motivaciones que
obligan a confinarse, a llevar
mascarilla por la calle o a no po-
der visitar a sus abuelos.

Pero el problema persiste. Tras
unadevastadorasegundaoleada,
se anuncia una tercera. La incer-
tidumbre vuelve a imponerse so-
bre la normalidad y las rutinas. Y
eso lleva aparejados mads trastor-
nos depresivos y nuevos motivos
de ansiedad entre los mas peque-
nos. Asi, la especialista augura
mads crisis y, por ejemplo, prevé
que se incrementardn los trastor-
nosobsesivos que leslleven a una
excesiva higiene de manos o de
lasmedidasde seguridad que ma-
chaconamente les repiten unos
progenitores también asustados.

«Conelretorno alanuevanor-
malidad pueden aparecer tam-
bién ansiedades de separaciéon
que les hacen muy cuesta arriba
separarse de sus padres o episo-
dios de ansiedad por el retorno»,
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senala aludiendo a aquellos ni-
nos a los que, por diversas cir-
cunstancias, les cuesta mucho la
vuelta al cole, una cuesta arriba
que puede empinarse atin mas
por esta situaciéon tan inédita
como impredecible.

Situaciones de alarma

;Coémo podemos saber si nues-
tros hijos estdn padeciendo de
forma excesiva por esta situacién?
La especialista al frente del IBS-
MIA aporta algunas claves. «Ha-
bria que empezar a preocuparse
si les ves mds tristes, mds aburri-
dos, mds irritables o mds suscep-
tibles. Siempiezan atener proble-
mas para conciliar el sueno o
vuelven viejos miedos ya supera-
dos. O si percibes que les cuesta
salir de casa», apunta Flérez.

El mejor tratamiento en estos
casos es, continda, «crear un es-
pacio de comunicacién con ellos.
Intentar poner en palabraslo que
al nino le preocupa, algo que no
siempre se hace», advierte des-
vinculando este espacio de co-
municacion al que alude de los
meros formulismos de pregun-

b La directora del IBSMIA se
muestra cauta cuando se le
pregunta por la idoneidad del
cierre de los parques infantiles
para evitar contagios y si con
esa medida no se esta impi-
diendo a los mas pequeiios ac-
ceder a una faceta
fundamental para su desarro-
Ilo como es el juego. «Todas las
medidas tienen sus pros y sus
contras y yo digo que hay que
intentar tender a la maxima
normalidad. Que los nifios pue-

tarle cémo se encuentra o qué le
pasa ante una actitud inhabitual.

«También hay que intentar
mantener lasrutinas ylos habitos
y controlar, para evitarlo, un ex-
cesivo uso delas pantallasenuna
situacién tan propicia para el

Cierre de parques infantiles
«Se puede jugar a otras cosas»

Imagen de grupo de los sanitarios que atienden el IBSMIA en Son Espases con los organizadores de la exposicion y los responsables del hospital de referencia.

dan ir al colegio y, en la medi-
da de lo posible, que continden
realizando actividades extraes-
colares».

«Con respecto a los parques
infantiles, al parecer se han ce-
rrado porque con el uso de los
aparatos pueden contagiarse,
pero hay que dejar claro que se
puede jugar a otras cosas en
estos espacios», concluye Flé-
rez dando un consejo: «De lo
que tengamos hay que sacar lo
maximo posibley.

abuso como son las clases tele-
maticas no presenciales. Y aqui
también es fundamental que los
padres prediquen con el ejemplo
no estando todo el diaengancha-
dos de sus méviles», concluye
con firmeza.

CAIB.
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B Con motivo del Dia Mundial de
la Salud Mental, la Fundaci6 tu-
telar Dema organiz6 ayer un acto
para conocer y analizar la refor-
ma legislativa que afecta a la in-
capacidad. El acto se celebré ayer
tarde en el Colegio de Abogados
de Mallorcay conté con la desta-
cada presencia de la secretaria
general técnica del Ministerio de
Justicia, Paula Novo; la conselle-
ra Fina Santiago y el exteniente
fiscal de Balears, Ladislao Roig. El
acto lo present6 Antoni Gomila,
director de la fundacién Dema.
Todos los expertos coincidieron
enlanecesidad de apostar porun
cambio legislativo, pero sobre
todo por invertir medios en el
apoyo de estas personas.

La secretaria general técnica
explicé que el Gobiernolleva tra-
bajando en una reforma «de ca-
lado», con la que se pretende
cambiar el concepto del incapa-
citado y aboga por su proteccién
yrespeto. Unaley que se encuen-
tra en estos momentos en trami-
te parlamentario. Paula Novo ex-
plic6 que antes la incapacidad
eraun problema paralasociedad
y estas personas eran apartadas.
Sin embargo, ha ido mejorando
el trato y ahora es necesario
afrontar una gran reforma, para
conseguir su proteccioén absolu-
ta. Explic6 que a partir de ahora
desaparece la figura de la tutela
de estas personasy se apuesta por
reconocer lavoluntad delincapa-
citado por encima de cualquier
otra circunstancia. La incapaci-
dad deja de ser un estado civil y
latutela quedalimitada alos me-
nores de edad. El curador, es de-
cir, lapersona que asiste a este in-
capacitado, se convertird en un
pilar de apoyo. La secretaria ge-
neral asegur6 que esta norma
arrastrard el cambio de otras le-
yes.

La consellera d’Afers Socials
del Govern, Fina Santiago, sena-

La secretaria técnica del Ministerio de Justicia explicé los cambios normativos.

G.BOSCH

Losexpertosaboganen
Palmapor cambiarlaley
queprotege al discapacitado

» La secretaria técnica del Ministerio de Justicia anuncia que la
reforma supondra la desaparicion de la tutela de estas personas

16 en su intervencién que se ne-
cesita,ademéas de modernizarlas
normas, cambiar la mentalidad
quesetiene sobrelafiguradelin-
capacitado. Apoy6 que desapa-
rezca el concepto de tutela cuan-
do se habla de discapacitados,
pero senalé que no tiene ningtin
sentido cambiar las normas si
despuésno hay medios paraapli-
carlas. Asi, consideré positivo
que la reforma no vaya dirigida a
lagestién del patrimonio de estas

personas, sino que apueste por la
ayuda en su proceso vital. El juez
y el fiscal, en un proceso de dis-
capacidad, dejaran de valorar la
capacidad de estas personas, sino
que se centrardn en determinar
cudles son sus necesidades. Ex-
plicé que en estos momentos hay
unas 1.200 personas discapacita-
das en Balears que estén bajo la
tutela del Govern, o de las dos
fundaciones que existen, y sefia-
16 que la mayoria son ancianos.

Por su parte, el exfiscal Ladis-
lao Roig sefnalé que no tiene nin-
gtn sentido aplicar una norma
ante un determinado problema
que pueda sufriruna personadis-
capacitada, si después no se pue-
de solucionar su situacién. Y se-
nalé también que estos conflictos
sociales deberian resolverse por
la voluntad social, sin la necesi-
dad de que se apruebe una ley y
que preciselaintervenciénde un
juez.




