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Un millar de personas atendidas por Atencion Psicologica
Telefonica del COPIB durante la crisis del SARS-CoV-2

82 profesionales realizan las intervenciones de los seis programas que mitigan el impacto
psicoldégico en la poblacién derivado de las medidas de aislamiento provacado por la pandemia

CARLOS HERNANDEZ

Mas de un millar de baleares
(1.189) han demandado apoyo
psicolégico profesional a tra-
vés de los 6 programas especi-
ficos que el Col-legi Oficial de
Psicologia de les Illes Balears
(COPIB) ha puesto en marcha,
con la colaboracién de distintas
administraciones y entidades
ptiblica, desde que el Gobierno
de Esparia decret el estado de
alarma por el SARS-CoV-2. El
Colegio coordina el trabajo de
los 82 psic6logos y psicélogas
que cubren los servicios y rea-
lizan la intervencién, con el ob-
jetivo de mitigar el impacto
psicolégico derivado de la
emergencia sanitaria y dela si-
tuacién de confinamiento de la
poblacién en general, asi como
de colectivos vulnerables y es-
pecificos como personas fami-
liares que han perdido a un ser
querido por la enfermedad,
personas mayores, personas
sordas y deportistas con un ob-
jetivo de rendimiento.

En concreto, la distribucién
por programas de las 1.189 in-
tervenciones que se han reali-
zado es la siguiente:

Poblacion

El programa de apoyo psico-
légico telefénico gratuito diri-
gido ala poblacién de las Illes
en general (900 112 003) ha ges-
tionado hasta la fecha un total
de 658 intervenciones, el 55,3%
del total de intervenciones rea-
lizadas hasta la fecha. La linea
habilitada por la Direccién Ge-
neral de Emergencias del Go-
vern es atendida por 38 profe-

Javier Torres, decano del COPIB.

sionales de la Psicologia, ex-
pertos en psicologia de emer-
gencias, crisis y catastrofes, que
cubren el servicio las 24 horas
durante todos los dias de la se-
mana.

Personas que atraviesan el
duelo

Un total de 488 familias, el
41,04 % del total de las inter-

venciones gestionadas, han re-
cibido apoyo psicolégico y ase-
soramiento en el duelo para
afrontar la pérdida de una per-
sona allegada por el Covid-19a
través de los dos programas
que estan operativos con esos
fines. El primero, de apoyo pre-
sencial en el tanatorio de la ca-
pital balear, acapara el mayor
nimero de demandas con 480
familias atendidas. Este servi-

cio, puesto en marcha en cola-
boracién con la Empresa Fune-
raria Municipal de Palma, se
implement6 con un servicio te-
lefénico gratuito (619 7475 07)
para garantizar el acceso al con-
junto dela ciudadania del terri-
torio de la comunidad. 25 pro-
fesionales de la Psicologia for-
mados especificamente en la
atencién al duelo cubren estos
dos servicios.

Personas mayores

El servicio gratuito telefénico
de asesoramiento y apoyo psi-
colégico a personas mayores
que viven en soledad enla co-
munidad auténoma ha recibi-
do 35 peticiones desde que se
puso en marcha el 1 de mayo
(2,9% del total de intervencio-
nes). El programa, que cuenta
con el apoyo de la Obra Social
“la Caixa”, dispone de nueve
profesionales para realizar las
intervenciones, que se prolon-
garan durante las distintas fa-
ses que se han establecido has-
ta recuperar la normalidad. La
linea habilitada para acceder a
esteservicioes1a900712112y
esta operativa de lunes a do-
mingo, de las 9.00 halas 21.00
horas.

Personas sordas

El programa de apoyo psico-
16gico para personas sordas ha
atendido en su primera semana
de funcionamiento a 4 perso-
nas (0,33% del total de inter-
venciones). El servicio cuenta
con dos profesionales debida-
mente formadas y conocedoras
del lenguaje de signos que ga-

rantizan la adecuada interven-
cién de las personas que de-
mandan el servicio, que cuenta
con el apoyo de la Obra Social
“la Caixa” y de la Federacién
de Personas Sordas de las Illes
Balears (FSIB). Las personas in-
teresadas pueden acceder al
servicio gratuito a través del co-
rreo electrénico social@fsiba-
leares.org y en el teléfono 608
079919, de lunes a viernes des-
delas 9.00 h hasta las 21 h.

Deportistas con un objetivo
de rendimiento

El servicio gratuito de apoyo
y asistencia psicolégica para
deportistas con un objetivo de
rendimiento en competicién
estatal ha atendido en sus dos
primeras semanas de funciona-
miento a 4 personas (0,33% del
total de intervenciones). El pro-
grama puesto en marcha conla
colaboracién de la Direccién
General de Deportes del Go-
vern cuenta con 8 profesionales
de la Piscologia del Deporte
para favorecer una adecuada
gestion emocional del colectivo
de deportistas, entrenadores,
directores deportivos, arbitros
o familiares de deportistas en el
entorno del confinamiento y de
la nueva normalidad, prevenir
posibles secuelas psicolégicas
y generar el méximo bienestar
a este colectivo. Las personas
interesadas pueden realizar sus
consultas a través del enlace
https:/bit.ly/atencio_psicolo-
gica y los profesionales que
atienden el servicio responde-
ran en un plazo de 24 horas,
después de estudiar el caso es-

pecifico.
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Los psicologos de Balears
ya superan las mil consultas
durante la crisis del Covid-19

» El impacto de la emergencia sanitaria y el confinamiento dispara la
demanda de apoyo de la poblacion y en especial de los colectivos vulnerables

EFE PALMA

M El Colegio Oficial de Psicologia
de Balears (COPIB) ha atendido a
1.189 personas que han deman-
dado apoyo psicolégico profesio-
nal por medio de alguno de los 6
programas especificos que ha
puesto en marcha, con la colabo-
racion de distintas administracio-
nesyentidades, durante el estado
de alarma.

El colegio coordina el trabajo
de los 82 psicélogos que cubren
estos servicios y realizan la inter-
vencion, con el objetivo de miti-
gar elimpacto psicolégico deriva-
dodelaemergenciasanitariayde
la situacion de confinamiento de
la poblacién en general y de co-
lectivos vulnerables y especificos
como personas que han perdido
a un ser querido por la enferme-
dad, mayores, personas sordasy
deportistas, ha explicado la enti-
dad.

El programa que ha registrado
masdemandahasido eldeapoyo
psicoldgico telefénico gratuito, di-
rigidoalapoblaciéndelasislasen
general (por medio del 900 112
003), que ha gestionado hasta este
lunes 658 intervenciones, el 55,3%
de las que han realizado los psi-
co6logos del COPIB durante el es-
tado de alarma por la crisis de la
COVID-19.

Ciudadanos pasean por la calle Sant Miquel de Palma MANU MIELNIEZUK

La linea habilitada por la direc-
cién General de Emergencias del
Govern la atienen 38 profesiona-
les de la Psicologia, expertos en
psicologia de emergencias, crisis
y catéstrofes, que cubren el servi-
cio diariamente y las 24 horas.

Untotal de 488 familias, el 41,04
% del total de las intervenciones
gestionadas, han recibido apoyo
psicolégicoyasesoramiento enel
duelo paraafrontarla pérdida por
Covid-19 de una persona allega-
da, por medio de los dos progra-
mas que estan operativos.

El primero de ellos, de apoyo

presencial en el tanatorio, acapa-
raelmayor nimero de demandas
con 480 familias atendidas. Este
servicio, puesto en marchaen co-
laboracion con la Empresa Fune-
raria Municipal de Palma, se im-
plementé con un servicio telef6-
nico gratuito (619 74 75 07). Lo
atienden 25 profesionales de la
Psicologia formados especifica-
mente en la atencion al duelo.

El servicio gratuito telefénico
de asesoramiento y apoyo psico-
l6gico a personas mayores que vi-
ven en soledad harecibido 35 pe-
ticiones y el servicio a personas
sordas, a cuatro personas.
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NUEVA NORMALIDAD POSCOVID-19:
¢PARA CUANDO MEDIDAS
QUE CONTRARRESTEN EL
DANO PSICOLOGICO

DE LA CIUDADANIA?

TRIBUNA

espués de semanas de confina-
miento y desescalada, al fin pa-
rece que estamos llegando a
nuestro destino: la “nueva nor-
malidad” poscovid-19. Anunciada hasta la
saciedad, nuestra clase politica estd disenan-
do todo tipo de planes para tratar de recupe-
rar el funcionamiento y restablecer el equili-
brio en todos los sectores que mueven nues-
tra economia. Sin embargo, poco o nada se
habla de establecer medidas para atender el
previsible aumento de demandas de ayuda
psicolégica de la ciudadania y de colectivos
especialmente vulnerables, en esa nueva
normalidad. Poco o nada se habla de medi-
das que sirvan para contrarrestar el dolor
andénimo provocado por la angustia, la triste-
za, la ausencia de carino, la sensacion de
abandono y las lagrimas, vertidas o reprimi-
das, en soledad durante la pandemia, y de
acciones que permitan reparar el dano emo-
cional derivado del estrés postraumatico, de
los cambios en nuestras dindmicas de vida y
en nuestra forma de
relacionarnos.

Si, es necesario
establecer y priori-
zar medidas de re-
activacion de la
economia, del tu-
rismo y de la hoste-
lerfa, pero antici-
parnos y evitar la
cronificacion de las
secuelas psicologi-
cas derivadas de la emergencia sanitaria del
Covid-19 una necesidad incuestionable y
una accién responsable que evitard, a la lar-
ga, sufrimiento y costes personales, econ6-
micos y sociales.

Aunque es imposible prever las consecuen-
cias con exactitud, los datos que manejamos
coinciden en senalar que el impacto en la
salud mental de la ciudadania sera grande -
hasta diez millones de espanoles estan en
riego de presentar problemas psicoldgicos
derivados de la pandemia- y que sus efectos
no seran inmediatos, ya que los episodios de
estrés postraumdtico pueden manifestarse
incluso 3 anos después del aislamiento. Asi-
mismo, los estudios disponibles confirman
también que las tasas de trastornos como
ansiedad y depresion relacionados con el
Covid-19 se han multiplicado por dos e in-
cluso por tres.

A las frias cifras que arrojan siempre las
estadisticas, ahora podemos ponerles rostro,
nombre y apellido. Los casos atendidos por
los servicios de atencion psicolégica telefé-
nica implementados en la comunidad aut6-
noma por el Col-legi Oficial de Psicologia,

Aunque los episodios de estrés
postraumatico pueden manifestarse
hasta tres afios después del encierro,

los trastornos ya se han duplicado

Javier Torres Ailhaud
Decano Col-legi Oficial de Psicologia de las Illes Balears (COPIB)

con el apoyo de la Direccion General de
Emergencias y de otras entidades, han saca-
do a la luz historias personales duras - duri-
simas - y de mucha carga emocional. Histo-
rias de nuestros vecinos y de personas cerca-
nas que pedian ayuda desesperadamente.
Historias de allegados y conocidos que han
experimentado angustia al tener que dejar a
su familiar en la puerta del hospital sin saber
si volverian a verlo. Historias de personas en
situacién de vulnerabilidad extrema, resque-
brajadas a nivel psicoldgico y rotas por el do-
lor, que se han visto obligadas a vivir el duelo
en soledad, en casa o en la habitacion de
una residencia, sin apoyo de familiares, sin
posibilidad de celebrar un rito funerario
para dar el tltimo adids al marido, al padre,
al hermano...

Lo cierto es que en el ambito profesional
nadie duda que esas experiencias y los cam-
bios que han traido la pandemia en nuestra
forma de relacionarnos tendra también una
huella social y psico-
légica con secuelas
emocionales impor-
tantes en la pobla-
cién, y es el momen-
to de que los respon-
sables politicos estén
sensibilizados con
esta “nueva realidad”
que se estd dando ya
dentro de la “nueva
normalidad”: un in-
cremento muy importante de afectacion psi-
coldgica en la poblacién y en grupos espe-
cialmente vulnerables como las personas
mayores.

Si queremos garantizar el bienestar de la
ciudadania no se puede ignorar e invisibili-
zar la realidad de todas estas personas. Es
momento de asumir responsabilidades poli-
ticas y de planificar acciones que garanticen
la atenci6n psicolégica inmediata postpan-
demia a todas las personas que han sufrido
una situacion traumatica y muy especial-
mente a nuestros mayores, los mas golpea-
dos por la pandemia.

Indudablemente la estructura precovid-
19 tiene que adaptarse a la ‘realidad de la
nueva normalidad’ La administracion tiene
que prever ese aumento de demanda de
atencién a los problemas de salud mental,
dotar y reforzar con mas recursos econémi-
cos y humanos a los servicios y sistemas que
pueden dar respuesta a las necesidades de
todas aquellas personas que lo necesiten
para que no se sientan abandonadas. La ad-
ministracion no puede obviar que el daino
psicoldgico y el dolor por la pérdida sigue es-
tando ahi.
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“Urge planificar una respuesta eficaz para
las necesidades de atencion psicologica de la
poblacion derivadas de la pandemia”

Javier Torres, decano del COPIB, advierte la crisis dejard huella en la salud mental

El impacto de la alerta sani-
taria generada por la pande-
mia del coronavirus SARS-
CoV-2y el aislamiento motiva-
do por las medidas adoptadas
para su contencién por el Esta-
do han transformado radical-
mente nuestras dindmicas de
vida y nuestra forma de rela-
cionarnos, y ha afectado direc-
tamente a muchas personas.
Por eso, hoy nadie cuestiona lo
que vaticinan los estudios dis-
ponibles: la pandemia tendréa
una huella psicolégica impor-
tante en la poblacién, que se
traducird en una mayor inci-
dencia de casos relacionados
con la salud mental por estrés
postraumético, pérdida de mu-
chos tipos y cambios en la vida
cotidiana.

Javier Torres, decano del
Col-legi Oficial de Psicologia
deles Illes Balears (COPIB), ex-
plica que “aunque es imposible
prever la virulencia y consecuen-

E /k

cias de la pandemia con exactitud, ~ Javier Torres, decano del COPB.

se estima que en torno al 10% de

la poblacion es- tos, ya que los
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especialmente vulnerables, como  de Torres, el desafio que plan-
personas con psicopatia previa, tea esa prevision exige revisar
profesionales sanitarios y no sani- y adaptar el funcionamiento de
tarios que trabajan en el dmbitode  nuestras estructuras y organi-

la salud, personas que han experi-
mentado la pérdida de un familiar,
personas con graves pérdidas eco-
némicas (duelo complicado, an-
gustia socioecondmica por el futu-
ro, cambios inesperados de estilo
devida, conflictos)...”. Ademas,
los efectos no serdn inmedia-

zaciones. En el plano sanitario,
“urge adelantarnos y planificar
qué respuesta va a dar nuestro sis-
tema de salud a todas esas perso-
nas que van a demandar apoyo
psicolégico a corto, medio y largo,
bien sobrevenidas por nuestras
formas de reaccionar y afrontar el

servicios telefonicos de apoyo psi-
coldgico que hemos implementado
en la comunidad con la Direccién
General de Emergencias del Go-
vern y con otras entidades, hemos
constatado cémo durante el aisla-
miento cada persona individual-
mente ha experimentado sensacio-
nes y pensamientos relacionados
con emociones ‘negativas’ de alta
intensidad y/o persistentes como
angustia, ansiedad, bloqueo, incer-
tidumbre, preocupacion, inquie-
tud, ira (rabia, enfado, impotencia,
rechazo), tristeza (soledad, duelo,
sufrimiento, apatia), culpa (males-
tar, pensamientos obsesivos) con-
flictos intrafamiliares, alteraciones
alimentarias, alteraciones en el
descanso, estrés y un largo etcéte-
ra”, argumenta. “Atender estos
casos es importante, porque si los
sintomas se alargan en el tiempo,
pueden cronificarse y derivar en
enfermedades mentales relaciona-
das con la ansiedad y la depre-
sién”, explica el decano.

Impacto psicologico

Un segundo nivel de aten-
aislamiento, cién tiene que
"5,,‘;";’,:;’,,}':;‘;‘,‘:‘; > “Intornoal10%dela  BrS"omedr
esa situacion pobla(i()n GSpdﬂOIO das a contra-
inesperada que ; : rrestar el im-
ademds de poder podna necesitar ayuda pacto
afectar a nues- PRI psicolégico
trasalud yala pSI(OlO(]I(ﬂ para superar de la pande-
economizaltera o yiyido durante la o
nuestros valo- grupos mas
res, creencias, (0Vl|)-|9" vulnerables,

rutinas, relacio-

nes personales y familiares”, afir-
ma.
Al respecto, el decano del
COPIB sefiala que, ala horade
planificar, la administracién
tiene que valorar y dar una res-
puesta efectiva en tres niveles.
Ahora mismo, las secuelas psi-
colégicas que tienen que aten-
derse son las expresiones més
agudas derivadas del confina-
miento. “A través de los distintos

como son los
sanitarios (se calcula un au-
mento del 53% en los cuadros
de estrés postraumético en este
colectivo), los familiares de en-
fermos y fallecidos y algunos
sectores especificos de la po-
blacién general como, por
ejemplo, los mayores, mujeres
y nifios/as en riesgo o en situa-
cién de violencia de género, co-
lectivos de enfermos crénicos
y poblaciones en riesgo de ex-

clusi6n social. “Estos grupos son
los que realmente estén en peligro
de desarrollar trastornos mds gra-
ves. Evitar la cronificacion y anti-
ciparnos a secuelas psicolégicas en
este nivel es una necesidad incues-
tionable y una accién responsable
que evitard, a la larga, sufrimiento
y costes personales, econdmicos y
sociales”, destaca Torres.

Consecuencias

Por tltimo, las consecuen-
cias de la crisis socioecondmi-
ca: “Todavia tenemos muy presen-
te todo lo que conllevd la crisis de
2008. En situaciones de vulnera-
bilidad extrema como las que pue-
den sobrevenir, los casos de ansie-
dad, depresion y de suicidio se
multiplican y aunque cabe esperar
que no se produzca esa situacion,
lo cierto es que todos los indicado-
res apuntan a una recesion y tene-
mos que estar prevenidos”, expli-
ca el decano del COPIB.

Javier Torres destaca que la
situacion que se vislumbra
pone en evidencia la necesidad
de garantizar la atencién psico-
l6gica ciudadana. En este sen-
tido, “desde el COPIB hemos pro-
puesto al Govern un programa de
servicio de postemergencia de asis-
tencia psicoldgica para ayudar a
personas que han sufrido una si-
tuacion traumatica y/o estresora
como las descritas para tratar de
paliar la falta de servicios de aten-
cién psicoldgica en la Atencion
Primaria y facilitar el acceso ciu-
dadano a un servicio psicolégico
profesional”. En opini6n del de-
cano, “es probable que se produz-
can en estos momentos posteriores
aladesescalada, aliviando la carga
en los servicios médicos y evitando
una medicalizacién generalizada
de los problemas y alteraciones psi-
coldgicas reactivas a circunstan-
cias traumatizantes como la vivi-
da. El uso de fiirmacos debe restrin-
girse tinicamente a los casos
estrictamente necesarios”, afirma.
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Salut i Forca... 1 ara qué? analiza en clave politica,
sindical y colegial, los efectos del Covid-19

Los partidos de la oposicidn, la patronal sanitaria, colegios profesionales y principales

sindicatos, valoran la gestion de esta pandemia ante la consellera de Salut Patricia Gémez

El segundo programa espe-
cial tuvo a la consellera de Sa-
lut, Patricia Gémez, como
principal entrevistada. El di-
rector Joan Calafat y nuestros
cuatro tertulianos habituales
analizaron con la méxima res-
ponsable de la cartera sanitaria
c6mo se ha gestionado en las
islas esta pandemia.

Patricia Gémez: “No somos
conscientes de la cantidad de vidas
que han salvado nuestros profesio-
nales sanitarios. Nuestros hospi-
tales nunca han superado el 70%
de ocupacién ni UCI ni hospitali-
zacién y los recursos han estado
disponibles. Nuestros profesiona-
les lo han dado todo”.

El doctor Miguel Lazaro,
presidente del Sindicato Médi-
codeles Illes Balears, participd
en directo en el programa.

Miguel Lazaro: “El gran pro-
blema fue durante las 4 primeras se-
manas: el material de proteccién pro-
cedente de Madrid fue insuficiente

B’

Miguel Lézaro.

y de mala calidad porque el Minis-
terio hizo mando tinico. Simebal rei-
vindicd la proteccion adecuada”.
Jorge Tera, secretario general
de SATSE Balears, valor6 la
gestion a nivel de Enfermerfa.
Jorge Tera: “Hemos sido valora-
dos como héroes durantela crisis sa-
nitarias pero ya volvemos a conside-
raciones antiguas y hay que poner
en la mesa acuerdos retributivos”
En clave politica, la consellera
Patricia Gémez, presente en pla-
t6, escuché las criticas de la opo-
sicién. El principal partido, el
PP, valor6 la gestién a través de
su presidente, Biel Company.

Jorge Tera.

Biel Company: “Al principio,
se ninguned el virus en Madrid y
aqui, se permitieron las manifesta-
ciones del 8M. Y siempre se ha ido
a remolque, en momentos en los
que en el sector sanitario no tuvo
las condiciones de material y en
Balears tuvimos una de las tasas
mds altas de contagios sanitarios”.

Patricia Guasp, portavoz ad-
junta en el Parlament de Ciu-
dadanos, valoré también el pa-
pel del Govern en esta emer-
gencia.

Patricia Guasp: “La gestién
del Govern de Francina Armengol
ha sido deficiente, se han cometido

#

Fulgencio Coll.

errores, los profesionales iban des-
protegidos al principio y tuvieron
que denunciarlo a inspeccion. Por
eso aqui en las islas tenemos un
alto porcentaje de contagiados. La
OMS reclamé test masivos y no se
hizo caso”.

El portavoz de Vox en el
Ajuntament de Palma, Fulgen-
cio Coll, critic) también la falta
de material.

Fulgencio Coll: “Pedimos la
proteccién de los trabajadores, lle-
vamos iniciativas como la de un
plan para la prevencién del suici-
dio en situaciones de crisis y estrés
que Cort aprobé para desarrollarlo

junto al Govern”.

La patronal tuvo su protago-
nismo en el programa. Salut i
Forga recogi6 la valoracién de
la presidenta de UBES y CAEB,
Carmen Planas.

Carmen Planas: “Los sanita-
rios son unos héroes. El sistema
sanitario es uno solo, queda de-
mostrado que la suma de la pii-
blica y la privada nos hace mejo-
res, se tienen mds recursos dis-
ponibles para hacer frente a los
colapsos”.

La Atencién Primaria tuvo
un papel importante en los dos
programas. De ahi que asistie-




Margalida Servera.

ra a los estudios la doctora
Margalida Servera, subdirec-
tora de Atencién Primaria y
Urgencias Extraospitalarias de
la Conselleria de Salut.

Margalida Servera: “Prima-
ria ha contenido la infeccién del co-
vid. Hemos contribuido a que las
urgencias hospitalarias no se co-
lapsaran y que los hospitales die-
ran el mejor servicio. Nunca he-
mos tenido colapsadas las UCI y
siempre ha habido respiradores
para todos los pacientes”.

La guinda delos dos progra-
mas en clave cientifica la puso
el profesor Patrick Du Souich,
a quien estaba previsto entre-
vistar el dia anterior en forma-
to més cientifico, pero debidoa
que su residencia estd en Cana-
dé, en el Quebec, técnicamente
hubo que posponerlo al miér-
coles. Catedrético de Farmaco-
logia por la Universidad de
Montreal. Es una de las méxi-
mas autoridades mundiales en
Farmacologia, presidié la
Uni6n Internacional de Farma-
cologfa. En las siguientes pagi-
nas, se ofrece una extensa en-
trevista.

Patrick Du Souich: “Actual-

Patrick Du Souich.

mente no tenemos nada a nivel de
vacuna, nada demostrado 1itil. La
medicacién para problemas respi-
ratorios va mejor con aerosol que
con medicina ingerida. Tenemos
poco o nada eficaz. No soy optimis-
ta con una vacuna a corto plazo”.

Manuela Garcia Romero.

La presidenta del Colegio
Oficial de Médicos de Balears,
la doctora Manuela Garcia
Romero, dio su opinién sobre
esta crisis.

Manuela G. Romero: “Des-
conocenos cudnto tiempo perma-
necerd con nosotros el virus, des-
conocemos el tratamiento eficaz y
cudnto tardard la vacuna. Nos ha
hecho tambalear el sistema sanita-

rio, a pesar del alto nivel de los pro-
fesionales sanitarios”.

La presidenta de la Enferme-
ria balear, Maria José Sastre,
aport6 también su vision en el
programa.

Anfoni Real.

Antoni Real: “Estoy orgulloso
de presidir un colectivo que ha
dado la talla sin haber sido recono-
cido por las autoridades sanitarias.
Somos el colectivo que proporcio-
nalmente mds muertos ha tenido,
un total de 19. Siempre hemos
asumido el riesgo”.

Maria José Sasire.

Maria José Sastre: “Se ha de-
mostrado el compromiso de las en-
fermeras, lo han dado todo en esta
crisis, con escasez de recursos, in-
certidumbre y carga emocional.
Han demostrado su aportacién en
la salud, lo que siempre han hecho
y hardn en beneficio de las perso-
nas. Su papel ha sido clave”.

Antoni Real, presidente del
Colegio de Farmacéuticos de
Balears, record6 la importancia
de los apotecarios en esta
emergencia.

Javier Torres.

El decano del Colegio Oficial
de Psic6logos de Balears, Ja-
vier Torres, recordé que ahora
queda mucho camino por reco-
rrer para atender los proble-
mas psicol6gicos.

Javier Torres: “Se ha dado una
buena respuesta a la ciudadania en
coordinacion con el Govern para
que tuviera una atencion psicold-
gica en el momento. Pero ahora, en
la nueva normalidad, hay que cla-
rificar cémo les estd afectando a
muchas personas a nivel laboral,
psicoldgica, de pareja o de adiccio-
nes que la pandemia ha agravado
su situacion”.

El doctor Javier Cortés, pre-
sidente de la Asociacién Espa-
fola Contra el Cancer en Bale-
ars valoré en clave oncolégica
la incidencia de este virus.

Javier Cortés: “La pandemia
nos ha generado una situacion
grave e imprevista. El enfermo de
cdncer, si se contagia, al tener afec-
tada su inmunidad, su prondstico
tiene alta probabilidad de ser malo.
Pedimos extremar las precaucio-
nes de distancia social, henos ayu-
dado a los que se han contagiado y
hemos vuelto a abrir las sedes de
forma presencial”.

Javier Cortés.
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El 85 % de menores suf

Ti0 trastornos

psicologicos durante la pandemia

» Unicef alerta del impacto
de la crisis de la covid en la
salud mental de adolescentes
y nifos y pide mas inversion

ELENA FERNANDEZ PELLO 0VIEDO

M La pandemiay sus consecuen-
cias econdmicas y sociales estdn
provocando un fuerteimpacto en
lasalud mental delos nifiosyado-
lescentes, alerta el comité espariol
de Unicef, el Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia. Uno
delos primeros estudios disponi-
bles sobre el efecto emocional de
la cuarentena en los menores de
Espaiia e Italia, realizado por la
Universidad Miguel Hernéndez

deAlicante, revelaque el 85,7%de
los padres ha constatado cambios
en el estado emocional y en el
comportamiento de sus hijos,
concretamente problemas de
concentracion, desinterés, irrita-
bilidad, agitacién, nerviosismo,
sentimientos de soledad, inquie-
tud y preocupacion. Esos sinto-
mas, segtinlosinvestigadores, son
més frecuentes entrelos nifos es-
paioles, pues el confinamiento
fueaquimdsestrictoqueen Italia.

Para paliar esa situacion, Uni-
cef urge a Espana a incrementar
suinversién ensalud mental, que
segun los tltimos datos de la Or-
ganizacién Mundial de la Salud
(OMS), suponesolo el 5% del gas-
tototalenSanidad, alacolade Eu-

ropa, y a adoptar una Estrategia
Nacional en Salud Mental, pen-
diente desde 2013, conuncapitu-
lo especifico para lainfancia.

Riesgodeinfravalorar el problema
Espana corre el peligro, segin
Unicef, “de no contar con medios
adecuados paradetectarymitigar
losimpactosenlasalud mental de
la infancia y adolescencia de la
crisis sanitaria, socio-econdmica
y educativa por la histérica infra-
dotacién de recursos destinados
a los servicios de salud mental y
apoyo psicosocial; la ausencia de
una estrategia global; las diferen-
cias entre comunidades auténo-
mas; los problemas de coordina-
ciénylaausenciadeunaespecia-

lizacién formal en infanciayado-
lescencia dentro de las dreas de
psiquiatria y psicologia clinica’
Laorganizacion consideraque
“laatencion a la salud mental no
debe quedar olvidada y deberd
asegurarse, desde el puntode vis-

2
Dos niiios estudian en casa durante el confinamiento. ox.

tasanitario, en un contexto de co-
laboracion estrecha con la Aten-
cién Primaria”. Para ello son nece-
sarias “una Atencion Primaria re-
forzadayunaSalud Mental Infan-
to-Juvenil también reforzada, y
ambas comunicadas”
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Los psicologos advierten del peligro
del uso de moviles en preescolar

P La adiccidn a los teléfonos puede provocar en los menores dafios en el desarrollo cognitivo

Lara Malvesi | BARCELONA

Los expertos muestran su preo-
cupacién por la adiccién al movil
de ninos de edad preescolar, que
puede causar danos de desarro-
llo cognitivo, y que se habria
agudizado por la especial situa-
cién de confinamiento.

La cuarentena repercutié en el
ntimero de horas que los ninos
pasan con los teléfonos moviles.
Las restricciones para salir a la
calle y la complicada conciliacion
en casa mientras los padres tele-
trabajan llevé a una laxitud a la
hora de dejar el mévil a los ninos
que los expertos dicen puede ser
hasta cierto punto «comprensi-
ble», si bien ahora deben tomarse
medidas antes de que sea dema-
siado tarde.

Marc Massip, psicélogo y di-
rector de Desconect@, explico
que deben esperarse consecuen-
cias por el hecho de que los ni-
fos, incluidos los de edades muy
tempranas, se dispongan a pasar
este 2020 mas de seis meses sin
colegio y con una exposicion
magnificada a las pantallas.

» RELAJACION
El confinamientoy el
teletrabajo delos padres
llevéaunalaxitudalahora
de dejar los moviles

«La exposicion a la pantalla
del moévil para ninos de 0 a 3
anos o incluso de 3 a 6 es alta-
mente poco recomendable. A esa
edad los ninos estan para jugar al
aire libre, mancharse, caerse, le-
vantarse, descubrir el mundo, y
no para estar ante una pantalla y
adquirir un habito que flaco fa-
vor le va a hacer en su futuro»,
apunto el psicélogo.

Preocupados
Domi Diez, de la Fundacion Al-
thaia, colaboradora del insti-
tuto Sant Joan de Déu y el
hospital de Manresa, ex-
plicé que detectaron un
aumento de demandas
privadas y profesionales
preocupados por el abu-

so de pantallas de ninos
muy pequenos en el con-
finamiento.

«Todo el mundo ha hecho
lo que ha podido, las fami-
lias han tenido gran sobre-
carga», senal6 la experta,
quien sin embargo advierte
que los ninos menores de
dos anos no deberian tener
a su alcance el mévil «por-
que su cerebro es inma-
duro a nivel visual».
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Una nifia utiliza un teléfono -

“ mMovil para hacer una
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Aumentan

las consultas
legales para
divorciarse trasel
confinamiento

» Los abogados de familia constatan que el
fendmeno es similar al que se da después de las
vacaciones de verano o de Navidad, cuando se
produce un repunte de las rupturas

1. Moure
PALMA
v/

M La crisis del coronavirus tiene
vertientes de tipo sanitario, eco-
némico, politico y social de las
que se habla con frecuencia. Pero
también ha provocado otra se-
cuela en una vertiente menos co-
nocida, la conyugal. El prolonga-
do confinamiento haaceleradoel
deterioro de la convivencia hasta
un punto en que, ahora, en pleno
proceso de desescalada, los des-
pachos de abogados de familia
asisten a un aumento de las con-
sultas para divorciarse o separar-
se.

De la misma manera que des-
pués de un periodo vacacional,
como puedan ser el verano a la
Navidad, en que las parejas con-
viven mds tiempo que de costum-
bre, se produce un repunte de las
rupturas, ahora el escenario es si-
milar, segiin apunta la presidenta
de la Asociacion Espanola de

Abogados de Familia (AEAFA), la
mallorquina Maria Dolores Loza-
no. “Desde hace unas semanas,
han empezado a reactivarse las
consultas telefénicas para iniciar
los trdmites. Muchas parejasyate-
nian unacrisis previayel confina-
miento ha acelerado el proceso’,
manifiesta Lozano.

Esta abogada recuerda el au-
mento de denuncias por violencia
de género que se ha producido
durante el encierro obligatorio,
perotambién, subraya, se dan ca-
sosde parejas que ya han cerrado
acuerdos entre conyuges para dar
porfiniquitadalarelacién,alaes-
pera de formalizarlos en los juz-
gados.

“Unaollaapresion”

“Hay muchas parejas que ya de
por si tienen problemas. Lo que
pasaesque,eneldiaadianormal,
les resulta mas facil evadirse del
problema. Vas al trabajo, quedas
con otra gente, sales a dar una
vuelta... En cambio, con el confi-

( Hemos notado
un aumento de
consultas para
divorciarse en las
Gltimas semanas»

MARIA DOLORES LOZANO
ASOCIACION DE ABOGADOS DE FAMILIA
( Eneldiaadia
normal, es mas
facil evadirte de los
problemas que tengas

con tu pareja. Pero en el
confinamiento noy

MARGALIDA SERRA
PSICOLOGA SANITARIA-JURIDICA

Los expertos seiialan que, en el dia a dia norm:

>~

namiento, no se podian evadir de
los problemas. Tenias a la pareja
todo el tiempo en casa. Ha sido
como unapruebareal de quealgo
no estaba funcionando a nivel de
pareja’, argumenta la psicéloga
sanitaria y juridica Margalida Se-
rra.

A ello hay que unir los proble-
masanadidos paralas parejas con
ninos y el estrés de estar en casa
durante tanto tiempo sin poder
saliraairearse; un céctel que, ase-
guraSerra, hahechoaumentarlos
conflictos de tal manera que “lle-
gaunmomento enque eso esuna
olla a presion y explota” “Esos
conflictos, si hubiese una rutina
mas normalizada, no serfan tan
graves’, expone.

Enelfondodegran partedees-
tos conflictos, subyace en ocasio-
nes un problema de comunica-
cion. “Faltan estrategias parasen-
tarse y para solucionar el proble-
ma. Hay mucha tendencia a eva-
dir por lo que, cuando estamos
encerradosyno podemos evadir-

al, es mas facil evadirse de los p

roblemas de pareja.

nos, tendemos a explotar. No es-
tariade mas que las parejas traba-
jasen la gestion emocional para
aprender a gestionar esos senti-
mientos y a no cargar de culpas a
su pareja. Muchas veces nos oi-
mos, pero no nos escuchamos’,
considera esta psicéloga.

Régimen de visitas

Las repercusiones de la crisis del
coronavirus en el dmbito domés-
ticoalcanzanigualmentealacus-
todia compartida. El confina-
mientoalterd los protocolos habi-
tuales delos regimenes de visitas.
La AEAFA explica que en algunas
zonas de Espana los jueces acor-
daron dejar en suspenso estas vi-
sitas durante el encierro obligato-
rio, lo que ahora provocara un
“aluvién” de reclamaciones soli-
citando la compensacion. En
otras zonas, como Mallorca, en
cambio, el criterio predominante
hasido favorable acompensarlos
dias perdidos, lo que evitardlaju-
dicializacion.
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LO QUE USTED ME DIGA

Texto: PAULA BERGA ¢ |lustracion: BIBI

Rafael Gracia | psicélogo

«La sobrecarga informativa puede
tener un efecto negativo»

afael Gracia (1983) se
Rgradué en Psicologia y

se especializ6 en Psico-
patogia y Salud.

éQué es el ‘sindrome de la ca-
bafia?

—Es un estado animico, men-
tal y emocional que se da en
personas que se ven obligadas
a vivir en lugares estrechos,
aislados o monétonos, y a la
hora de volver a la normalidad
han tenido problemas para sa-
lir a la calle, miedo a volver a
la normalidad, que se puede
traducir en ansiedad y estrés.
Por lo que la persona afectada
prefiere quedarse en su nticleo
de seguridad.

¢A quién afecta?
—Las personas que han pasa-
do la cuarentena solos son
mas vulnerables, al igual
que el lugar donde se pa-

se. Si el hogar es mas
grande, la incidencia sera
menor que el de una persona
que lo ha pasado en un piso
pequeno. También hay que te-
ner en cuenta que la
sobrecarga informa-
tiva puede tener un
efecto ncgati\'o, ya
que puede ver el
mundo exterior como
una fuente de estrés
constante.

¢Como se trata?

—Es muy importante tener en
cuenta que a lo mejor no se
puede volver a esa normalidad

que teniamos, al ser algo tan
nuevo no sabemos que va a
pasar. Lo mejor es ir dia a dia
siguiendo las pautas de los ex-
pertos.

¢Coémo nos ha afectado animi-
camente el confina-
miento?
—Afecta al es-
tado de dnimo
pudiendo llegar
a sufrir depre-
sién, ansiedad o es-
trés. Cada persona es un
mundo, a cada uno le afecta
de formas diferentes. Habra
personas que no se vean
afectadas y otras en cambio
lleguen a sufrir agorofobia. Es
importante tener la mente ocu-

pada.

¢El miedo al contagio es subje-
tivo?
—Es subjetivo el miedo a ser
contagiados o a estar contagia-
do si se sale del hogar. Esta es
la clave de este sindro-
me, la subjetividad que
tiene cada persona ante
la situacién a la que
nos enfrentamos. Por
eso es importante ser
objetivos en estos ca-
so0s, tomar las medidas
necesarias que nos in-
dican los expertos y
seguirlas.
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Lasoledad, el problema mas
comun durante el confinamiento

» El teléfono de la esperanza atiende a 402 personas » La mayoria
de usuarios muestra su preocupacion personal ante el estado de alarma

J.F.M. PALMA

M El teléfono de la esperanza de
Balears ha permanecido activo
durante el estado de alarma, que
se ha prolongado durante tres
meses. Y han sido muchas las
personas que llamaron a este te-
léfono para que una voz amiga
pudiera ayudarles a buscar una
solucién al problema que su-
frian.

Este servicio gratuito atendi6
en el Gltimo trimestre, coinci-
diendo con el estado de alarma
sanitaria a un total de 402 perso-
nas que buscaban ayuda. Légica-
mente, no todas estas llamadas
tenian relacion directa con el co-
ronavirus, ya que los voluntarios
también atendieron otras proble-
maticas, incluido a personas que
anunciaban su intencién de qui-
tarse la vida.

Personas de todas las edades
llaman a este teléfono en busca
deunasoluciénasus problemas,
incluido menores de edad. Sin
embargo, los usuarios que més
utilizan este servicio son las que
sesitian entrelos56 a65anos.La
mayoria son personas que sufren
problemas de tristeza, que se
agravan con la soledad.

También recurre con mucha
frecuenciaa este servicio de ayu-
da las personas con edades que
se sitiian entre los 36 a 45 anos.

El tiempo medio de cada lla-
mada es de unos 16 minutos. Se
considera un tiempo suficiente
para que el especialista que con-
testa al teléfono pueda hacerse
una idea del problema que sufre
lapersonaquehallamadoyledi-
rige hacia una posible solucién.
Elnivel de satisfaccion porlares-
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puesta de este servicio de ayuda
esmuy elevado. De hecho, casiel
85% de las personas que llaman
se muestran muy satisfechas con
la conversacion que han mante-
nido con el voluntario al que le
han explicado su problema. Sin
embargo, también hay personas
que llaman, pero que cuelgan el
teléfono antes de concluirtodo el
proceso de ayuda.

Durante los tres meses que se
ha prolongado el estado de alar-
ma, el teléfono de la esperanza,
que en Balears coordina Lino Sa-
las, se puso en marcha un nuevo
servicio de asesoramiento e in-
tervencion profesional. Los vo-
luntarios que atendianlasllama-
das eran profesionales especia-
listas en psicologia clinica o sani-
taria. También han colaborado
psiquiatras, que han podido
abordar las situaciones de sufri-

ayoria de las personas que llaman se sient

en solas.

miento psiquico de los usuarios,
que no sabian afrontar en una si-
tuacion de confinamiento.

La soledad, un problema comiin
La soledad y la incomunicacién
representa la mayor parte de los
casos que se atienden. Dos de
cada diez personas que llaman al
teléfono sufren esta situacion de
soledad. También destaca el nt-
mero elevado de usuarios que tie-
nen problemas de salud mental,
asi como trastornos de ansiedad,
episodios de histeria o ideas ob-
sesivas.

También es muy frecuente que
personas que sufren problemas
con su pareja llaman al teléfono
delaesperanzabuscandoaunex-
perto que les pueda ayudar. Las
mujeresllaman con mds frecuen-
cia a este servicio, aunque tam-
bién lo hacen los hombres.
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Las consultas psiquiatricas por la crisis econdmica
que viene tras el COVIDI9 pueden saturar Primaria

El Grupo de Trastornos Mentales de Alta Prevalencia, con el Dr Miquel Roca como investigador principal, inicia un

¢;Se sobresaturaran los servi-
cios de Atencién Primaria por
una avalancha de consultas de
personas con un trastorno
emocional a consecuencia de la
crisis econémica causada por
la pandemia del COVID19?
Esta es una pregunta que se ha
propuesto responder el Grupo
de Trastornos Mentales de Alta
Prevalencia, integrado en el
IUNICS y en IdISBa.

Este planteamiento nace de
la constatacién de que algo si-
milar sucedi6 hace unos afios a
consecuencia de la gran crisis
econémica desatada en 2008 y
que llevé a muchas personas a
consultar a sumédico de cabe-
cera, acuciadas por no poder
pagar sus hipotecas u otros
gastos basicos familiares, tras
haber perdido el empleo o ha-
ber vistos reducidos sus ingre-
sos habituales.

Este grupo esta integrado
dentro del Institut Universitari
de Investigacié Sanitaria (IU-
NICS) y del Instituto de Inves-
tigacién Sanitaria de Baleares
(IdISBa) y esta dirigido, como
investigador principal por el
Dr. Miguel Angel Roca Ben-
nasar, médico psiquiatra, cate-
drético de la UIB y decano de
la Facultad de Medicina.

Participan también, entre
otros, la Dra. M. Gili Planas,
psicéloga, catedratica de uni-
versidad y jefa de Estudios de
la Facultad de Medicina; el psi-
quiatra y profesor, Dr. M. Gar-
cia Toro, el psiquiatra y profe-
sor, Dr. J. Salva Coll; la psi-
quiatra, Dra R. Molina, las
médicas de Atenci6n Primaria
C. Vicens y C. Fiol y los psicé-
logos A. Riera y M. Pérez.

Crisis economica

Poraquel entonces (crisis eco-
némica y financiera de 2008 y
afos siguientes) los investigado-
res de este grupo descubrieron
que, si bien los efectos colaterales
deaquella crisis no incrementa-
ron las consultas psiquiatricas
especializadas en los hospitales,
silohicieron en los centros de sa-
lud, en forma de casos que los
médicos de familia podian ma-
nejar sin derivar.

Existe una seria posibilidad
de que en un futuro no muy le-
jano esta sobre afluencia a los

R e

centros de salud se repita, tal
COMO van a comenzar a inves-
tigar los cientificos de este
equipo, lo que puede suponer
la constatacién de un deterioro
de la salud priblica, pero tam-
bién una nueva fuente de so-
brecarga para un ya muy ten-
sionado sistema tras las prime-
ra oleada del COVID19.

Antecedentes

Como antecedente de este
nuevo estudio, los doctores
Roca y Gili han publicado
ahora un articulo cientifico en
forma de carta en una de las
principales revistas de medici-
na del mundo, The British Me-
dical Journal. Bajo el titulo “Co-
vid-19: adverse mental health out-
comes for healthcare workers”,
analiza lo que podria pasar, a
partir de ahora, en las consul-
tas de Primaria.

En este articulo se recuerda
que “la propagacion de COVID19
ha tenido un profundo efecto en la
economia global y la probabilidad
de que la pandemia provoque una
gran recesion y supere la crisis fi-
nancierade 2008 esalta (...) porlo
que se ha sefialado la necesidad ur-
gente de estrategias para minimi-
zar la angustia psicolégica de los

&

trabajadores de la salud.”

Sin embargo, afiaden, “ade-
mas de los efectos psicoldgicos di-
rectos del virus en si, y del impacto

posterior en los sistemas de salud
y los trabajadores de la salud, la
evidencia actual sugiere que una
vez que la pandemia haya comen-

UIB e IdISBa lideran el primer ensayo
clinico para proteger la salud mental
de los sanitarios tras el COVID19

La UIBy el IdISBa lideran
el estudio PsiCovid App, pri-
mer ensayo clinico para pro-
teger la salud mental de los
sanitarios que trabajan con
enfermos de COVID19, con
el médico, Dr Joan Llobera,
como uno de los investiga-
dores principales.

Se trata de un clinico alea-
torizado para evaluar la efi-
cacia de un programa psico-
l6gico dirigido a proteger a
los profesionales sanitarios
de los problemas de salud
mental frecuentes en estos
momentos (depresion, estrés
postraumético, sindrome de
agotamiento profesional o
ansiedad).

Estos problemas tienden a
aflorar una vez empieza are-

El doclor Joon Liobera.

mitir la situacién de crisis, y
pueden llegar a producir
efectos negativos a largo pla-
z0. Los investigadores han
desarrollado un programa
psicoeducativo, que puede
ser utilizado de forma tele-
matica en
https:/ /forms.gle/uolcT3f
T4AAXGzV1A>

zado a retroceder, la crisis econd-
mica subsiguiente tendrd un efecto
colateral en lo mental salud de la
poblacién en general”.

Los investigadores compara-
ron “los pacientes con trastornos
del estado de dnimo, ansiedad y re-
lacionados con el alcohol entre los
asistentes de Atencion Primaria
en Espaiia entre 2006 y 2010, an-
tes y durante la crisis econémica.”
Entonces, Espana sufrié el peor
embate sobre el empleo de la
Eurozona, hoy ha sufrido los
peores efectos del COVID19 en
la misma érea.

Segtin se lee en del The British
Medical Journal, se refiere “un
aumento sustancial en varios tras-
tornos comunes de salud mental
significativamente asociados con
el desempleo y las dificultades de
pago de la hipoteca”, concluyen-
do que “una crisis econémica
afecta directamente a la Atencion
Primaria, aumentando la asisten-
cia por salud mental.”

“La incidencia de problemas de
salud mental derivados del impac-
to de la crisis econdmica en el fu-
turo cercano o inminente parece
estar aumentando”, afaden, se-
falando que las altas tasas de
desempleo tras el COVID19
probablemente seran similares
0 peores que tras la crisis eco-
némica de 2008 y “segtin los re-
sultados de nuestro estudio ante-
rior, habrd una mayor demanda de
Atencién Primaria en paises en los
que ésta estd sobrecargada”.

Aumento de recursos

Consideran crucial “planear
un aumento de los recursos para
la salud piiblica o la vigilancia de
la atencién en unidades de cuida-
dos intensivos y servicios de emer-
gencia durante las fases agudas de
una pandemia es crucial”, ya
que. en las proximas etapas de
la pandemia, con una gran cri-
sis econémica, serd esencial
evitar que Atencién Primaria
se vea abrumada también por
esa causa.

Desde este grupo cientifico
se advierte en este articulo que
“debido a la gran demanda causa-
da por problemas de salud mental.
Olvidar las lecciones de la crisis
econdémica anterior e ignorar el
impacto que esto tendrd en la
Atencién Primaria seria un paso
en falso, que no responderia a las
intervenciones apropiadas y las
politicas de salud puiblica.”
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PsiCovid-App: una aplicacion para cuidar la

salud mental de los sanitarios ante el COV

19

“La pandemia nos ha pillado a todos por sorpresa y hay un colectivo especialmente afectado, los
profesionales sanitarios, que han estado en primera linea contra la enfermedad”, explican los investigadores

Un equipo de investigadores
encabezado en Mallorca por la
doctora en Psicologfa, Maria
José Serrano y el doctor en
Epidemiologfa, Ignacio Ricci,
han puesto en marcha una in-
vestigacién basada en una apli-
caciéon movil disefiada para
cuidar la salud mental de los
profesionales sanitarios que
han estado en primera linea
contra el COVID19.

“Meédicos, enfermeras, auxilia-
res de enfermeria, fisioterapeutas,
psicdlogos, técnicos de emergen-
cias, todo el conjunto de personal
sanitario, ha estado sometidos a
elevadas cargas de trabajo, ademds
de sufrir la incertidumbre de la si-
tuacion y en muchos casos la falta
de informacién, conocimientos o
material necesario para hacer fren-
te a su trabajo”.

Asf lo explican los doctores
Serrano y Ricci, que aseguran
que “la pandemia nos ha pillado a
todos por sorpresa” y que “de he
hecho, es también [el de los profe-
sionales sanitarios] uno de los co-
lectivos mds afectados por el virus,
pues 1 de cada 4 personas infecta-
das y con COVID19 es un profe-
sional sanitario en nuestro pais”.

Emergencia sanitaria

Los investigadores destacan
que en anteriores situaciones
de emergencia sanitaria han
aparecido problemas de salud
mental como el estrés, la ansie-
dad, burnout, el dafio moral, el
estrés post-traumatico o la de-
presién: “Ayudar a mitigar o a
prevenir la aparicién de estos pro-
blemas es necesario a la hora de
asegurar la salud mental de los sa-
nitarios.”

Para ello, “hemos disefiado el
primer ensayo clinico a nivel
mundial para evaluar un progra-
ma de ayuda psicoldgica en profe-
sionales sanitarios al frente de
una pandemia, tal y como se des-
prende de los resultados de una
revision sistemdtica de la litera-
tura que ya llevamos a cabo
(https:/fwww.medrxiv.org/con-
tent/10.1101/2020.04.02.200488
92v1)".

Este proyecto est4 financiado
y liderado por el Instituto de
Investigaci6n Sanitaria de las
Islas Baleares (IdISBa) y cuenta
con la participacién de la Es-
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cuela Andaluza de Salud Pu-
blica, la UIB, los hospitales Son
Espases, Miguel Servet (Zara-
goza), Sant Pau (Barcelona), y
la Gerencia de Atencién Prima-
ria (GAP) de Mallorca.

El programa comprende una

La docfora en Psicologia, Maria José Serrano y el doctor en Epidemiologia, gnacio Ricci.
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aplicacién mévil PsiCovi-
dApp, disefiada por un equipo
de psicélogos y psiquiatras, ba-
sada en psicoeducacién con
técnicas cognitivo-conductua-
les. A través de este programa,
se pretende proteger la salud

mental de los sanitarios, y en
concreto, prevenir y/o evitar el
empeoramiento de problemas.

Es el caso —contindan expli-
cando los investigadores -de
trastornos de ansiedad, depre-
sion, estrés postraumatico y
burnout. “Estos pro-

blemas estin siendo
muy comunes entre los
sanitarios que han esta-
do al frente de la pande-
mia, tal y como sefialan
numerosos estudios que
seestdn llevando a cabo
tanto en Espafia comoa
nivel internacional”,
aseguran.

Ya estan partici-
pando més de 350
profesionales sanita-
rios de Baleares
(26%), Madrid (15%),
Catalufa (13%) y An-
dalucia (11%). La
gran mayoria ha
mostrado gran satis-
faccién con el progra-
ma de ayuda psicol6-
gica: “Mis del 90% de
los sanitarios que a dia
de hoy ha finalizado el
ensayo clinico nos han
solicitado seguir tenien-
do acceso a PsiCovi-
dApp”.

Todo el proceso —explican -
es telef6nico o virtual, por lo
que no requiere de tiempo adi-
cional de desplazamientos ni
dedicacion extra més alla de re-
cibir las llamadas de los psicé-
logos evaluadores del estudio.
PsiCovid App es muy accesi-
ble, se lleva en el teléfono mé-
vil y puede ser consultada en
cualquier momento.

El periodo de reclutamiento
esta atin abierto. Faltan atin casi
200 sanitarios por reclutar para
alcanzar la cifra de 560 necesa-
rios para el estudio: “Si eres profe-
sional sanitario o conoces a alguien
que le pueda interesar te animamos
a participar. Los que lo han probado
ya, estdn muy satisfechos con la ex-
periencia”, animan los doctores
Ricci y Serrano.

Inscripciones

Quien quiera inscribirse pue-
de hacerlo a través del enlace
https:/ /forms.gle/uolcT3fT4
AAXGZzV1A, del correo electré-
nico: psicovidapp@gmail.com,
llamando al teléfono: 971 175
897 (preguntando por Nacho
Ricci 0 Chus Serrano, investi-
gadores principales) o a través
de un cédigo QR. Una vez ins-
crito, un psicélogo se pondra
en contacto telefonicamente
para realizar una valoracién
psicolégica inicial.

A continuacién, recibird la in-
tervencién durante dos sema-
nas, tras lo que se le evaluara
nuevamente. Al ser un ensayo
clinico, le puede tocar grupo
control o intervenci6n (que re-
cibe la aplicaciéon PsiCovi-
dApp). Independientemente
del grupo, todos los participan-
tes al finalizar el estudio po-
drén tener acceso total y gratui-
to a PsiCovidApp y al acabar
este estudio, PsiCovid App se
pondra a disposicién de toda la
poblacién de manera gratuita.
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El Col-legi de Metges y 3 Salut Mental colaboran en la
lucha contra el estigma asociado al trastorno mental

J.J.S./ C.H.

La presidenta del Colegio
Oficial de Médicos de Islas Ba-
lears (Comib), doctora Manue-
la Garcia Romero, y el presi-
dente de 3 Salut Mental, Al-
fons Sudrez, han firmado un
convenio de colaboracién para
lalucha contra el estigma y los
prejuicios en salud mental.

La organizacién 3 Salut Men-
tal -alianza de las entidades so-
ciales Gira-Sol, Es Garrover y
Estel de Llevant, que desde
hace més de dos décadas tra-
bajan en la atencién a personas
con diagnéstico de salud men-
tal- desarrolla desde 2017 el
programa Obertament Balears,
que a través del testimonio de
personas con trastorno mental
fomenta un cambio de actitu-
des y comportamientos de la
poblaci6n trabajando de forma
prioritaria con los medios de

]

Alfons Sudrrez, acompariado por Manuela Garcia Romero.

comunicacién, el sector sanita-
rio o el &mbito educativo.

El convenio firmado prevé
que el COMIB pondré a dispo-
sicién de 3 Salut Mental insta-
laciones para la organizacién
de acciones de sensibilizacién
en el marco del programa
Obertament Balears y dara di-
fusion a través de sus canales
de comunicacién a aquellas ac-
tividades dirigidas al colectivo
sanitario.

El presidente de 3 Salut Men-
tal, Alfons Sudrez, destaca la
importancia de esta coopera-
cién y colaboracién para avan-
zar en el objetivo de erradicar la
estigmatizacién de las personas
que conviven con un trastorno
mental. Por su parte, la presi-
denta del COMIB, Manuela
Garcia Romero, resalta que el
acuerdo pone de manifiesto el
compromiso de la institucién
colegial con la salud mental.




